REGLAMENTO INTERNO
DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

COLEGIO POLITECNICO EYZAGUIRRE

2022



8

INDICE PAGINA

INTRODUCCION. 3
Ley de Inclusion 3
Sentido y marco de Reglamento de Convivencia 4
Educacién Parvularia 5
Objetivos del Reglamento de Convivencia. 5
Marco de Valores sobre Convivencia 6
Generalidades. 6
Definiciones. 9
|. DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR. 15
De los derechos y obligaciones de los estudiantes. 15
De los derechos y obligaciones de los apoderados. 19
1. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO 24
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

I1l. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION. 25
IV. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME 26
V. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS. 28
VI. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y 30
PATERNIDAD

Gestién pedagogica 30
De la proteccidn a la maternidad y paternidad 31
VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR 32
VIIi. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS 34
De las normas 34
De las faltas 37
Categorizacién de las faltas 39
Acciones sancionadas como faltas leves 39
Acciones sancionadas como faltas graves 41
Acciones sancionadas como faltas gravisimas 44
De las Sanciones 54
IX. PROCEDIMIENTOS 57
De la resolucion de conflictos 57
Ante Denuncias o Reclamos 58
Procedimientos especiales 61




INTRODUCCION.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad
educativa, con estricto apego a los valores expresados en el P.E.l. de esta unidad educativa, y que tiene por objeto
permitir el libre ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus miembros, lo que logra a través de
la regulacion de sus relaciones, fijando en lo particular, normas de funcionamiento, normas de convivencia y otros
procedimientos generales del establecimiento.

Nuestro pais ha incluido entre sus normas como ley vigente la Convencion de los Derechos del Nifio, y con base en
esos principios y directrices, y demas leyes vigentes, normativa educacional en lo particular, se elabora, en conjunto
con los integrantes de toda la comunidad educativa, el presente Reglamento de Convivencia Escolar.

La libertad, la justicia y la paz que son derechos que todo el mundo reconoce, se basan en el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.

Nuestra unidad educativa, actualiza este Reglamento de Convivencia convencida de que se deben defender y respetar
siempre, los derechos fundamentales del hombre y la dignidad y el valor de la persona humana. Reconocemos que
toda persona tiene todos los derechos y libertades que la constitucidn y las leyes les confieren, sin distincion alguna,
por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, posicidn
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

La Convencion habla de nifios, y no define el rango atareo en que se enmarca el concepto, y siendo estos los receptores
de nuestra labor como colegio, ha de entenderse que en este concepto se contienen todos nuestros usuarios, de pre
kinder a cuarto medio, y en ese contexto es que hablamos de estudiantes. Y para el pleno y armonioso desarrollo de
su personalidad, ellos deben crecer en un ambiente que les asegure una sana convivencia con sus iguales y con igual
de derechos, sin discriminacidon, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Los estudiantes deben estar
plenamente preparados para una vida independiente en sociedad y ser educados en el espiritu de los ideales de paz,
dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad.

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el profesor”,
“el alumno”, “el compafnero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en el con texto
educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de
como aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese
tipo de férmulas supone una saturacion grafica que puede dificultar la comprensidn de la lectura.

COVID 19.

A la fecha se han dictado diversas resoluciones por la autoridad educacional en conjunto con el Minsal, con el objetivo
de normalizar las clases presenciales en todos los niveles para el afio 2022. El colegio ha dispuesto de todas las medidas
sanitarias solicitadas por el Ministerio de Salud y Ministerio de Educacioén, con el fin de entregar un espacio preventivo
y seguro ante el COVID 19. A su vez, el programa de inoculacidon nos permite llevar un proceso pedagdgico presencial
para nuestros estudiantes, lo que permitira reforzar y fortalecer el desarrollo integral de los mismos.

Ley de Inclusion.

Nuestro Reglamento recoge los principales lineamientos de la Ley de Inclusidn. Este colegio posee un sistema de
admisidn abierto, los estudiantes, en el marco de esta ley, pueden postular sin ser discriminados arbitrariamente y sin
que se les soliciten antecedentes econdmicos, sociales o, escolares o de otra indole, ni rendir pruebas de seleccion.

Cuando existan vacantes suficientes todos los estudiantes podran ingresar automaticamente. De no haber cupos
suficientes, los postulantes deberan usar el sistema de seleccidn aleatorio que asegura que no hay seleccién arbitraria.



Tienen si preferencia, los hermanos de estudiantes que ya estudian en el establecimiento y los hijos de los trabajadores
del colegio.

Nuestro Proyecto Educativo Institucional es el instrumento que orienta el quehacer y los procesos que se desarrollan
en nuestro establecimiento; da sentido a los actores hacia el logro de las metas de mejoramiento y ordena la gestion
institucional, curricular y pedagdgica para el mediano y largo plazo; articula los proyectos y acciones innovadoras en
torno al aprendizaje y la formacién de los estudiantes.

En ese contexto, al postular a sus hijos a esta unidad educativa y al matricularlos, los padres se adhieren a nuestro
Proyecto Educativo Institucional y se obligan a respetarlo integramente, como también sus Reglamentos y protocolos.
Enfatizamos que, en el contexto de esta Ley de Inclusidn, para todos los efectos pertinentes se empleara solo la voz
estudiante y estudiante, término genérico el primero, y en participio activo el segundo, que es una forma verbal que
tiene nimero gramatical, pero es invariable en género, y puede funcionar como adjetivo o como sustantivo. Los
participios activos terminan en -nte (-ante, -ente, -iente segun la terminacion del verbo), y en el caso de estudiar, es
estudiante, asi quedan comprendidos dentro de ambos vocablos, los varones, las mujeres y los integrantes de la
comunidad LGTBI.

Sentido y base del Reglamento de Convivencia.

Nuestro Reglamento de Convivencia ha sido elaborado con la participacién de la comunidad escolar, y considerando
las directrices emanadas en la Constitucion Politica de la Republica, el Estatuto Docente LEY N° 19.070, la Ley General
de Educacion N° 20.370, en lo particular articulo 46 f); Leyes N2: 19.532/97 (JEC), 20.536/2011 sobre Violencia Escolar
y 20845/2015 de Inclusion Escolar; del DFL N22/2010 que fija el texto refundido de la Ley General de Educacién y del
DFL N22/98 que fija texto refundido de Ley de Subvenciones Educacionales, lo dispuesto en la circular 482 y 860/2018,
resolucion exenta 536/2019 de la superintendencia de educacién, ademas de todos los Reglamentos y normas que
regulan el funcionamiento de los establecimientos educacionales subvencionados, asi también el Cédigo Penal y leyes
especiales que lo complementan tales como: LEY N° 20.000, sanciona el trafico ilicito de estupefacientes, LEY del
Tabaco N° 20.660, Ley N° 19.775, sobre porte y uso de armas, Ley n° 17.798, asociada al control de armas, Ley No
Discriminacion N°20.609, Resolucidon Exenta 348/2021, 629/2021, 661/2021,662/2021, Dictamen 59/2021 y demas
normativa aplicable. Solo por orden de la autoridad que signifique el cierre del colegio, se activara la modalidad de
trabajo a distancia a través de la plataforma dispuesta por colegio.

El retorno a clases presenciales se realiza adoptando por toda la comunidad educativa las medidas preventivas
emanadas desde la autoridad sanitaria, y tanto los trabajadores, docentes, asistentes de la educacion, estudiantes,
padres y apoderados, deberan respetar integramente las medidas sanitarias destinadas a prevenir contagios, su
propagacion, y en la medida de lo posible, trabajar en un ambiente seguro para todos.

Las presentes Normas de Convivencia Interna, aseguran a todos los estudiantes del Colegio un ambiente armdnico y
de sana convivencia que respeta la integridad moral y fisica, con especial cuidado en el respeto a las normas y
protocolos de Prevencién del COVID 19, alcanzando un desarrollo integral, el cual se complementa hacer realidad su
derecho y acceso igualitario a la educacién. Copia de las sefialadas normas recibe cada apoderado al momento de
efectuarse la matricula, las que en un extracto estan contenidas en la Agenda Escolar oficial del Colegio y publicado
integramente en la pagina web del Establecimiento.

El valioso aporte de los integrantes de la Unidad Educativa, legitima las normas que regiran la convivencia interna
entre los estudiantes y las relaciones de éstos con los demds integrantes de la Unidad Educativa, las cuales pueden
tener una convivencia al interior del colegio o en los medios para desarrollo del derecho a la educacidn que se disponga
por posible evento catastroéfico o sanitario, conforme instrucciones que deben ser impartidas por las autoridades
educativas en los casos que corresponda.



EDUCACION PARVULARIA

En cumplimiento a lo dispuesto en las normas pertinentes de la ley 20.529, que dicta normas en relacion con la
Educacion de Parvulos, y considerando que esta unidad educativa atiende los niveles de Pre Kinder y Kinder, se
incluirdn en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar, los articulos pertinentes que aborden las instrucciones
emanadas de la Resolucién Exenta N° 860 de 2018 de la Superintendencia de Educacién, las contenidas en la Circular
Normativa para Establecimientos de Educacion Parvularia, aprobada por Resolucidon Exenta N° 381 de 2017 de la
misma Superintendencia y lo dispuesto en la resolucion exenta N° 980 del 2018 de la SIE, que modifica la resolucién
exenta N°381 del afio 2017 antes mencionada.

Esta unidad educativa, en sus Niveles de Transicidn, tiene como misién esencial educar a los infantes de entre 4 a 6
afios, siendo nuestro gran desafio integrarlos a la sociedad actual. Para el cumplimiento de dicho fin, apuntamos a
desarrollar al maximo sus potencialidades valdricas, cognitivas y sociales, para lo cual propiciamos un modelo
ecoldgico adaptado a sus caracteristicas y necesidades, en un ambiente afectivo, en el cual siempre deben ser
escuchados y atendidos, de acuerdo a sus diferencias individuales, por un equipo docente innovador, formando nifios
con las competencias y habilidades necesarias para enfrentar con éxito los desafios de la Cuarta Revolucion Industrial
en que les corresponderd desarrollar su vida laboral. En el contexto de la Pandemia COVID 19, y siguiendo las
orientaciones del MINSAL y el MINEDUC, es objetivo primordial del colegio internalizar normas de autocuidado en los
nifios, a fin de prevenir los del contagio ademds resguardar y apoyar socioemocionalmente.

Para nuestra institucién, el nivel de parvulos es concebido como el inicio de un proceso que continuara en los niveles
de Educacion Basica y Media, y derivar, en definitiva, en la Educacién Superior. O sea, es un proceso permanente, y
hemos asumido esa responsabilidad en esta comuna, en la que nos hemos hecho merecedores de un prestigio a través
del tiempo, por cuanto nuestro PEIl, que abraca todos los niveles de ensefianza, contiene un modelo de formacidn
integral orientado a que sus estudiantes alcancen su desarrollo en plenitud y mediante el apoyo de toda la comunidad
educativa.

OBJETIVO GENERAL

Orientar nuestra politica de Convivencia Escolar hacia todas las acciones, iniciativas y programas que promuevan y
fomenten la comprensiéon y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante,
pacifica y respetuosa, todo en un marco de igualdad, equidad de género y con un enfoque que implica el pleno respeto
de los derechos fundamentales.

Son objetivos especificos de nuestro Reglamento de Convivencia:

1. Fortalecer lacomprensién de la dimensién formativa de la Convivencia Escolar en todo el sistema educativo,
y resituarla como parte de los componentes centrales de la gestion institucional.

2. Fortalecer la dimension formativa y valdrica en el desarrollo integral de nuestros estudiantes de Educacion
Parvularia, en virtud de un buen trato, buena convivencia, resolucion pacifica de conflicto y resguardo de
sus derechos fundamentales.

3. Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores propuestos en los Objetivos
Transversales, como los aprendizajes basicos para el ejercicio de la Convivencia Escolar.

4. Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una comprension compartida de la
prevencién de la violencia escolar, incluido el acoso sistematico o bullying y la resolucién pacifica de
conflicto, desde una perspectiva formativa.

5. Fomentar el auto cuidado, respetando la normativa sanitaria para proteger de los contagios y riesgos del
COVID 19 a los alumnos y su entorno cercano, inculcando un permanente respeto a las medidas de
prevencién que imparte el MINSAL y el MINEDUC.

6. Abordar el aprendizaje y contencidn socioemocional como eje prioritario.



PRINCIPIOS.
Los principios en que se sustenta este Reglamento son:
- Dignidad del Ser Humano.
- Interés Superior del Estudiante.
- No Discriminacién Arbitraria.
- Legalidad.
- Justoy Racional Procedimiento.
- Proporcionalidad.
- Transparencia.
- Participacion.
- Autonomia.
- Diversidad.
- Responsabilidad.
- Los que sustentan el P.E.I. del establecimiento.
- Elautocuidado, como medida esencial para la prevencion del contagio COVID 19.
- Contencidn socioemocional

MARCO DE VALORES DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
GENERALIDADES

Articulo 1. Este Reglamento busca regular las relaciones entre todos quienes integran la comunidad educativa del
Colegio Palmarés a partir de la funcidon que a cada uno de estos les corresponde en su desarrollo y funcionamiento,
tanto social como personal. También busca desarrollar en los estudiantes las cualidades que les permitan apreciar
valores humanos, acordes con nuestra concepcidon de hombres y mujeres profundamente respetuosos de la persona.

Articulo 2. El presente Reglamento de Convivencia se dirige a los estudiantes regulares de esta unidad educativa, y
serd aplicable en los diferentes niveles de ensefianza, esto es, Educacion Parvularia, educacién bdsica y ensefianza
media, y también a los demas integrantes a quienes les sea aplicable. Es un objetivo esencial del sostenedor, conforme
los principios contenidos en su PEI, propiciar un ambiente adecuado para que cada miembro de la Comunidad Escolar
desarrolle al maximo sus capacidades, habilidades y destrezas, y este Reglamento tiene como finalidad servir de apoyo
para dicho fin.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento, es estudiante regular todo aquel inscrito en los registros de matricula
del afio escolar en curso, en este establecimiento Educacional.

Todo estudiante regular debera cumplir con las obligaciones, deberes y responsabilidades que les impone este
Reglamento, y su no cumplimiento lo hara merecedor de la sancidén que corresponda segun la calificacion de la falta.

Durante las clases presenciales, los estudiantes respetardn las medidas de prevencion ordenadas por el MINSAL, el
MINEDUC, y lo dispuesto en el Protocolo establecido por el Colegio, que en lo principal obliga al uso permanente de
mascarillas, lavado permanente de manos, uso de alcohol gel, y no permitir el acercamiento entre los estudiantes
dentro de la sala clases. Ademas, mantener el distanciamiento fisico en los espacios comunes y abiertos del colegio.
Respetar las disposiciones sanitarias en el casino en los periodos destinados a colacidn. Incumplir con estas normas de
prevencion es falta, leve, grave o gravisima segun sean los efectos que la desobediencia provoque.

Cuando, por orden de la autoridad determine el cierre del colegio, y las clases se realicen de modo no presencial, los
estudiantes, de igual modo, deben respetar las normas de sana convivencia y mantener un trato respetuoso con sus
pares, con los docentes a cargo de actividad, y colaborar para que las clases via plataforma o a distancia, se realicen
sin alteraciones y en la mas completa normalidad.



Articulo 4. La reformulacién del Reglamento de Convivencia Escolar adaptado para tiempos de Pandemia COVID 19,
posee cuatro pilares que lo sustentan:

a) Un enfoque eminentemente formativo en sus normas y sanciones;

b) Exige la participacion y el compromiso de toda la comunidad educativa;

c) Reconoce los derechos y obligaciones de todos sus miembros.

d) Exige el estricto acatamiento a la normativa sanitaria de prevencién de contagios de COVID 19.

Articulo 5. Este Reglamento es informado y notificado a los padres y apoderados de los estudiantes matriculados en
esta unidad educativa, para lo cual se entrega una copia del mismo al momento de la matricula o de su renovacién
cuando este haya sufrido modificaciones, dejandose constancia escrita de ello, mediante la firma del padre o
apoderado correspondiente. Asi mismo este Reglamento se encuentra publicado en la pagina web del colegio y en el
SIGE (Portal dependiente del MINEDUC).

Los integrantes de la unidad educativa deben respetar las normas enunciadas en el presente Reglamento, y asegurar
su aplicacién sin distincion alguna. Los directivos, docentes y asistentes de la educacion, los padres y apoderados,
deben observar que se cumplan los deberes y obligaciones que se contienen en este Reglamento para todos sus
integrantes, y adoptar todas las medidas apropiadas para garantizar que los estudiantes sean protegidos contra toda
forma de discriminacion o castigo arbitrario e ilegal.

Articulo 6. Direccion y Inspectoria General o quien los subrogue legalmente, seran las personas encargadas de aplicar
las sanciones que contempla este Reglamento, a sugerencia del Encargado de Convivencia Escolar o su reemplazante
legal, y responsable de la implementacién de las medidas que se establecen en el Plan de Gestién de Convivencia
Escolar que se define en el articulo 30 de este Reglamento. Direccion sera responsable de poder aplicar las sanciones
de faltas gravisimas en el marco de la ley Aula Segura, a saber, suspension como medida cautelar, cancelacion de
matricula y expulsion.

El Encargado de Convivencia Escolar y quien lo subrogue, serd designado por la direccién de la unidad educativa, lo
que serd informado a la Superintendencia de Educacion.

Articulo 7. La nueva Ley de Inclusidn, y la Circular N° 482 (26 junio 2018), han introducido cambios orientados a adecuar
las normas de convivencia escolar, por cuanto estos deben contener disposiciones que prohiben toda forma de
discriminacion arbitraria que impida el aprendizaje y la participacidn de los estudiantes en el proceso de ensefianza, y
también enfatiza los principios que deben respetar los Reglamentos internos haciendo énfasis en la proteccién de los
derechos y libertades fundamentales presentes en el sistema escolar, el que se construye sobre la base y valoracién
de bienes juridicos educativos que inciden en los procesos del colegio. (Ley 20.845, art. 1, letra e).

Como una forma de hacer mas exigibles las medidas de control de la pandemia, con fecha 20 de junio de 2020,
se publicé la ley N° 21.240, que modificéd el Cédigo Penal y la ley N° 20.393 para sancionar la inobservancia del
aislamiento u otra medida preventiva dispuesta por la autoridad sanitaria, en caso de epidemia o pandemia, e
incorpora el articulo 318 bis al Cédigo Penal Chileno. Esta norma sanciona a quien, en tiempo de pandemia, epidemia
o contagio, genere, a sabiendas, riesgo de propagacidn de agentes patoldgicos con infraccion a la orden de la autoridad
sanitaria.

La Resolucién Exenta 994/ 2021, del Ministerio de Salud que imparte nuevas medidas de prevencion del contagio del
virus COVID 19, en lo que concierne al establecimiento, y a la realizacion de clases presenciales, se ha difundido en el
presente reglamento, a fin de que las medidas de prevencidn que son necesarias para un cabal cumplimiento de la
normativa de salud, sean parte de las conductas que se exigen a todos los integrantes de la unidad educativa.



Articulo 8. La Ley de Calidad y Equidad de la Educacién N° 20.501, modifico el DFL N° 1997, del MINEDUC, agregando
el articulo 8 bis, que asegura a los profesionales de la educacidn trabajar en un ambiente tolerante y respeto mutuo.
Del mismo modo, tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objetos de
tratos vejatorios, degradante o maltratos psicoldgicos por parte de los demas miembros de la comunidad educativa.
El inciso 2do de este articulo, sefiala que revestira de especial gravedad, todo tipo de violencia fisica o psicoldgica
cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernético, en contra de los profesionales de la
educacion. Al respecto los profesionales de la educacion, tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y
disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos, la citacién del apoderado y
solicitar modificaciones al Reglamento Interno escolar, que establezca sanciones al estudiante para propender al orden
en el establecimiento.

A su turno, los articulos 184 y 184 bis del Cédigo del Trabajo, protegen la vida y salud de los trabajadores, respecto de
todo riesgo laboral predecible, y el colegio cumple con lo dispuesto en beneficio de sus trabajadores, conforme se
desarrolla en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

Articulo 9. Este Reglamento Interno en materia de convivencia escolar incorpora politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y formativas, protocolos de emergencia, accion y espacios educativos, y define diversas conductas
negativas que constituyen faltas al buen trato y la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o
mayor gravedad y vinculando sancion con el rango atareo del agente. Cabe sefialar que, en estado de emergencia,
catastrofe o cuando por medio de la autoridad, se utilicen los medios de trabajo a distancia, a través de las plataformas
dispuestas por el colegio, las condiciones de este Reglamento se proyectan a la comunidad educativa y los estudiantes
guedaran sujeto de igual manera al respeto integro y total de las normas de sana convivencia contenidas en este
Reglamento.

Articulo 10: Este Reglamento forma clara consciencia del correcto comportamiento, responsabilidad y presentacion
personal que deberdn mantener los estudiantes y demas integrantes de la comunidad educativa en las diferentes
actividades de su vida Escolar, Personal y Laboral en su caso.

A fin de alcanzar los fines formativos contenidos en el PEl, y garantizar que las clases presenciales se realizaran con
estricto apego a las medidas de prevencién ordenadas por la autoridad sanitaria y de educacion, el colegio desarrollara
acciones destinadas a promover e incentivar los valores que se contienen en sus normas, relativos al cuidado personal
y a la salud, a fin de protegerlos, e internalizarlos, porque son parte de la formacion integral que se persigue.

Articulo 11. La elaboracidn de este Reglamento y su adecuacion a los tiempos que vive el mundo por la aparicién del
virus COVID 19, persigue fomentar la participacion de los actores de la comunidad escolar para consensuar en conjunto
las normas de convivencia, y comprender que las normas de prevencion en el ambito de la salud, que ahora son
exigibles por la autoridad a todos los miembros de la unidad educativa, permiten fijar un horizonte ético comun de
convivencia democratica e inclusiva, que reconoce la diversidad de realidades, las dindmicas de las relaciones entre
los miembros de la comunidad educativa, internalizar como habituales las medidas de prevencién del contagio del
virus COVID 19, y construye un horizonte ético-formativo a partir de lo establecido en el PEI.

Articulo 12. Este Reglamento contempla el principio de integracion e inclusion de la Ley General de Educacidn, por lo
cual no contiene normas que permitan discriminaciones arbitrarias, o que impidan el aprendizaje y la participacion de
los estudiantes. Asimismo, se han incorporado normas relacionadas con las prevenciones sanitarias necesarias, cuyo
cumplimiento se verifica al realizarse las clases presenciales.

Articulo 13. El Reglamento reconoce expresamente el derecho de asociacién de los integrantes de la comunidad
educativa, esto es, tanto de los estudiantes, padres y apoderados, como también del personal docente, equipo



directivo y asistentes de la educacién, de conformidad a lo establecido en la Constitucidn y las leyes. El sostenedor
conforme la normativa educacional vigente, también forma parte de la comunidad educativa.

Articulo 14. Este Reglamento considera la Formacidn Integral como aquella que contempla la totalidad de las funciones
humanas: valores, sensibilidad, afectividad, raciocinio, voluntad, cuerpo y espiritu, sentidos e inteligencia; supone para
los docentes abocarse al dmbito del conocimiento, de la conducta y de la voluntad humana. El producto de la
formacidn integral que reciben los estudiantes en la escuela, los prepara para ser personas utiles a la sociedad y a si
mismos. Son sus principios y bases fundamentales la dignidad del ser humano, el interés superior del menor, la no
discriminacion arbitraria, la legalidad, el justo y racional procedimiento, la proporcionalidad, la transparencia, la
participacion, la autonomia, diversidad y la responsabilidad.

Articulo 15. Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes
y directivos del establecimiento educacional, deberan informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica,
agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa, ya sea durante las clases
presenciales o a través del via plataforma, cuando por mandato de la autoridad deban suspenderse las clases en algun
curso, nivel o colegio; todo ello conforme al Reglamento Interno del establecimiento, junto a la implementacidn del
protocolo correspondiente. Si las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas formativas, sicosociales,
correctivas, pedagodgicas o disciplinarias que su propio Reglamento interno disponga, los denunciantes podran hacer
efectivo su derecho a recurrir a la Superintendencia de Educacidn (SIE), poniendo en conocimiento de dicha entidad
su queja.

DEFINICIONES.

Articulo 16. Reglamento Interno: Instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio
y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacidn de sus relaciones,
fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del
establecimiento.

Articulo 17. Conflicto: El conflicto es un hecho social que involucra a dos 0 mds personas que estan en oposicion o
desacuerdo debido a intereses diferentes. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado, y para ello existen mecanismos
como la mediacidn, la negociacion y el arbitraje, que son considerados como medios de resolucién de conflictos en
este Reglamento.

Articulo 18. Abuso Sexual: Este Reglamento recoge como definicion de Abuso Sexual la que lo califica como la
imposicion a un nifo o nifia basada en la relacion de poder de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una
gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantajes, amenazas, intimidacion, el
engafiio, la utilizacién de la confianza o el afecto de cualquier otra forma de presién”.

En todas las definiciones sobre abuso sexual infantil el término consentimiento no encaja en el contexto de estas,
porque el nifio abusado sexualmente estd sometido a la voluntad de quien abusa de él, voluntad que ademads se ejerce
desde una posicion de autoridad y con diversos niveles de coercidn. Lejos esta un nifio, nifia o adolescente victima de
asi de comprender cabalmente la naturaleza de aquello que consiente, asi como el alcance y el propdsito de su
participacion.

Articulo 19. Bullying (Acoso Escolar entre pares): Se entenderd por acoso escolar toda accién u omisidn constitutiva
de agresidn u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que,
en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de



superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este uUltimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicion”. (Ley 20. 536, articulo 16 B, MINEDUC 2011). El hostigamiento y el maltrato verbal o
fisico entre escolares es bullying. Es un acoso sistematico, que se produce reiteradamente en el tiempo, por parte de
uno o varios acosadores a una o varias victimas. Un estudiante se convierte en victima de acoso escolar cuando esta
expuesto, de forma reiteraday a lo largo del tiempo, a acciones negativas llevadas a cabo por otro u otros estudiantes”.
El bullying implica tres componentes clave: 1. Un desequilibrio de poder entre el acosador y la victima.
Este desequilibrio puede ser real o sélo percibido por la victima. 2. La agresidén se lleva a cabo por un acosador o un
grupo de pares que intentan dafiar a la victima de un modo intencionado.3. Existe un comportamiento agresivo hacia
una misma victima, que se produce de forma reiterada. Los casos que excedan el caracter de acoso escolar, seran
tratados conforme el Protocolo sobre delitos contra las personas que se incluye en el anexo de este Reglamento, y
conforme las directrices emanadas de la ley 21.013. Los estudiantes que, previo procedimiento de mediacién o
sancionatorio fueren encontrados responsables de conductas de bullying, se haran merecedores de las penas que
corresponden a falta grave. Si la conducta se reitera, derivara en falta gravisima, y se haran merecedores de las penas
asignadas a dichas faltas.

Articulo 20. El ciberacoso o ciberbullying puede ser definido como la intimidaciéon psicoldgica u hostigamiento que se
produce entre pares, frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no exclusivamente, sostenida en el tiempo y
cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Esta
categorizacion, serd incorporada en el uso de la plataforma que el colegio dispone para abordar estado de excepcion,
situaciones de catdastrofe, calamidad o alerta sanitaria, y las sanciones de este Reglamento seran igualmente aplicable
cuando las actividades académicas por mandato de la autoridad o por efecto de la aplicaciéon de la sancidn de
suspension de clases presenciales, las actividades académicas se desarrollen via plataforma.

Un uso inadecuado de la plataforma se considera una falta, que podra ser tipificada como leve, grave o gravisima, y
deben ser corregidas, inhibidas o sancionadas, conforme los procedimientos establecidos en este Reglamento.

Articulo 21. Definiciones en el contexto de la Pandemia Covid 19, contenidas en la Resolucion Exenta 994 de 2021.

Aislamiento: Medida dispuesta por la autoridad sanitaria correspondiente a las personas que se han realizado un test
PCR cuyo resultado esta pendiente.
Caso confirmado. Se entendera que una persona esta diagnosticada o es un caso confirmado con COVID-19.
Contacto estrecho. Se entenderd por contacto estrecho aquella persona que ha estado en contacto con un caso
confirmado o probable con COVID-19, entre 2 dias antes del inicio de sintomas y 10 dias después del inicio de sintomas
del enfermo.
Caso sospechoso. Se entenderd como caso sospechoso:

i Aquella persona que presenta un cuadro agudo de enfermedad que presente al menos un sintoma

cardinal o dos sintomas no cardinales, o bien,

ii. Aquella persona que presenta una infeccion respiratoria aguda grave que requiere hospitalizacion.
Caso sospechoso de reinfeccion. Si una persona presenta un resultado positivo para Test PCR para SARS-CoV-2 desde
90 dias después de haber sido caracterizada como un caso confirmado, se considerara como caso sospechoso de
reinfeccidn, y se tratard como caso confirmado para todos sus fines.

Caso probable. Se entendera por caso probable cualquiera de las siguientes hipotesis:

Caso probable por resultado de laboratorio: aquella persona que se encuentra en cualquiera de las siguientes
circunstancias:
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i La persona cumple con la definiciéon de caso sospechoso cuando el resultado del Test PCR para SARS-CoV-2
es indeterminado o no concluyente.

ii. Persona asintomatica o con un sintoma no cardinal, cuando se tiene resultado positivo para una prueba de
deteccidén rapida de antigenos para SARS-CoV-2, tomado en un centro de salud u otro establecimiento
mandatado, para estos efectos, por la autoridad sanitaria.

Caso probable por nexo epidemioldgico: aquella persona que cumple los requisitos sefialados a continuacion:
i Ha estado en contacto estrecho con una persona diagnosticada con COVID-19, vy,
ii. desarrolla alguno de los sintomas cardinales o al menos dos de los sintomas no cardinales, dentro de los
primeros 14 dias posteriores al contacto.

Articulo 22. Medidas de autocuidado permanente.

Uso de Mascarilla: Se entendera por mascarilla cualquier material que cubra la nariz y boca para evitar la propagacion
del virus, ya sea de fabricacion artesanal o industrial. Se deberan usar cubriendo siempre nariz y boca, y en caso alguno
se puede compartir su uso.

Distanciamiento fisico: Medida de prevencion que consiste en que todas las personas deben mantener un
distanciamiento fisico minimo de un metro lineal entre si, en espacios cerrados y abiertos.

Lavado Permanente de manos. El aseo de manos es otra medida de prevencidon que debe realizarse de caracter
permanente. Se hard con jabdn o alcohol gel, el que estara a disposicién de los alumnos en lugares demarcados en el
colegio. Sin perjuicio de esto, desde el hogar, en los casos que sea posible, se sugiere que los estudiantes porten un
dispensador con alcohol gel para su uso diario.

Articulo 23. Funcionamiento del establecimiento: El numeral 38 de la Resolucion Exenta 994 de 2021 del Ministerio
de Salud, sobre el funcionamiento de los establecimientos de educacidn parvularia, sala cuna, basica y media, en
cualquiera de los Pasos de que trata el Capitulo Il de esta resolucion, deberd cumplir con la normativa, instrucciones y
protocolos emitidos por los Ministerios de Salud y de Educacién, con el objeto de asegurar las condiciones sanitarias
de los establecimientos.

Articulo 24. El Ministerio de Educacidon ha dispuesto que en todas estas fases habra clases presenciales, con las
limitaciones relativas a los aforos, a excepcién de los niveles en que el 80% o mas de los alumnos, tengan su esquema
de vacunacién completo, en cuyo caso, no habra limitacién de aforos.

Articulo 25. Maltrato de Adulto a Menor. Se considera maltrato de un adulto a un menor cualquier accién intencional
de caracter fisico o psicoldgico, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos, recursos
pedagdgicos virtuales (plataforma Virtual Educa) o cibernéticos, incluyendo las redes sociales, proferida por un adulto
en contra de uno o mas estudiantes del establecimiento, que pueda provocar en éstos un temor razonable de sufrir
un menoscabo en su integridad fisica y psiquica, en su vida privada o que violente sus derechos fundamentales que
dificulten su desarrollo afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico e impidan realizar su trabajo académico con
normalidad. Se entiende que lo hay cuando se aplican evaluaciones discriminatorias, lo cual deberd ser demostrado
por quien lo alegare.

Articulo 26. Maltrato de menor a adulto. Los profesionales de la educacion y los asistentes e integrantes del equipo
de apoyo, tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto. Del mismo modo, tienen derecho a que
se respete su integridad fisica, psicoldgica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicoldgicos, por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa, en este caso, de parte de los
estudiantes. Reviste especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio,
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incluyendo los tecnoldgicos, recursos pedagoégicos virtuales (plataforma Virtual Educa) y cibernéticos, en contra de los
profesionales de la educacidn de parte de algun estudiante. Al respecto los docentes tendran atribuciones para tomar
medidas administrativas y disciplinarias para poner orden en la sala, pudiendo solicitar a Inspectoria Generalel retiro
de estudiantes y la citacion del apoderado

Articulo 27. La ley 21.013 tipifica un nuevo delito de maltrato y sanciona las agresiones contra nifios, adolescentes
menores de 18 afos, y otros grupos vulnerables. Son agresiones que, al no dejar, muchas veces, lesiones fisicas
evidentes o contrastables, cuesta mucho perseguir. Esta nueva ley que modifica el Cédigo Penal, hace justicia con las
victimas de maltrato, diciendo fuerte y claro a la sociedad que la violencia no es aceptable, en ningln lugar, de ninguna
forma y bajo ninguna circunstancia. La creacion del delito de “maltrato corporal Unico relevante” significa que, aunque
no se cause lesiones se podra ser sancionado. Los sujetos principales son los nifos, los adolescentes, las personas en
situacion de discapacidad y los adultos mayores.
Esta ley que tipifica el maltrato de menores, es distinta del bullying, ya que esta ultima figura solo es posible se
verifique entre pares y no siempre se puede relacionar el bullying con un delito penal. Lo ser3 si el acoso escolar, en
tanto que la conducta se encuentre tipificada en el cédigo penal, canso en el cual el acoso escolar podria ser constituyo
de delitos tales como: lesiones, amenazas, injurias, calumnias, agresiones o abusos sexuales y ser los intervinientes o
a lo menos uno de ellos (victimario), mayor de 14 afios. Cuando se establezca por la observacién de algun integrante
de la comunidad educativa que se ha cometido este tipo de conductas y conforme lo dispone el art 175, letra e, CPP:
“Los directores, inspectores y profesores de establecimiento educacionales de todo nivel estan obligados a denunciar
los delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”. De lo anterior es posible
extraer que las obligaciones que caben a los mencionados son:

a) Denunciar ante los organismos respectivos cualquier delito que observen que se haya cometido encontrar

de los estudiantes a su cargo.

b) Denunciar ante los organismos respectivos, cualquier hecho que revista caracteristica de delito que sea

cometido al interior de la unidad educativa, sin distincién de la victima.

Articulo 28. Buen Trato: El buen trato es una forma particular de relacion que nuestro establecimiento promueve y
ejerce en todos sus niveles, y en todos sus espacios de trabajo, y entre todas las personas, nifos, nifias y adultos que
forman parte de ella. Se caracteriza por el reconocimiento del otro como un otro legitimo, por la empatia, la
comunicacion efectiva, la resolucion no violenta de conflictos y el adecuado ejercicio de la jerarquia, por la practica
constante del bienestar y un adecuado desarrollo de las personas, en especial de los nifios y nifias.

El buen trato se orienta también hacia los adultos, padres, madres u otras personas responsables y a los funcionarios
que favorecen la relacién entre los estudiantes.

El buen trato hacia los estudiantes consiste en responder a sus necesidades de cuidado, proteccion, otorgar un marco
apropiado de afecto, empatia, comunicacion, resolucion no violenta de conflictos y uso adecuado de la jerarquia, como
ocurriria con cualquier otra persona. En nuestro colegio el buen trato permite generar las condiciones apropiadas y
necesarias para un adecuado y optimo proceso educativo, aportando de esta forma al propdsito de alcanzar el
desarrollo moral, espiritual, cultural, fisico y artistico a los estudiantes. El buen trato favorece oportunamente el
aprendizaje y contribuye a la construccion de relaciones sociales basadas en el respeto y la afectividad. Del mismo
modo, los aportes de la ciencia indican que las relaciones afectivas en la primera infancia son centrales en el
crecimiento y desarrollo de los estudiantes.

Articulo 29. Protocolos de Actuacion: Forman parte de este Reglamento los Protocolos de emergencia, accion y
espacios educativos, que contienen instrucciones que establecen, de manera clara y organizada, los pasos a seguir
frente a determinadas situaciones, y designa al o los responsables de implementar las acciones necesarias para
abordarlas. Los Protocolos son complementados con politicas de promocidn de la convivencia escolar y prevenciéon de
la violencia, incorporadas en las actividades curriculares y extracurriculares del establecimiento. Estos protocolos

12



estan estructurados a partir de las instrucciones emanadas en las circulares N° 482 y N° 860, ambas del afio 2018, de
la Superintendencia de la Educacion.

Articulo 30. Plan de Gestidn de Convivencia: Permite estructurar la organizacién y el funcionamiento del colegio en
torno al tema de la convivencia escolar, especificando los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante un
determinado periodo de tiempo.

Articulo 31. Comunidad Educativa: Agrupacidn de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una
institucién educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacidn y el logro de aprendizajes de todos los alumnos
gue son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico vy fisico.

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

Articulo 32. Seguridad Escolar: Nuestro plan de seguridad se enmarca en acciones preventivas, estructuradas y
desarrolladas en el Plan de Mejoramiento Educativo. Se entiende por Seguridad Escolar al conjunto de condiciones,
medidas y acciones enfocadas a la prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad
educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone
el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales. Los procedimientos adecuados a este fin se encuentran
como Protocolos de Actuaciones que son parte integrante de este Reglamento. En ese sentido, es un deber de toda la
comunidad escolar, inhibirse de realizar cualquier acato u omision que afecte o dafie la seguridad e higiene al interior
del establecimiento.

Articulo 33. Buena Convivencia Escolar: La Ley General de Educacion N° 20.370 establece en el Articulo 16 a), que “se
entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. La convivencia escolar se trata de la construccion de un
modo de relacidn entre las personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacién armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad
Educativa. Tiene un enfoque eminentemente formativo.

Articulo 34. Deberes de los estudiantes: El Reglamento define como deberes de los estudiantes brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a los directivos, docentes, asistentes de la educacidon y a todos los integrantes de la
comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto
educativo y el Reglamento interno del establecimiento (articulo 10 letra a) inciso 2 de laley 20.370) El incumplimiento
de esta obligacién — deber, se considera falta grave. Si el mal trato se realizara por medio de expresiones verbales
constitutivas de injurias, o groserias, o implicare uso de la fuerza y se transformare en agresiones, la falta sera
gravisima y el o los responsables se haran merecedores de la sancién mas gravosa que contempla este Reglamento.

El estudiante que haya sido diagnosticado como portador de COVID 19 o categorizado como contacto estrecho, debera
inhibirse de asistir a clases presenciales, y su apoderado deberd hacer llegar al colegio la respectiva documentacion.

Articulo 35. Violencia: La violencia es un hecho cultural, social y por lo tanto aprendido, lo que permite sea reorientada
en favor de interacciones sociales pacificas. Es un fendmeno relacional y multicausal, ya que se produce en el contexto
de la interaccidn social y no es posible atribuir su origen a un solo factor. La violencia tiene dos ideas basicas: a) El uso
ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica; y, b) El dafio al otro como una consecuencia. La violencia asi
entendida, es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso del poder o la fuerza de una o mas personas en
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contra de otras o en contra de sus bienes. La violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias,
pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social. Todas las definiciones de violencia tienen en comun el uso
ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica; y el dafio al otro como una consecuencia de su empleo,
pudiendo derivar en hechos constitutivos de delitos sancionados en nuestro derecho penal.

Articulo 36. Agresividad: La agresividad es considerada una conducta comun a las especies animales, y en ese sentido,
los humanos también la manifestamos. Estudios etoldgicos muestran que la agresividad surge cuando el individuo
siente que su supervivencia estd amenazada, y por lo tanto actla para asegurar su vida de manera defensiva (Arén,
2008). Es una forma de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicidn natural de las personas, por lo que los
impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulacion,
el autocontrol y la autoformacion.

Los estudiantes que expresaren conductas de caracter agresivo deberan ser derivados al equipo de apoyo interno
quienes derivan si corresponde a profesionales externos a fin de establecer las medidas mas adecuadas para corregir
esas conductas, de lo cual se informara a los padres, apoderados o tutores en su caso, para obtener la colaboracion
necesaria y obligatoria.

Articulo 37. Sexualidad, afectividad y género: La sexualidad es una dimension central del ser humano, presente a lo
largo de su vida. Abarca el sexo, las identidades y los papeles de género. Esta comprension integradora de la sexualidad
humana adquiere pleno sentido al plantearse conjuntamente con el desarrollo afectivo. La afectividad es, también,
una dimensién del desarrollo humano, se refiere a un conjunto de emociones, estados de animo y sentimientos que
permean los actos de las personas, incidiendo en el pensamiento, la conducta y la forma de relacionarse con uno
mismo y con los demas.

Los estudiantes y todo aquel integrante de la comunidad educativa que incurran en conductas que vulneren la libertad
sexual de otros estudiantes, conforme las orientaciones que imparte el Ministerio de Educacién para elaborar un
protocolo de actuacién frente al maltrato, acoso, abuso sexual o estupro, se deben establecer que proteger y
resguardar los derechos, de nifos, nifias y adolescentes es una tarea ineludible que compete en primer lugar a la
familia, con el apoyo de la sociedad y con el rol garante del estado, y en ese contexto el espacio de la escuela dado su
rol educativo. Por eso nuestra comunidad educativa asume una postura de rechazo ante las conductas descritas y
establecemos protocolos claros ante situaciones de vulneracion.

Articulo 38. Autocuidado. Se puede definir como la actitud y aptitud para realizar de forma voluntaria y sistematica
actividades dirigidas a conservar la salud y prevenir enfermedades; y cuando se padece una de ellas, adoptar el estilo
de vida mas adecuado para frenar la evolucidn. Constituye el primer escaldn en el mantenimiento de la calidad de vida
de cada persona y de su 6ptimo desarrollo integral. Cada vez es mayor la evidencia de que un adecuado autocuidado
reduce la incidencia de patologias graves que suponen un elevado coste en recursos al sistema familiar, escolar,
laboral, social, etc., por lo que la promocidn de medidas que lo favorezcan constituye un objetivo primordial de esta
unidad educativa.

Un adecuado autocuidado exige una educacidn bdsica que se inicia en la familia, y en la que estan implicados todos
los agentes del entorno del estudiante, tanto las autoridades como los profesionales; en este sentido, la familia
respecto de la escuela tiene una particular responsabilidad, dada su situacién privilegiada de conocimiento de los
estudiantes que son pacientes de alguna patologia, siendo su deber informarla, a fin de que se adopten las medidas
preventivas de cada caso. Un autocuidado racional y seguro se fundamenta en un ciudadano bien informado vy
debidamente asesorado para que pueda asumir con garantias la responsabilidad sobre su propia salud, adoptando las
decisiones con criterio riguroso y actual.
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Articulo 39: Medidas de apoyo pedagodgico o psicosociales: Son aquellas acciones establecidas en el reglamento
interno, que deben implementar los establecimientos educacionales a favor de los estudiantes, con el fin de resguardar
siempre el interés superior del nifio, y que permitan que el estudiante aprenda a responder de manera adecuada en
situaciones futuras comparables a la que ha generado el conflicto.

Articulo 40: Cancelacion de Matricula: Medida disciplinaria que se aplica al estudiante por hechos que afectan
gravemente la convivencia escolar en el establecimiento, cuyo efecto es la no continuidad de la matricula del
estudiante para el afio escolar siguiente.

Articulo 41: Expulsion: Medida disciplinaria aplicada a un estudiante, por hechos que afectan gravemente la
convivencia escolar, y cuyo efecto es la salida inmediata del estudiante del establecimiento.

Articulo 42. Todo lo referido en los articulos precedentes se desarrolla en este Reglamento de Convivencia escolar, el
qgue da cuenta de la forma en que los miembros de una comunidad se relacionan entre si. Esta forma en que las
personas establecen sus vinculos es una experiencia de aprendizaje, puesto que a través de ella se modelan y aprenden
los modos de convivir que el colegio favorece. Desde este punto de vista, la convivencia escolar es una dimensidn
esencial en nuestra unidad educativa, que redunda en la calidad de la educacién. La buena convivencia es una
experiencia de aprendizaje que requiere de encuadres que regulen y orienten las maneras de comportarse de la
comunidad educativa. Estas se traducen en este Reglamento de Convivencia, cuya finalidad primera es favorecer
formas respetuosas de convivir entre personas con distintas maneras de ser y de pensar, de edades diversas, de otras
nacionalidades. La buena convivencia que proponemos se dirige a modelar los aprendizajes que seran necesarios para
gue nuestros estudiantes convivan en la sociedad.

Es pertinente recordar que, la familia es la institucion mas importante que forma la sociedad, ya que a través de ella
se transmiten los valores, normas sociales, culturales y de conducta de una sociedad especifica y con caracteristicas
que influyen en la vida del individuo desde su mas temprana edad, y que, conforme al devenir de los actuales tiempos,
ya no existe un solo concepto de familia, y debemos respetar todas las formas que la sociedad y nuestra cultura
reconoce.

DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Articulo 43. Los derechos y deberes del personal que trabaja en la Institucidn, en tanto cuanto trabajadores, ya sean
educadores de pdrvulos, docentes, equipos directivos, sostenedor, equipo de apoyo, asistentes de la educacién y
asistentes de parvulo, estan contenidos en el Reglamento Interno de la empresa.

Articulo 44. Todo directivo, Educadora de Parvulo, Docente, Asistente de la Educacién y Asistentes de Parvulo tiene la
obligacidn de conocer, respetar, difundir y aplicar el Reglamento de Convivencia Escolar en el establecimiento.

Articulo 45. Todo directivo, educadora de parvulo, docente, Asistente de la Educacion y asistente de parvulo del
establecimiento, tiene el derecho irrenunciable, de ser respetado y valorado como persona y miembro de la
Comunidad Escolar.

DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.
Articulo 46. Todos los estudiantes de Educacién Parvularia, Educacion Basica y Educacién Media, deben ser tratados y

respetados como persona que tienen dignidad y valores propios; en ningun caso se debe realizar discriminaciones de
raza, color, sexo, religién u otro que les impidan desarrollarse como un ser Unico en sociedad.
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Articulo 47. Como parte de su desarrollo, todo estudiante tiene derecho de participar activamente en las actividades
curriculares y extracurriculares planificadas utilizando todos los medios educativos, incluyendo la plataforma Virtual
Educa, que para este efecto disponga el colegio. Asimismo, debe recibir adecuadamente reconocimiento de actitudes
y acciones sobresalientes acorde al perfil del estudiante establecido en nuestro PEI.

Los estudiantes, sea cual sea la modalidad de clases en las que participen, deben mantener una conducta acorde con
su condicion de estudiantes, priorizando el buen trato, una sana convivencia.

El estudiante debe inhibirse de incurrir en conductas que afecten el normal desarrollo de las actividades que se han
planificado.

Articulo 48. Ante la aplicacion de un procedimiento de resolucion de conflicto o sancionatorio, todo estudiante debe
ser informado de las causas o motivos que amerita el inicio de este y de la sancion que afectara a su persona en caso
de ser encontrado responsable; el estudiante y su apoderado, tiene derecho a ser oido en sus descargos frente a la
investigacion de orden disciplinarias o situaciones particulares que lo ameriten. En el caso de que el procedimiento
aplicable sea la mediacidn u otro procedimiento alternativo (descrito en este reglamento), los intervinientes deberan
prestar su aceptacién formal y suscribirla en el libro de clases o en documento destinado al efecto. Si el estudiante
fuere menor de doce afios, la aceptacion de la mediacidn u otro procedimiento alternativo, debera ser expresada por
sus padres, apoderado o tutor, quienes deberan asi expresarlo por escrito ante el encargado de convivencia, vy si
correspondiere, deberan participar en la instancia. La Agenda serd uno de los medios de comunicacion por el cual el
apoderado podra prestar su consentimiento.

Articulo 49. En el caso de los estudiantes que integran el nivel de Educacion Parvularia, cuando estos incurran en actos
qgue atentaren contra la sana convivencia, el Encargado de Convivencia aplicard procedimientos alternativos de
resolucion de conflictos, y las medidas para corregir las faltas seran siempre pedagdgicas, formativas y sicosociales,
atendido el rango etario de estos estudiantes. Los parvulos estan exentos de ser sometidos a procesos que impliquen
aplicacién de sanciones, ya que estan en pleno proceso de formacion y aprendizaje de las normas que regulan su
relacion con el entorno. En caso de incurrir en conductas que afecten la integridad fisica o sicoldgica de sus pares, la
de sus educadoras, asistentes o directivos del establecimiento, se trabajara junto con los padres las medidas
formativas que se aplicaran.

La alteracion de la sana convivencia entre los parvulos, no da lugar a la aplicacién de sanciones, pero los padres
deberdn responder de las consecuencias de los actos de sus hijos cuando se vea dafiada la integridad fisica o siquica
de quienes los tienen a su cargo al interior del colegio, o se produzcan dainos en la propiedad.

Articulo 50. Los estudiantes que estén en situacién socioecondmica disminuida por eventos calificados como fuerza
mayor, deberan, por intermedio de sus apoderados, informarlo a las autoridades de la unidad educativa, quienes
abordaran el problema buscando soluciones adecuadas.

Si por efectos de la pandemia COVID 19, un estudiante sufre las consecuencias econémicas derivadas del término de
la relacion laboral de sus padres, cierre de sus negocios, o cualquier otro evento que implique disminucion de ingresos
en el hogar, sus apoderados deberan informarlo al colegio, a fin de buscar salidas que permitan la continuidad normal
de sus estudios.

Articulo 51. Los estudiantes de todos los niveles de nuestra unidad educativa, incluyendo el nivel de Educacidn
Parvularia, asi también las delegaciones deportivas, académicas y culturales que representen al colegio frente a otras
instituciones, podran participar de actividades Académicas y Culturales que representen al Colegio frente a otras
instituciones, y quienes formen parte de estos grupos, deberan mantener siempre una conducta éptima, y seguir las
instrucciones que los encargados de la o las actividades les sefialen. La desobediencia no sera admisible, por cuanto
las instrucciones que se imparten en estos eventos persiguen que las actividades se realicen del modo que se planifica,
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y, ademads, se orientan a asegurar la integridad fisica y sicoldgica de los participantes. Todo lo anterior, de acuerdo a
protocolo incluido en anexos.

Articulo 52. Ademas de los derechos referidos precedentemente, los estudiantes podran acceder a todos los que
emanen de los principios de la Unidad Educativa, de este Reglamento, y de las leyes vigentes, segln los requisitos que
establezcan para cada caso, (por ejemplo: Seguro Escolar en caso de accidente, Pase Escolar). En el caso de estudiantes
embarazadas y padres estudiantes se estara a lo dispuesto en el Titulo asociado a Regulaciones referidas a la gestion
pedagdgica y proteccion a la maternidad y paternidad.

Articulo 53. Los estudiantes que manifiesten ante Direccidn que poseen género que no coincide con su sexo bioldgico
y nombre registral, tendran los derechos y deberes asociados en la ley 21.120.

Articulo 54. Los estudiantes regulares de esta unidad educativa estan obligados a respetar las normas y Reglamentos
vigentes del colegio, y las medidas sanitarias que impone la autoridad por brote del virus COVID 19. En caso de
incumplimiento seran sancionados conforme lo dispuesto en este Reglamento, previo procedimiento disciplinario, o
mediante la aplicacidn e implementacién de medidas alternativas aplicadas al efecto.

Articulo 55. Es deber esencial de los estudiantes de todos los niveles, respetar y obedecer a los directivos, educadoras
de parvulo, docentes y funcionarios del colegio, en el marco del desarrollo del proceso educativo en el cual estan
insertos. Del mismo modo les cabe la obligacidon de respetar a los demas funcionarios no docentes, sin distincion
alguna. El colegio promueve el principio de la responsabilidad de los estudiantes, especialmente en relacion con el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales, y también los
deberes sanitarios, en la prevencion del contagio del virus COVID 19. Este principio se hara extensivo a los padres y
apoderados, en relacion con la educacién de sus hijos o pupilos, debiendo vigilar el estricto apego y respeto de sus
hijos (as) a las medidas sanitarias que impone la autoridad, y que son exigibles en el colegio durante la permanencia
en este. Los estudiantes tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral. (Norma base: Articulo 3 letra g) Articulo 10 letra a) DFL N°2/2009 MINEDUC).

Articulo 56. Es deber de todos los estudiantes mantener una actitud de autocuidado y resguardo frente a accidentes,
medidas sanitarias de prevencién e inhibirse de ejecutar conductas disruptivas, especialmente en horas de clases. Si
un estudiante manifiesta una conducta que ponga en riesgo su integridad fisica, su salud, o la de otros, se solicitara
intervencion al psicélogo u otro integrante del equipo de apoyo para su contencion, de lo cual se dejara constancia en
su hoja de vida y se informara al apoderado. Se podra solicitar la concurrencia y el apoyo del apoderado como medida
de contencién o de resguardo de seguridad del estudiante frente a la conducta, y si se amerita, deberd retirarlo del
establecimiento por el resto de la jornada para favorecer su resguardo y seguridad. En los casos de vulneracion de las
medidas de prevencién del virus COVID 19, se dara inicio por la Direccién del procedimiento sancionatorio, segun
corresponda a los protocolos establecidos en este reglamento.

Articulo 57. Todos nuestros estudiantes, como exigencia frente al autocuidado, deben considerar e internalizar que es
una forma propia de cuidarse a si mismo, y es un deber esencial, inhibirse de realizar cualquiera accién que los dafie
ya sea fisica, sicoldgica o emocionalmente, u omitirlas. La emergencia de salud publica proveniente de la aparicidn en
el mundo del Virus COVID 19, aumenta este deber de autocuidado a su maxima expresidon. Es asi como nuestros
estudiantes, desde el hogar y orientados en el colegio, desarrollan practicas de autocuidado que se transforman en
habitos, que contribuyen a su salud y su bienestar, y en el caso de la pandemia, aportan a la salud comunitaria. Todas
estas actividades son medidas por la voluntad, son actos deliberados y racionales que realizan y se transforman en sus
propios agentes de autocuidado. Es deber del estudiante y su familia, participar de toda actividad que el colegio
disponga para el fortalecimiento del autocuidado, como un mecanismo preventivo ante situaciones adversas en las

17



gue se pueden ver enfrentados, asi como también, facilitar atenciones de especialistas externos u otros medios de
apoyo, ante conductas e ideas que podrian dafiar al propio estudiante y su entorno.

Articulo 58. En lo referido a conductas disruptivas, estas son acciones perturbadoras o agresivas que rompen la
disciplina y alteran la armonia del grupo dificultando el proceso de ensefianza-aprendizaje y la atencién en el aula o
plataforma Virtual Educa, el colegio dispone en su plan de gestiéon de convivencia, asi como en su PME, acciones
dirigidas a prevenir, identificar e intervenir conductas que puedan ir en contra del normal desarrollo del proceso
educativo. No respetar las normas de prevencion del contagio COVID 19, es considerada una conducta disruptiva,
merecedora de sancion.

Ante cualquier categorizacidn de falta, se orienta al docente o equipo educativo para ir fortaleciendo su metodologia
de trabajo con estrategias dispuestas por el colegio para el dominio de acciones de posible disrupcidn. Algunas de
estas son:

ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LA DISRUPCION.

a) Profesor, equipo educativo

. Refuerzos positivos, elogios verbales, de mirada reconocimiento del trabajo.

. Llevar la clase organizada, cumpliendo con la planificacion.

. Generar una adecuada organizacién del espacio para desarrollar la tarea programada.
. Utilizar los turnos de palabra para participar.

. Efectuar gestos y miradas que indiquen la conducta deseada.

. Realizar indicaciones centradas en la tarea, no tanto en la persona.

. No otorgar atencidn a las conductas de disrupcion leve

. Silencio del profesor ante la dispersion del aula.
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. Invadir territorio, acercamiento a la zona o alumno disruptivo

10. Llamar la atencidn de forma seria y breve.

11. Utilizar el humor, no el sarcasmo.

12. Reflexidn grupal sobre lo acontecido, pregunta al grupo: "équé pasa hoy?"

13. Utilizar diversas estrategias de evaluacion.

14. Promover el éxito, reconocer las buenas acciones.

15. Recurso de control: "Agenda" oficial del estudiante, para control de trabajo y sobre todo para trasmitir informacién
a los padres con "acuse de recibo".

16.- En el caso de no respetar las medidas sanitarias de prevencién del COVID 19, esta conducta y su forma de solucion,
serd tratada en conjunto con el apoderado del alumno, cuando no ha tenido consecuencias para la salud de las
personas. Si las hubiere, se aplicara el procedimiento sancionatorio que corresponde, y se notificara el hecho a la
autoridad respectiva.

B) Propuestas de control y manejo de la interaccion en el aula:

1. Cambiar de sitio.

2. Retirar de la zona o de las personas que refuerzan la mala conducta.

3. Tiempo fuera. Esta medida tendrd un rango de tiempo entre 10 o 20 minutos y sera acompafado de una reflexion,
en un lugar seguro y en condiciones para el resguardo del estudiante; siempre supervisado por un adulto.

4. Hablar con el estudiante aparte al finalizar la clase. Breve charla individual. Exponer en privado las dificultades y las
necesidades que hay que cumplir.

5. Suscribir un contrato en el cual exista un compromiso entre el alumno, sus padres o apoderado y el colegio, para
reorientar la conducta del estudiante.
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Estas estrategias y otras estan vinculadas en los diversos protocolos que el colegio dispone en favor de la buena
convivencia, como, por ejemplo: Protocolo asociado a Normalizacidn Para Mejorar Clima Intra Aula.

Todo estudiante regular de este colegio respeta y mantiene una buena convivencia con los docentes, asistentes de la
educacidn, los apoderados, vecinos del colegio y especialmente con sus compafieros y compaferas. El estudiante que
cursa los niveles de séptimo basico a cuarto medio, debe consignar en el libro de clases, en su hoja de vida, la firma
con la cual tomard conocimiento, y acusara recibo de los documentos que se entregan para ser remitidos a sus padres
o apoderados.

Articulo 59. Es tarea diaria de los estudiantes dedicar su tiempo escolar a estudiar y realizar sus trabajos, y deberes
con esfuerzo y aplicacién, entendiendo que esta es su mayor responsabilidad como tal.

Articulo 60. Es un deber y una obligacidn inherente a la condicién de estudiante regular, cualquiera sea el nivel, asistir
diariamente al establecimiento educacional o conexién a plataforma Virtual Educa, cuando por la autoridad se ha
determinado el cierre del colegio, para asi dar fiel cumplimiento a los planes y programas de estudio respectivos. Toda
inasistencia debe ser justificada por el apoderado por escrito en la Agenda Escolar, medio oficial de comunicacion
entre la escuelay el hogar. Si no la tuviere, el apoderado deber3, junto con el colegio, sefialar el medio que la remplace.
Si la ausencia esta predeterminada, se debe anunciar el hecho el dia previo y por el mismo medio. La justificacién no
elimina la ausencia. Para efectos de promocién anual de curso, se consideraran los porcentajes minimos exigidos en
cada caso.

El colegio a través de Direccion y su equipo directivo, deberdn analizar en cumplimiento a lo dispuesto en el art 11 del
DS N° 67 de 2018, la situacién de los estudiantes que no cumplan con requisitos de promocion que esta normativa
establece, rigiéndose por lo establecido en el Reglamento de Evaluaciéon del colegio.

Articulo 61. Como una manifestacion de su compromiso con sus estudios y en el desarrollo del deber de autocuidado,
el estudiante debe llegar puntualmente al inicio de la jornada de clases establecidas, ingresar de inmediato del
Establecimiento, sin provocar aglomeraciones o interrupciones en la calle, o en la vereda. Al término de la jornada,
debe retirarse de regreso a su hogar de inmediato. Solo se permitira que un estudiante permanezca en el
establecimiento al término de su jornada, por caso fortuito o fuerza mayor, mediando el permiso del inspector general,
y la peticidn formal del apoderado por el medio de comunicacidon mas expedito si fuere del caso.

Como se ha dicho antes, el estudiante debe llevar su mascarilla, alcohol gel y respetar la distancia fisica minima
sugerida. Al momento que deba cargar o portar materiales u objetos que pudieren ser fuente de contagio, debe
procurar lavar sus manos y por ningin motivo tocar su cara, ojos, narizy boca.

Articulo 62. Los estudiantes, sin distincidn alguna, deben mantener el cuidado de su presentacidn personal, higiene y
condiciones de seguridad que permitan mantener un estado de orden, organizacion y condiciones para el desarrollo
del propio estudiante. Se prohibe, por ser contrario a la presentacién personal que exige el colegio, y por ser fuentes
de contagio, usar maquillaje, joyas, anillos, relojes, accesorios, collares, cintillos, cadenas, piercing, tatuajes a la vista,
cortes de pelo o peinados extravagantes, cabellos largos varones, pelos tefiidos con colores llamativos, ufias largas o
pintadas.

Articulo 63. Los estudiantes a quienes por su edad ya les es visible el vello facial, deben presentarse correctamente
afeitados. Tampoco deben usar pantalones bajo la cintura o de tallas desmedidas, ni excesivamente ajustados (del
tipo pitillo damas y varones).

Articulo 64. Los estudiantes deberan presentar su cabello totalmente limpio para evitar pediculosis, siendo
responsabilidad de los apoderados controlar y hacerse responsable de esta situacion.

19



DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS APODERADOS.

Articulo 65. El articulo 10 letra b) de la Ley general de Educacién prescribe respecto de los apoderados que los padres,
madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacidn de sus
hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

Articulo 66. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y
Apoderados.

Articulo 67. Son deberes de los padres, madres y apoderados de estudiantes de todos los niveles de ensefianza del
colegio, educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento;
apoyar su proceso educativo; cumplir con todos los compromisos asumidos con el establecimiento educacional y con
el sostenedor; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad
educativa, ya sea presencial o por vias informativas on line.

En el marco de la Pandemia Covid 19, es deber esencial de los padres y apoderados, asistir al colegio respetando en
su totalidad los protocolos de ingreso, que implican el uso de mascarillas en todo momento, limpieza de manos, de
calzado.

Es su deber, informar al colegio si su hijo o hija han sido diagnosticados con PCR positivo, si son portadores del virus
Covid 19 o categorizados como contacto estrecho, y quedaran inhabilitados de asistir a clases presenciales.

Cuando se den clases presenciales y estén en condiciones de asistir, deben enviar a sus hijos con los medios de
resguardo dispuestos por la autoridad sanitaria, debiendo prever que no salgan de sus casas sin el uso correcto de la
mascarilla, portando el alcoholo gel para un adecuado aseo de manos durante su permanencia en el colegio, y
advertirles que es su deber mantener la distancia fisica que la autoridad sanitaria exige. Deberan, en la medida de lo
posible, entregar a sus hijos de utensilios desechables para sus colaciones y almuerzos, o dotarlos de los utensilios
personales, los que deberan guardar y resguardar debidamente.

Articulo 68. Se entiende por apoderado en esta unidad educativa, y conforme lo dispuesto en los articulos 43, 224 y
siguientes del Cédigo Civil, al padre, madre o tutor legal del estudiante, lo que significa que es obligacién tanto del
padre como de la madre, el cuidado personal de la crianza y educacidn de sus hijos, o al tutor en su caso. Por lo
anterior, denunciar ante los organismos pertinentes, de cualquier acto que constituya delito y que afecte a sus hijos
es una obligacion esencial e ineludible de los padres.

El apoderado titular, sedefineenel momento delamatriculadel estudiante, y desde ese momento
asume la responsabilidad educativa de su estudiante ante el colegio, lo que se corrobora con sufirmaen
la ficha de matricula, y la deberd poner en la Agenda o el medio de comunicacién alternativo, para los efectos de
control, y en el libro de clases cuando le sea solicitada por el profesor jefe del curso al cual pertenece el estudiante
representado.

Al padre le cabe la obligacion que le impone el articulo 2320 del Cadigo Civil, norma que en su inciso 2 sefala:” Asi, el
padre, y a falta de este la madre, es responsable del hecho de los hijos menores que habitan en la misma casa”. A su
turno, el articulo 2321 del Cadigo Civil, establece expresamente que “Los padres serdn siempre responsables de los
delitos o cuasidelitos cometidos por sus hijos menores, y que conocidamente provengan de mala educacién o de los
habitos viciosos que les han dejado adquirir”.

Articulo 69. La Direccion del Establecimiento tiene el derecho de exigir que se acredite la condicion de Apoderado
impetrada por éste, exigiendo en su caso los respectivos certificados que lo acrediten (de nacimiento del menor). Si
por caso fortuito o fuerza mayor, hubiere de ser delegada la funcion ante el colegio a un tercero distinto, esta debe
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ser respaldada bajo firma su condicién en el establecimiento, o con copia autorizada de la sentencia de un tribunal de
familia que asi lo declare.

Articulo 70. Son Derechos de los apoderados pertenecer a los Subcentros de Padres o Centro General de Padres y
Apoderados, con los derechos y obligaciones que ello implica; deberd colaborar en las actividades del Establecimiento
cuando le sea requerido por la Direccidon del Establecimiento, o por los docentes de aula.

Articulo 71. El apoderado debe ser atendido por la Direccidn y por los demas miembros del personal del
Establecimiento, cuando haya solicitado una audiencia, la que se fijara siempre, procurando que no se interrumpa la
labor normal de los funcionarios y éstos dispongan del tiempo necesario. Por tanto, es requisito para que se conceda
la audiencia o entrevista que previamente la hayan solicitado, debiendo concurrir el dia y hora fijados. Lo anterior, sin
perjuicio de los casos fortuitos o de fuerza mayor, situaciéon que conocera y resolvera quien se solicita conceda la
audiencia.

En el contexto de la emergencia sanitaria, y mientras la autoridad sanitaria no disponga lo contrario, los apoderados
deberan acudir al establecimiento solo cuando sea citado, y por causas excepcionales, podran solicitar audiencias, las
que se verificaran guardando la debida distancia, y usando mascarillas. La gravedad de la situacién que amerite la
presencia del apoderado en el colegio, sera evaluada y determinada por las autoridades del colegio. El docente podra
manifestar su negativa a atender presencialmente al apoderado que solicite una audiencia, cuando el hecho sea de
una naturaleza que no implique sea esencial la atencién personal.

Articulo 72. Es deber del apoderado informarse através del respectivo profesor jefe de su estudiante, del
rendimiento, del comportamiento, y de toda otra actividad desarrollada por el estudiante con ocasidn de sus estudios.
Este derecho-deber se concreta asistiendo a las reuniones de apoderados que fija el establecimiento; asistiendo a la
audiencia para un dia y hora que determinara el respectivo docente, para la entrega de informacidn del estudiante. La
via oficial de comunicacion con el apoderado, es a través de la agenda escolar, sin perjuicio de la utilizacién de
comunicaciones moviles y pagina web.

En lo referido a las reuniones de apoderados, estardn determinada segin corresponda a las medidas sanitarias
entregadas por el ministerio de Salud y Educaciéon, mientras duré la pandemia.

Articulo 73. Al apoderado, entre los deberes y obligaciones inherentes a su rol con el colegio, y conforme, ademas, las
obligaciones que para el emanan del Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales suscrito con el sostenedor, le
caben los siguientes deberes y obligaciones:

a. Apoyar solidaria y lealmente la labor educativa del colegio, y velar por la adecuada presentacion
personal de su pupilo, de acuerdo con las exigencias que este Reglamento les impone;

b. Justificar siempre las inasistencias a clases de su pupilo, y en forma oportuna, através de la Agenda
Escolar, o asistiendo personalmente cuando ello sea requerido para una adecuada justificacion;

c.  Revisar a diario la Agenda Escolar de su pupilo, por cuanto es una forma de supervisar que el estudiante
desarrolle sus actividades pedagdgicas en forma oportuna;

d. Asegurar que el estudiante llegue al establecimiento a la hora fijada para el ingreso, e instruirlo de que
se retire terminada la jornada. En el caso de los nifilos menores, asegurase de que sean retirados por
quien esté cargo de esa accién dentro de tiempos prudentes, por cuanto el colegio tiene un cierre de
jornada para sus trabajadores y no es posible que esta se extienda por la tardanza en acudir a retirar a
los estudiantes; Ver Protocolo de Ingreso a jornada escolar y permanencia de estudiantes en el colegio
fuera del horario.

e. Asistir a las reuniones ordinarias o extraordinarias de apoderados cuando sea citado por el Profesor
jefe, Docentes o Directivos; asistir y participar en los talleres para apoderados que agenda la Direccion;
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Vigilar que el comportamiento de su pupilo sea siempre coherente a lo establecido en el reglamento,
aconsejandolo para que demuestre buenos modales, respeto y cortesia, tanto dentro del
Establecimiento como fuera de él; y custodiar que el estudiante mantenga sus contrasefias y permisos
en redes o plataformas de educativas, en especial VIRTUAL EDUCA, de forma confidencial por la
responsabilidad que conlleva su mal uso.

Proporcionar a los estudiantes los materiales de trabajo o de estudio que son requeridos en las
diferentes asignaturas. De existir problemas para cumplir con este deber, la instancia es informar al
Profesor jefe para que se establezcan las posibles remediales;

Informar a los docentes sobre problemas fisicos, médicos, socioldgicos, que el estudiante padezca,
desde el inicio del respectivo afo lectivo, o en la oportunidad que estos se presenten de acuerdo a los
protocolos y/o procedimientos respectivos;

Procurar, como una medida preventiva y de seguridad, que el estudiante se abstenga de concurrir al
establecimiento portando elementos de valor tales como: Tablet, e-books, celulares, Pendrive, dinero
mas alld del necesario, joyas, etc...; En caso que los estudiantes utilicen estos elementos para
menoscabar la dignidad de otro integrante de la comunidad, en particular el uso de redes sociales,
llamadas, mensajes desde su celular; comprobado el hecho sera obligacién del apoderado prohibir que
su pupilo ingrese al establecimiento educacional con estos elementos. Al no respetar esta norma, los
estudiantes estdn expuestos a la sancién que corresponde a FALTA GRAVE.

Cuando autorice las salidas pedagdgicas, culturales, extra programaticas, viajes de estudio, es deber del
apoderado completar el documento respectivo y firmarlo; Ver Protocolo de Salidas Pedagdgicas.
Cuando un estudiante por accién, omisién o descuido provoque dafio o perjuicio en mobiliario,
implementos, Utiles, equipamiento, infraestructura u ornamentacién del Colegio o en pertenencias de
funcionario o compaiieros, el apoderado respectivo debera asumir en forma directa la responsabilidad
por el hecho; Lo anterior de conformidad a los dispuesto en el art. 1320 Cdédigo Civil.

Cuando corresponda, sera el Establecimiento quien efectuara la reparacidn o reposicion debiendo el
apoderado asumir el costo de estos, lo anterior por razones de seguridad y oportunidad.

Los apoderados que tengan sugerencias, criticas, opiniones o situaciones que informar podran hacerlo
ante el funcionario respectivo o quien determine el colegio, solicitando la entrevista correspondiente.
Por ser este un Colegio de Financiamiento Compartido, todo apoderado debe cumplir oportuna y
cabalmente con el pago de mensualidades de su pupilo.

Los apoderados que se encuentren inscritos en el Centro de Padres, deberan cumplir con las exigencias
emanadas del centro. También deberan participar en las actividades que planifique el colegio en el
marco del proceso educativo.

Suscribir los documentos en que haya tomado participacidon, sea como apoderado que recibe
informaciéon del quehacer de su estudiante, sea como apoderado que presenta alguna denuncia, sea
como apoderado que recibe una resolucion cerrada un procedimiento interno. La negativa de firma no
significard que el apoderado no haya tomado conocimiento, de lo cual se dejarad constancia por quien
debe informar o entregar la documentacion respectiva, quien solicitara a otro directivo, o funcionario
de la unidad educativa, que, con su firma, de testimonio del hecho de no querer suscribirse la nota el
apoderado que se niega a firmar.

Los informes y certificados que la unidad educativa deba emitir con ocasion al proceso educativo, se
solicitan por escrito en las oficinas de Direccidn o via agenda con al menos 3 dias de anticipacién.
Promover en sus hijos las practicas de autocuidado que los alejen de toda accidon u omisién que los pueda
dafiar fisica, sicolégica o emocionalmente.

Apoyar el cumplimiento y participacion a las clases y ser disciplinado en el uso de la plataforma Virtual
Educa, para todos los casos en que la autoridad oriente la suspensidn de las clases presenciales en el
aula fisica y que, por ello, se opte por un trabajo a distancia.
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t.  Cumplir cabalmente con las obligaciones que le impone el Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales suscrito con El Sostenedor, esto es, la Corporacion Educacional, lo que implica que, al
término del afio, no deben existir obligaciones no solucionadas que emanen del contrato.

u. Elapoderado que no haya pagado la Cuota Unica de Derecho de Escolaridad del afio escolar en curso, o
mantenga cuotas pactadas no solucionadas, o no haya repactado su deuda con el sostenedor, no podra
renovar la matricula de su pupilo para el afio escolar siguiente.

v. Verificar que, durante la emergencia sanitaria que vive el pais, su pupilo salga del hogar usando
mascarilla, portando alcohol gel, orientarlo a respetar estrictamente las medidas de prevencion del
Covid 19, y respetar las normas de prevencion de contagios que establece el colegio para la realizacion
de clases presenciales.

w. Cumplir con los protocolos de prevencidn sanitaria cuando solicite ingresar al colegio.

Articulo 74. El apoderado tiene el derecho de reclamar o denunciar ante las autoridades de la unidad educativa las
contravenciones a la normativa educacional, sanitarias, y a las normas de convivencia que afecten a sus pupilos, la que
podra realizarse en el Libro de Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones, que existe en el establecimiento, formulario de
denuncia o mediante un escrito formal. Todo procedimiento debe ser respaldado bajo registro de firma y medios de
prueba. El colegio siempre remitira copia del reclamo o de la denuncia al estudiante, a su apoderado y al docente
cuando fuere este el inculpado.

Articulo 75. Son deberes del apoderado que desee hacer uso del derecho de formular consultas o expresar sus
aprehensiones y reclamos en contra de algin docente o del proceso en que se encuentra su pupilo, respetar los
siguientes pasos:

a) Solicitar entrevista con Educadora de Parvulo, docente jefe o de la asignatura respectiva. Con posterioridad, de no
aceptar la respuesta recibida, podra solicitar la entrevista con Unidad Técnica Académica o Inspectoria General;

b) Si se sostiene el reparo, o la respuesta no satisface al apoderado, se podra solicitar por escrito una audiencia con
Direccion, quien deberd concederla para su realizacidn, dentro de siete dias habiles de solicitada;

En casos calificados como graves y urgentes se podrad solicitar directamente una entrevista con Direccion para los fines
referidos precedentemente;

c) En lo referido a los reclamos, el apoderado que ejerce este derecho debera hacerlo por escrito, en solicitud que
entregara a la unidad educativa en la cual debe consignar todos sus datos, y sefialar en un breve relato el reclamo
respectivo, bajo registro de firma.

d) En todo caso, las quejas o denuncias en contra de educadores de parvulo y docentes se tramitardan conforme lo
establece el articulo 17 de la ley 19.070.

e) Los reclamos que se presenten a través de redes sociales, correos electrénicos, mensajes de textos o similares,
deberan ser ratificados para el inicio del proceso dentro de 48 horas, bajo registro de firma. Todo esto bajo
apercibimiento de tenerse por no presentado si asi no lo hiciere.

Los plazos son los establecidos en el Reglamento de la ley 19.070 (Estatuto docente), Articulos 53°, 54° y 55°; donde
indican que las quejas o denuncias contra un profesional de la educacién deberdn formularse por escrito, o escribirse
por el funcionario que las reciba, por persona o personas individualizadas para que sean admitidas a tramitacién por
la Direccion del establecimiento.

f) La queja o denuncia debera ponerse en conocimiento del profesional de la educaciéon afectado en un plazo de cinco
dias de recibida, para que éste, también en un plazo de cinco dias proceda a dar respuesta escrita a la misma,
acompafando los antecedentes que estime del caso.

Direccion o jefe respectivo resolverd en un plazo de 10 dias habiles con el mérito de los antecedentes que obren en su
poder, desestimando la queja o denuncia o bien adoptando las medidas correctivas que la naturaleza de la situacion
amerite. No obstante, siempre podra recabar antecedentes adicionales cuando el mérito de la queja o denuncia asi lo
aconsejen, y cuando se trate de asuntos técnico pedagdgicos podrd pedir informe al Consejo de Profesores. Este

23



procedimiento deberd llevarse en forma privada de tal manera que no dafie la imagen o la honra profesional de la
educacidn para el caso que la queja o denuncia resultare infundada.

e) En el caso que los reclamos o denuncias no fueren claros en su texto y no contienen peticiones concretas se dara
un plazo de 3 dias habiles a los apoderados para su aclaracion, complementacién o rectificacidon. En el caso de no
cumplimiento se tendra por no presentado.

f) Las quejas y denuncias en contra de alguin docente directivo, serdn resueltas por la Direccidon de la Corporacion
Educacional.

El apoderado que matriculd a su pupilo en esta unidad educativa acepta que los pasos referidos anteriormente son
obligatorios para los casos de contravencion sefialados; en caso de obviarlo incurre en incumplimiento de sus deberes
como tal, y no obstante tener el derecho de presentar su queja directamente ante la SIE, en caso de hacerlo y ser esta
rechazada por este organismo fiscalizador, no podra continuar fungiendo como apoderado del estudiante, y su lugar
deberd ser ocupado por el suplente.

Articulo 76. Caduca la calidad de Apoderado:

1°. - En el momento en que el pupilo deja de ser estudiante del Colegio, sea cual fuere la razén; cuando el estudiante
egresa; cuando el estudiante se cambia de colegio.

2°- Si el apoderado lo es persona distinta del padre, madre o tutor, su condicidn de tal caduca con la renuncia formal
expresada del mismo modo en que fue otorgada.

3°. - Si se observa en su persona un comportamiento moral inaceptable dentro del Establecimiento o fuera de él, y esa
conducta repercute en la unidad educativa y afecta a su pupilo; tal situacidn sera considerada como causal que le
impida acceder a la unidad educativa, lo que implicara el cambio de apoderado.

4°. - El que sea responsable de actos destinados a difamar o calumniar de cualquier forma a algun funcionario del
establecimiento educacional, o a cualquier miembro de la comunidad del Establecimiento, o a la unidad educativa
como tal, no podrd mantener esa condicion, y deberd ser cambiado.

5°- El apoderado que suplante como apoderado al apoderado de otro estudiante del establecimiento, perdera su
calidad de tal. Del mismo modo incurre en esta falta quien represente a otro apoderado sin contar con documento
que la habilite.

6°. - La inasistencia a reuniones de curso agendadas, citaciones individuales, talleres para padres que organizare la
direccidn, sera causa suficiente para que el colegio realice un cambio de apoderado por otro que cumpla cabalmente
con las obligaciones que se le exigen a un apoderado. Por cuanto la comunicacion permanente es un requisito de la
esencia de la calidad de apoderado. Si el apoderado justifica inasistencias de manera reiterada, el establecimiento
podra solicitar cambio de apoderado.

7°. - El apoderado que interponga quejas o denuncias en contra de un profesional de la educacion, que carezca de
fundamentos, y cuya investigacién resuelva que esta es infundada, debera cesar en su cargo, y designar quien lo
remplace, por cuanto se dafia de esa manera la dignidad del profesional.

8°. - Del mismo modo, el que presentare denuncia ante la Superintendencia de Educacidn acusando que el colegio no
respeta la dignidad de su hijo, o denuncia actos que atentan contra la sana convivencia sefialando que el colegio nada
hace, y esta fuere rechazada por constatarse la no vulneracion de os derechos del menor, caducara en su calidad de
apoderado y debera designar un sustituto, de lo cual se informara a la SIE para los fines pertinentes.

9°. - El apoderado que agreda fisicamente a un docente u otro funcionario de la unidad educativa, no podra ejercer
como tal, y se seguiran en su contra las acciones penales y civiles que en derecho corresponda, y se denunciara el
hecho al Ministerio Publico, Carabineros o PDI.

10°. - El apoderado que no respete las medidas sanitarias de prevencion de contagios del Covid 19 impuestas por el
colegio, no podra ingresar a este. Igualmente podria enfrentar sanciones e incluso perder su calidad de apoderado si
es posible evidenciar que su acto negligente coloca en riesgo a la comunidad educativa.
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11°. - La notificacion de perdida de condicidén de apoderado, se realizara a través de entrevista bajo registro de firma
o carta certificada en el caso que el padre, madre o tutor se niegue o no se presente a la citacion. En la notificacidn
debera estar explicito el motivo y el articulado de este reglamento que respalda la decisidn.

Il. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

Articulo 77. El establecimiento educacional se encuentra ubicado en Av. Eyzaguirre 2885-2865, comuna de Puente
Alto, en la Regidon Metropolita. Su construccién y todas sus dependencias cumplen con la normativa vigente para ser
cooperador de la funcién educacional del Estado.

Respecto al area correspondiente al nivel de Educaciéon Parvularia, la cual se encuentra totalmente separada, cumple
con todos los requerimientos establecidos en relacion a la infraestructura, espacios educativos, personal idéneo para
la atencion de los estudiantes, en funcién del adecuado desarrollo de las actividades de este nivel, su seguridad y
proteccidn.

Articulo 78. Conforme lo dispone la ley N° 20.422, se han realizado en la estructura fisica de la unidad educativa, las
adecuaciones que permiten la inclusién con discapacidad o movilidad reducida, haciendo sus espacios accesibles y
transitables para los estudiantes u otro integrante de la comunidad educativa (Art 28 ley 20.422).

El colegio adoptara en forma progresiva las medidas que permitan promover el respeto por las diferencias linglisticas
de las personas con discapacidad auditiva, visual y otras a fin que permanezcan y concluyan su proceso de ensefianza
formal (Art 34 ley 20.422).

Las medidas sanitarias que establece la Resolucién Exenta 994 de 2021 del Ministerio de Salud y Ministerio de
Educacion, han sido dispuestas en todos los recintos y espacios de establecimiento, sean cerrados o abiertos. Las
Medidas de limpieza y desinfeccién contenidas en este reglamento, se aplican estrictamente en la unidad educativa,
y tendran el caracter de indefinido, hasta que las condiciones epidemioldgicas permitan su suspension.

Se ha dispuesto, en el interior del recinto, informacion que recuerda el distanciamiento fisico minimo que se debe
respetar en conformidad con lo establecido en la referida resolucién exenta, como también, el mantener en todas las
entradas sefialética que indique las obligaciones y recomendaciones generales de autocuidado, conforme a la
normativa dispuesta por la autoridad sanitaria.

Articulo 79. El establecimiento educacional estd a cargo de Direccidn y en el ejercicio del cargo tiene las facultades,
deberes y obligaciones que le confiere la Ley General de Ensefianza (L.G.E), Estatuto Docente y demas normas que
regulan la materia. Quien ejerce la Direccidn es apoyado por un Equipo Directivo, Equipo de Gestidon conformado por
profesionales docentes y no docentes.

Articulo 80. En cuanto a su organizacién como establecimiento educacional, este colegio atiende los tres niveles de
ensefanza, a saber: Educacion Parvularia, Educacidén General Basica, y Educacion Media.

Articulo 81. Forman parte de la comunidad educativa para los efectos de este Reglamento, la unidad educativa, sus
docentes, trabajadores, sus estudiantes, los apoderados y padres de familia, su entorno cultural, civico y social, sus
redes de apoyo.

Articulo 82. Se entiende por unidad educativa al establecimiento educacional del que es sostenedor la Corporacion
Educacional Palmarés, sus dependencias, profesores, trabajadores, estudiantes, padres y apoderados, a los principios
que larigen.
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Articulo 83. Las educadoras de parvulo y docentes del colegio cuentan con titulo profesional otorgado por
Universidades chilenas o Institutos Profesionales; o cuentan con permiso emitido por autoridad competente que los
habilita para ejercer la docencia.

Articulo 84. Los asistentes de parvulo y de la educacién son funcionarios que no tienen la calidad de profesional de la
educacidn y su trabajo se define en las leyes N2 19.464 y N2 20.244.

Articulo 85. Es jefe superior de la unidad educativa la Directora, Inspector General, Jefa Unidad Técnica, Coordinadores,
jefes de Departamento para los diferentes niveles de ensefianza.

Il. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION.

Articulo 86. El Sistema de Admisidn Escolar (SAE) es un sistema centralizado de postulacion a cargo del Ministerio de
Educacion que se realiza a través de una plataforma en internet en la que las familias, madres, padres y apoderados,
encuentran informacién de todos los colegios que les interesan: proyecto educativo, Reglamento interno, actividades
extracurriculares, aranceles, entre otros. Con esa informacidn, los apoderados postulan a través de la plataforma web,
en orden de preferencia, los establecimientos de su eleccion, a partir del afio 2019.

Articulo 87. Entre el Primer Nivel de Transicion y Sexto Afio de la Educacion General Basica, en ningln caso se podra
considerar en cada uno de estos cursos el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.

Articulo 88. El proceso de admisidn de estudiantes de esta unidad educativa es objetivo y transparente, y corresponde
a lo establecido en el sistema de admisién escolar (MINEDUC), en los niveles que corresponde via plataforma web
(NT1-NT2-1ro-7mo y I° Medio). En los demas niveles, el establecimiento informara, el nimero de vacantes ofrecidas
en cada nivel, el plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados, los requisitos permitidos por la
normativa educacional a los postulantes, informar sobre el Proyecto educativo del establecimiento.

Articulo 89. Realizado el proceso de admisidn, el establecimiento publicard en un lugar visible y opcionalmente en un
medio electrénico la lista de los admitidos.

Los apoderados que han postulado, en los niveles que corresponde, por el sistema SAE, deberan ingresar a la pagina
web www.sistemadeadmisidnescolar.cl con el respectivo RUN o IPA y contrasefia. Al ingresar a la web podran ver en

cual establecimiento fue admitido su postulante, y si lo fue en esta unidad educativa, debera ratificar la matricula
dentro del plazo que la ley establece, y si no lo hiciere, su lugar podrd ser ocupado por el postulante que ha quedado
en lista de espera.

IV. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME.

Articulo 90. Con el fin de evitar discriminaciones y desigualdades entre los estudiantes de todos los niveles que imparte
esta unidad educativa, e innecesarios gastos de vestuario, y con el fin de tener una identificacién como Colegio, sera
obligatorio el uso del uniforme escolar definido por el Establecimiento Educacional, en todas las actividades de éste.

Articulo 91. Esta prohibido a los estudiantes de todos los niveles, desde Pre Kinder a Cuarto Medio, usar zapatillas
como parte del uniforme escolar; solamente corresponde su uso con el buzo del colegio, durante clases de Educacion
Fisica, actividades deportivas o extracurriculares.

Articulo 92. En las clases de Educacion Fisica, actividades deportivas y extracurriculares, los estudiantes deben usar
uniforme que para esos fines determine el Colegio.
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Articulo 93. Solo desde Prekinder a 6° basico los estudiantes podran asistir al colegio con el buzo el dia que corresponda
realizar clases o actividades de cardcter deportivo, portando los implementos complementarios para la actividad. Los
demas niveles no pueden hacer uso de esta facultad salvo autorizacion expresa de la Direccidn, previa solicitud formal
del apoderado. Quienes contravengan las normas relativas al uso del uniforme, establecidas de este Reglamento,
recibirdn las ORIENTACIONES FORMATIVAS que se aplican ante la comisién de falta leve.

Articulo 94. El estudiante, respecto del uso del uniforme, debe cefiirse estrictamente a lo que se indica en los cuadros
siguientes, en los que se describe el uniforme oficial completo de los estudiantes y consiste en:

Damas
PRENDA DESCRIPCION CURSOS
Blusa Blanca, aiello redondo, abotonadura delantera, pufios con botones. PK — 4°EM
Jumper Color azul marino, largo de 4 cm. sobre la rodilla (tradicional) PK — 4°EM
Corbata Institucional PK — 4°EM
Tipo camisero, tradicional, sin @nesu, tela algoddn cuadrille celeste con blanco,
Delantal abotorado al frente (con cinco o seis) botones blancos (transparentes segin PK a 4°EB
talla). Manga larga. Bolsillos de parche lateales.
Tipo camisero, tradicional, sin canesu, blanco abotonado al frente, Manga larga,
Delantal . Delantal
EXCEPTO ESPECIALIDAD DE PARVULO
Sweater Azul Marino tradicional PK — 4°EM
Polerdén Color azul marino PK — 4°EM
i Color azul marino, largas a nivel de la rodilla, no se permiten bucaneras ni
Calcetin . PK — 4°EM
polainas.
Ballerina azules PK — 4°EM
Zapatos Color negro, modelo escolar, sin plataformas no es permitido el modelo zapatilla. PK — 4°EM
Opcional en invierno, color azul marino de lana o polar
Bufanda PK — 4°EM
Opcional en invierno, color azul
Cuello PK — 4°EM
Guantes Opcional en invierno, color azul marino PK — 4°EM
Opcional en invierno, color azul marino, (tela impermeable), no sera permitido
Parka P . . ( P ) : PK — 4°EM
Parka ni accesorios de color negro.
Opcional, en los meses de primavera y verano, de tela, color azul )
Jockey ) S ) PK — 4°EM
marino o blanco con la insignia del Colegio
VARONES
PRENDA DESCRIPCION CURSOS
Camisa Color blanco, aiello en punta, abotonadura delantera, pufio con botones. PK — 4°EM
Pantalén Color gris, modelo escolar, recto, no pitillo, (con cinturdn color negro). PK — 4°EM
Corbata Institucional PK — 4°EM
Cotona Tipo camisero, tela algodon gris abotonado al frente (con cuatro o cinco PK — 4°EM
Sweater Azul Marino PK — 4°EM
Polerén Especial segin el disefio dado por el colegio. PK — 4°EM
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Calcetin Color azul marino o gris, modelo escolar. PK — 4°EM
Color negro, modelo escolar sin plataformas, no es permitido el modelo zapatilla.
Zapatos & P P P PK — 4°EM
Bufanda Opcional en invierno, color azul marino de lana o tela de polar (con la insignia PK — 4°EM
Cuello Opcional en invierno, color azul marino (con la insignia bordada del Colegio) PK — 4°EM
Guantes Opcional en invierno, color azul marino PK — 4°EM
Jockey Opcional, en los meses de primavera y verano, de tela, color azul marino o PK — 4°EM
A) UNIFORME OFICIAL DE DEPORTES Y EDUCACION FISICA.
PRENDA DESCRIPCION CURSOS
Buzo Oficial del colegio, debe ser usado segun horario. Esta prenda debera ser usada en su
deportivo |totalidad, bajo ninguna circunstancia se permitird que el polerén sea reemplazado por PK = 4"EM
el Sweater del colegio
Polera Polera deportiva oficial del colegio cuello polo PK — 4°EM
Zapatillas | Zapatillas de color blanco sin accesorios, adornos o cordones de colores PK — 4°EM
Short Oficial del colegio, debe ser usado segun horario y s6lo en el interior del colegio durante las| px — 4° EM
clases de deporte
Gilcetas Calcetas deportivas de color blanco
L PK — 4°EM
E. Fisica
Todas las prendas correspondientes al uniforme de Educacidén Fisica del colegio, deberan estar

debidamente marcadas con el nombre y cursode los Estudiantes.

B) PRENDAS ESPECIALES DE TEMPORADA.

Polerdn de polar Azul marino

blanca con cuello amarilla y con la insignia bordada del colegio)

PK — 4°EM
INVIERNO Opcional en invierno: PARKA color azul marino de corte tradicional (con el oK — 4°EM
largo adecuadoy tela impermeable). -
Polera de piqué oficial del colegio que (sdlo) puede ser usada en los
VERANO meses de verano. de septiembre a diciembre (y de marzo a abril de piqué PK — 4°EM

Todas las prendas correspondientes al Uniforme Formal del colegio deberan estar debidamente marcadas con el

nombre y cursodel estudiante.

C) USO DEL DELANTALY LA COTONA.

El uso del delantal cuadrillé celeste (en las estudiantes) y cotona azul marino (en los estudiantes) es obligatori en los
niveks de Pre- Kinder a 62 Bdsico, debe estar marcado claramente con el nombre y curso del estudiante, debe usarse

completamente abrochado durante toda la jornada.
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Se hace hincapié en que el uniforme escolar y sus alternativas no son combinables entre si (verano-invierno-deportivo
y oficial).

V. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

Articulo 95. El Ministerio de Educacion publicd y distribuyé en el afio 2013 a todos los establecimientos educacionales
subvencionados del pais, la Politica de Seguridad Escolar y de la Educacion Parvularia cuyo objetivo es “desarrollar en
nuestro pais una cultura de autocuidado y prevencién de riesgos”.

Articulo 96. La cultura del autocuidado y prevencion de riesgos, se desea alcanzar desde dos dimensiones: una, a través
de la gestion curricular y pedagdgica; otra, desde el trabajo institucional e intersectorial que cada establecimiento
educacional pueda impulsar o bien formalizar con instituciones publicas o privadas para tener en aplicacion el Plan
Integral de Seguridad Escolar.

Mientras persistan las medidas dispuestas por la autoridad sanitaria, que tienen el caracter de indefinido hasta que
las condiciones epidemioldgicas permitan su suspension, las obligaciones y recomendaciones generales de
autocuidado, tienen el caracter de obligatorias para todos quienes concurren al colegio.

Articulo 97. Conductas que van en contra del autocuidado y del entorno, tales como: traspasar las puertas de las
escaleras, correr por los pasillos, quedarse en la sala de clases durante el recreo, utilizar las ventanas para ingresar o
salir del aula u otras similares, deberdn ser abordadas por medio de orientacidn, bajo modelo de formacion en el
desarrollo del estudiante. En el caso que estas acciones generen dafio a personas, inmobiliario o se reiteraran
colocando en peligro al entrono, seran consideras como faltas segin graduacidn pertinente descritas en este
Reglamento.

Sin embargo, el no respetar las normas de autocuidado que impone la autoridad sanitaria, normas que sancionan a
guien, en tiempo de pandemia, epidemia o contagio, genere, a sabiendas, riesgo de propagacion de agentes
patoldgicos con infraccidon a la orden de la autoridad sanitaria, implicara denunciar el hecho ante las autoridades
respectivas, sin perjuicio de la aplicacién del procedimiento sancionatorio respectivo, y la aplicaciéon de falta
grave o gravisima, si su conducta trae como consecuencia provocar contagios en los miembros de la comunidad
educativa.

Articulo 98. La Politica de Seguridad Escolar y de la Educacién Parvularia, se desarrolla en el marco de la Educacién
para el Desarrollo Sustentable, es decir fortaleciendo conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los y las
estudiantes tomar decisiones responsables en el presente y con visidon de futuro, en tematicas como equidad de
género, convivencia, consumo responsable, problematica ambiental local y global, autocuidado y prevencion de
riesgos; entre otras.

Articulo 99. En dicha Politica, se definen los conceptos de autocuidado y prevencion de riesgos, ambos vinculados
entre si, pero con niveles distintos de responsabilidades. Asi, el autocuidado constituye una competencia que debe
ser ensefiada por los adultos y desarrollada de manera progresiva por los y las estudiantes, en funcion de su desarrollo
biopsicosocial y su autonomia. La prevencion de riesgos corresponde a una responsabilidad que compete, en primer
lugar, a los adultos de la comunidad educativa.

Articulo 100. El Ministerio de Educacidon aprobd en el afio 2001, mediante Resolucion N°51, el Plan Integral de
Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
El Plan Integral de Seguridad Escolar que, debe ser desarrollado por los establecimientos educacionales, es el
instrumento articulador de las acciones institucionales e intersectoriales que tiene por propdsito reforzar las acciones
y condiciones de seguridad en las comunidades educativas de todo el pais, de manera integrada, integral y sostenida.
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Asimismo, la resolucion Exenta 994 de 2021 del MINSAL, contiene normas de prevencién del COVID 19, que se han
adoptado en este reglamento por ser esenciales y obligatorias para las unidades educativas.

Articulo 101. La Ley General de Educacion N°20.370 (2009), sefiala en el Articulo 3° que el sistema educativo chileno
se construye sobre la base de los derechos garantizados en la constitucion, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile. En el dmbito de la seguridad escolar, este derecho se consagra en el primer articulo de la
Constitucion de nuestro pais: “Es deber del Estado resguardar la seguridad nacional, dar proteccion a la poblaciény a
la familia, propender al fortalecimiento de ésta, promover la integracidn armdnica de todos los sectores de la nacién
y asegurar el derecho de las personas a participar con igualdad de oportunidades en la vida nacional”.

Articulo 102. Este colegio aborda la seguridad escolar en el marco de la Educacidn para el Desarrollo Sustentable, en
todos sus niveles de ensefianza, los que abarcan desde Pre Kinder a Cuarto Medio, fortaleciendo conocimientos,
habilidades y actitudes que permitan a los estudiantes de todos los niveles, adoptar decisiones conscientes y
responsables frente a las problematicas sociales, ambientales, culturales y econémicas. Promueve, como parte de
estas competencias, el autocuidado y la prevencion de riesgos, tanto en los espacios fisicos del colegio, asi como en la
plataforma Virtual Educa.

Articulo 103. En el marco de la seguridad de los estudiantes, asi como de todos los integrantes de la comunidad
educativa, el establecimiento prohibe tapar vidrios de puertas y ventanas (segun corresponda), ya que, impide la vision
desde el exterior al interior en sus dependencias.

También, impone a sus estudiantes, el estricto apego a las normas de prevencion del COVID 19 impartidas por la
autoridad sanitaria.

Es deber de los apoderados y estudiantes en este contexto participar en talleres, charlas u otro medio que disponga
el colegio para el fortalecimiento del autocuidado como pilar fundamental en el desarrollo integral de los estudiantes.
En el caso de no asistir, Direccion o quien esta designe, citara a entrevista para que pueda entregar las razones de su
inasistencia, cuando no sea un riesgo la atencién personal de los apoderados.

Articulo 104. Nuestro establecimiento ha elaborado un Plan de Seguridad Escolar que se entiende parte integral de
este Reglamento Interno. Asimismo, se han elaborado protocolos de emergencia, accidén y uso de espacios educativos
y que se encuentran agregados en los anexos de este Reglamento, incluso el Protocolo de Prevencion de contagio
COVID 19.

Nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar aborda situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes y
establece un justo y debido procedimiento para resolverlos.

Este procedimiento establece acciones especificas en beneficio de los derechos de los estudiantes del nivel de
parvulos, en atencion a su rango etario y especiales caracteristicas que los hacen merecedores de una atencién
particular, respecto de la proteccion de sus derechos. Cabe recordar, que en este nivel las medidas son de tipo
formativas y pedagdgicas.

VI. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.
GESTION PEDAGOGICA.

Articulo 105. Nuestro P.E.l. Propone un enfoque de mejoramiento escolar basado en relevar los sentidos y fines que
en él se han definido, los que se concretan a través del Plan de Mejoramiento Educativo (PME), cuyo propdsito central
busca abordar el Curriculum de forma integral y promover el desarrollo de aprendizajes efectivos en todos nuestros
estudiantes.
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Especial preocupacion merece el enfoque que se da al Nivel de Parvulos, atendidas sus especiales caracteristicos de
personas que dan los primeros pasos en el camino de la enseifianza formal al insertarse en este nivel inicial.

El Nivel Parvulario de esta unidad educativa estd oficialmente reconocido como un nivel del sistema educacional
chileno; en nuestro PEI esta orientado a la educacién de nifios y nifias menores de seis anos y se materializa a través
de la inclusién de este nivel como el inicial en el camino que deben transitar nuestros estudiantes hacia la educacion
superior.

Articulo 106. Es primordial propiciar en nuestra unidad educativa espacios de reflexion y discusion con los docentes y
educadoras de parvulos que permitan la organizacién del afio escolar, la evaluacién de procesos y final, atendiendo
oportunamente a los procesos educativos que se van desarrollando, en lo curricular, como en la gestion. Asi, el Consejo
de profesores tiene caracter consultivo.

Articulo 107. La Planificacién del afio escolar de nuestro colegio busca establecer un espacio concreto para desarrollar
la planificacion curricular de todo el afio, la que refleja en su disefio, la coherencia con los elementos fundamentales
de nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI), con el fin de generar sinergia entre los procesos que propician la
mejora educativa por medio de sus acciones pedagdgicas, en todos sus niveles.

Asi, nos encontramos adscritos a los planes y programas de Educacion Basica y Media del MINEDUC, asi también el
colegio tiene Planes y Programas Propios en Ingles de 1° a 4° Basico, Ciencias I° y 1I° Medio. Para la Educacién Parvularia
en pre kinder y kinder nuestro referente son las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia y que son sistematizadas
mediante los Programas que entrega el MINEDUC.

Articulo 108. Como apoyo a la gestidon pedagdgica, se trabaja en acciones destinadas a promover la articulacién de la
planificacion curricular con las herramientas de gestion del establecimiento, tales como:

e Facilitar la comprension de la relacidn que se establece entre la Planificaciéon Curricular — Planes de Mejoramiento y
otros planes — Proyecto Educativo Institucional, con el fin de que los equipos de trabajo distingan los criterios
institucionales que son compartidos, pudiendo otorgarle sentido al desarrollo de la planificacion.

e Dar a conocer todos los recursos pedagdgicos con los que cuenta el establecimiento a la comunidad educativa, con
el fin de propiciar el uso de los recursos disponibles por parte de los docentes a través de sus planificaciones.

o Definir metas de trabajo concretas, con tiempos y responsables asignados, asi como el monitoreo oportuno y la
evaluacion de las actividades definidas, propiciando la continuidad de aquellas que impactan en el aprendizaje de los
estudiantes.

e Propiciar el trabajo interdisciplinario al interior del establecimiento y promover su consignacion en la planificacién
con el fin de definir acciones que faciliten el aprendizaje integral y de experiencias significativas para la formacion de
sus estudiantes.

e Promover el trabajo colaborativo y la construccidn de criterios comunes para los procesos evaluativos que se instalan,
considerando tiempo, pertinencia y creacién de instrumentos que atiendan a las necesidades y caracteristicas de todos
sus estudiantes.

e Propiciar espacios de reflexion que permitan reconocer en el trabajo colaborativo una oportunidad para mejorar la
gestidn de tiempo y recursos, propiciando una implementacion curricular desafiante y significativa para el aprendizaje
de todos los estudiantes. Ante casos fortuitos o de fuerza mayor, calamidad, catastrofe u otros, en los que la autoridad
educativa suspenda o restrinja las clases presenciales y los docentes se vean impedidos de asistir al establecimiento,
se dard curso al empleo del espacio virtual, a través de la plataforma dispuesta por la Corporacién.
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e Resguardar las condiciones y tiempo necesario para que cada equipo pedagdgico (Docentes de aula, Educadoras de
Parvulo, Asistentes de la Educacién, Profesionales de Apoyo, Coordinadores de PIE, CRA, Enlaces, Asistentes de Aula
y/o Técnicos de Educacidn Parvulario), seglin corresponda, sea parte del proceso de reflexion.

Articulo 109. La gestion pedagodgica del Curriculum implica la reflexidon y toma de decisiones sobre el modo en que se
aborda el Curriculum en el aula, considerando el contexto y las caracteristicas de estudiantes, lo que requiere que la
unidad educativa defina los criterios técnicos y pedagoégicos para la planificacion de aula, los que incluyen definir
aspectos de organizacién curricular, como la temporalidad y los recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para
su elaboracién.

DE LA PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

Articulo 110. El embarazo, la maternidad y la paternidad no constituyen impedimento para ingresar y permanecer en
nuestra unidad educativa en cualquiera de sus niveles. El colegio otorgara a las madres y padres todas las facilidades
gue la situacion requiera para asegurar su acceso a la educacién e impedir la desercidn por esta causa. El colegio
fortalece estos articulados a través de un protocolo de accion elaborado especificamente para abordar, la proteccion
a la maternidad y paternidad. (Protocolo, sobre Embarazo Adolescente)

Articulo 111. La ley N° 18.962 fue modificada por la Ley N2 19.688 que establece el derecho de las estudiantes que se
encuentran embarazadas o que sean madres lactantes, de acceder a los establecimientos educacionales. Iguales
derechos tienen los padres si son estudiantes regulares.

Articulo 112. Las estudiantes embarazadas tienen los mismos derechos que los demas escolares, por lo que las
directivas y el personal del colegio al que asistan deberan tener respeto por su condicion.

Articulo 113. Las estudiantes embarazadas no pueden ser objeto de discriminacion alguna, en especial cambiarlas de
establecimiento, expulsarlas; cancelarles, suspenderles o negarles la matricula, suspenderlas u otra medida similar.

Articulo 114. El estado de embarazo en caso alguno puede ser causal para cambiarlas de jornada de clases o a un
curso paralelo, salvo que la propia estudiante manifieste su deseo de cambiarse, fundada en un certificado otorgado
por un profesional competente.

Articulo 115. Las estudiantes embarazadas tienen el derecho a participar en cualquier ceremonia que se realice en el
colegio, asi como a todas las actividades extraprogramaticas dentro o fuera del establecimiento educacional (excepto
las que contra indique el médico tratante). Podran formar parte de organizaciones estudiantiles.

De ser estrictamente necesario, lo que se debera fundamentar con los respectivos certificados médicos, las estudiantes
embarazadas, realizaran sus clases bajo la modalidad a distancia; aplicando al efecto un plan adecuado a sus
condiciones de salud.

Articulo 116. Los directivos del establecimiento deberan ser flexibles en lo académico de manera, que estos
adolescentes (estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes) puedan concurrir regularmente, tanto a sus
propios controles de salud (durante el embarazo y post parto) como los que requiera él bebe, y amamantar durante
el periodo de lactancia.

Articulo 117. En relacidn a las pruebas estaran sometidas a los procedimientos del establecimiento, sin embargo,
podran acceder a facilidades como un calendario flexible y apoyos pedagdgicos mediante tutorias realizadas por
docentes y en las que podran colaborar sus compafieros de clases.

Articulo 118. La estudiante tendra derecho a adaptar el uniforme.
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Articulo 119. En el caso de estudiantes que se encuentran en proceso de practica profesional, los directivos deberan
cautelar que, durante las practicas profesionales, no sean expuestas a materiales nocivos u otras situaciones de riesgo
para su embarazo o lactancia.

Articulo 120. Cuando las inasistencias tengan como causa enfermedades producidas por el embarazo, parto, post
parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control regulares de salud (tanto de la madre como del
hijo) u otras razones que certifique el médico tratante, los establecimientos educacionales no exigiran a las estudiantes
embarazadas, madres y padres el 85% minimo de asistencia a clases durante el afio escolar. Si las ausencias no
estuvieran justificadas en estas causas, la direccion hara uso de las facultades que la normativa confiere.

Articulo 121. En el caso de las clases de educacion fisica las estudiantes embarazadas deberan asistir a ellas en forma
regular, aunque podran ser evaluadas en forma diferencial, a su vez, podran eximirse hasta el término del puerperio
(seis semanas) o en casos calificados certificado por el médico tratante.

Articulo 122. En caso de necesitarlo el seguro escolar también es aplicable para las estudiantes embarazadas o en
situacion de maternidad.

VIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 123. El Consejo Escolar es la instancia que promueve la participacion y reune a los distintos integrantes de la
comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la calidad de la educacidn, la convivencia escolar y los logros de
aprendizaje. El Decreto N° 24 que Reglamenta los Consejos Escolares de 2005, modificado por el Decreto N° 19 de
2016, ambos del Ministerio de Educacidn.

El consejo escolar tomara conocimiento, de los cambios y actualizaciones referidas en el Reglamento de convivencia,
previo a su entrada en vigencia. A su vez, sera informado de los procedimientos y estrategias de resolucién de
conflictos con las cuales se abordaron los casos de denuncia y reclamos.

Articulo 124. El articulo 15 del DFL N°2 de Educacién de 2010, modificado por la ley 20.536 sobre Violencia Escolar
establece que “Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia escolar,
gue sera responsable de la implementacidn de las medidas que determinen el Consejo Escolar o el Comité de Buena
Convivencia Escolar, segun corresponda, y que deberdn constar en un plan de gestion." El Encargado de Convivencia
de esta unidad educativa sugiere, la aplicacién de las medidas pedagdgicas y disciplinarias que corresponda, salvo las
gue son de exclusiva y excluyente competencia de la Directora (Ley 21.128).

Articulo 125. Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, estudiantes, asistentes de parvulo y
de la educacion, educadores de parvulo, docentes, equipo directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una
educacion de calidad. En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la participacion de la comunidad educativa
para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.

Articulo 126. El Consejo Escolar de esta unidad educativa es de caracter informativo, consultivo y propositivo.

Articulo 127. La Direccién de la unidad educativa, informara al Consejo Escolar los logros de aprendizaje integral de los
estudiantes, y lo hara al término de cada semestre, informacidon que se referira a los resultados de rendimiento
académico, al proceso y a las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacion, sobre los resultados
SIMCE en los casos que corresponda, los estandares de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa, obtenidos
por el establecimiento,; informara sobre los Informes de las visitas del Ministerio de Educacion y otros organismos
relacionados. En lo normativo, pondra en conocimiento del Consejo los informes de fiscalizacion realizados por la
Superintendencia de Educacion.
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Al inicio del afio escolar, en la primera sesién, informara sobre el estado financiero, informe de ingresos percibidos y
gastos efectuados, enfoque y metas de gestidn de la Direccion del establecimiento.

El Art. 6 2, Ley de Inclusion 2015, establece que el Consejo debe sesionar a lo menos cuatro veces al afio, mediando
tres meses entre cada sesion.

Articulo 128. El Consejo Escolar serd consultado sobre: Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones, metas
establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias pueden contribuir al logro de los objetivos
institucionales; informe de la gestidn educativa del establecimiento que realiza Direccidn anualmente, antes de ser
presentado a la comunidad educativa; Calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas; modificacion y revision del Reglamento Interno
del establecimiento educacional.

Articulo 129. La Ley sobre Violencia Escolar sefiala que el Consejo Escolar tiene como funcidn adicional, promover la
buena convivencia escolar y prevenir cualquier tipo de agresidn, hostigamiento y violencia fisica o psicoldgica hacia
los estudiantes, en todo ambito, tanto en espacios fisicos del colegio, asi como también cuando por contingencia
extraordinaria y mediando instrucciones de la autoridad educativa, se suspendan las clases presenciales y se deba
utilizar como sustituto la plataforma Virtual Educa.

En el marco de las medidas sanitarias que el colegio impone por mandato de la autoridad, en el contexto de la
Pandemia COVID 19, el Consejo Escolar hard las observaciones que sean pertinentes, por medios formales escritos, a
las autoridades del colegio.

Articulo 142. El Consejo Escolar lo integran la Directora del establecimiento, quién preside el Consejo, un
representante de la entidad sostenedora, mediante documento escrito, un docente elegido por los profesores del
establecimiento, un Asistente de la Educacion elegido por sus pares; el presidente del Centro de Padres y Apoderados;
el presidente del Centro de Estudiantes.

Cabe sefialar que se podran integrar otros miembros al Consejo, a peticion de un integrante o la Directora, lo que se
resolverd en base a un procedimiento previamente establecido por el estamento.

VIIl. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

DE LAS NORMAS.

Articulo 130. Las normas son reglas que se establecen con el propésito de regular el comportamiento de las personas
y procurar mantener el orden socialmente aceptado. Las normas contenidas en este Reglamento tienen como objetivo
promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos entre los estudiantes de todos los niveles que se imparten en este colegio, desde Pre Kinder a Cuarto
Medio (Fuente normativa: articulo 5 inciso 2 DFL N°2 de 2010 de Educacién modificado por la ley 20.536 Resolucion
Exenta 0482 y 0860 de 2018 de la SIE). Las normas son aplicables en beneficio de la sana convivencia y cuidado integral
de los integrantes de la comunidad educativa, ya sea, en los espacios fisicos del colegio, como en la plataforma Virtual
Educa, cuando por mandato de autoridad sea necesaria su utilizacién. Del mismo modo, las normas contienen
sanciones para los estudiantes en el caso de vulneracion de las medidas sanitarias de prevencién de contagios de la
Pandemia COVID 19.

Articulo 131. En materia de convivencia escolar, las normas de este Reglamento incorporan politicas de prevencion,
medidas formativas pedagdgicas, de apoyo sicosocial, protocolos de actuacidn y tipifica diversas conductas que
constituyen faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad y
considerando rango etario de quien las incumple. De igual forma, establece las medidas disciplinarias
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correspondientes a tales conductas, que incluyen desde una medida formativa pedagdgica hasta la cancelacion de la
matricula y expulsion en su caso. En la aplicacion de las medidas se garantiza en todo momento el justo procedimiento,
el cual estd establecido en el Reglamento.

Articulo 132. Las medidas disciplinarias vertidas en este Reglamento son de tipo formativo, a fin de que quien incurre
en conductas que atentan contra el derecho a la educacion, o en contra de la dignidad e integridad de los demas,
retomen el camino que, por la inmadurez propia de los afios, los lleva a realizar actos ajenos a los intereses del
establecimiento del cual forman parte. A su vez la institucién escuela de la que forman parten nuestros estudiantes
busca formar buenos ciudadanos, Utiles a si mismos, a la sociedad a la que pertenecen, y a sus familias.

Pero son punitivas las medidas disciplinarias que se aplican a quienes ponen en riesgo la salud y la vida de los demas,
cuando se incurre en conductas contenidas en la ley aula segura, y cuando se vulneran las medidas sanitarias
destinadas a evitar los contagios por causa de la pandemia COVID 19, cuando este actuar ha derivado en consecuencias
dafiinas para los miembros de la unidad educativa.

De primordial importancia, sin que signifiquen atentados en contra de la sana convivencia, seran las acciones u
omisiones en que incurran los estudiantes y que afecten su autocuidado. Quienes incurran en estas, seran informados
de inmediato sus padres y apoderados, a fin de que aporten en las acciones que permitan apoyarlos, e inhibir, en
definitiva, todo acto que los dafie, y les impida realizar sus actividades escolares con regularidad. De ser necesario,
cuando las acciones vulneren la sana convivencia, y dafien a terceros ajenos, como medida cautelar, y dentro del
procedimiento sancionatorio que se inicie por falta grave o gravisima, podran ser suspendidos de clases regulares
durante todo el lapso en que se agote el procedimiento, sin que esto signifique una sancion sino una medida preventiva
en resguardo de los demas integrantes de la unidad educativa.

Articulo 146. En el caso de situaciones extremas, que puedan afectar la vida del estudiante, tales como intento o
ideacion suicida, adicciones (otros similares), no respetar las medidas sanitarias de prevencién del COVID 19, y que el
colegio esté en conocimiento de estas, serd el apoderado responsable de proveer atencidén de especialistas externos
y remitirse a sus orientaciones, en el resguardo de la integralidad del estudiante, sin perjuicio de las medidas cautelares
y las sanciones que sean aplicables a cada caso en particular. De no existir apoyo desde el hogar en estos casos, se
informard a los Tribunales de Familia, por cuanto, se estarian vulnerando los derechos fundamentales de los
estudiantes, por ser menores de edad, a fin de que sean derivados a la OPD respectiva. En el caso de los alumnos
mayores de 14 afios que incurran en las conductas descritas en el actual articulo 318 bis del Cédigo Penal, se realizara
la correspondiente denuncia ante los organismos respectivos, y el alumno, previo procedimiento disciplinario, recibira
la sancion que corresponde sea aplicada.

Articulo 133. Para los efectos de este Reglamento, se entiende por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

Articulo 134. Los estudiantes, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los
equipos de educadoras de parvulo, docentes y directivos de este establecimiento educacional deben propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar, vulneracién de la
dignidad, maltrato u otros atentados similares.

Articulo 135. Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio
(incluye la plataforma Virtual Educa), en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por
guien posea una posicion de autoridad, sea Direccidn, educadora de parvulo, docente, Asistente de la Educacion u
otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.
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No portar la mascarilla en el establecimiento, durante el periodo en que la autoridad sanitaria disponga su uso
obligatorio, es una conducta disruptiva que merece sancidn, que serd la que corresponde a falta leve, grave o
gravisima, dependiendo de las consecuencias de la conducta.

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y directivos
de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u
hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento.
Conforme lo establece el art 10, letra c, Ley General de Educacién N° 20.370y las normas del Cédigo del Trabajo, art 2
inciso 2, art 184 -184 bis y 211 letra a, los profesionales y asistentes de la educacion, tienen derecho a trabajar en un
ambiente donde existe respeto mutuo, donde se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos. Por lo anterior esta obligacidn les cabe a los padres,
apoderado y estudiantes de esta comunidad educativa, y su infraccidon acarreara las sanciones que estas leyes
establecen.

En el anexo de este Reglamento, existe un protocolo especifico para dar continuidad a los procesos ante situaciones
de maltrato de adulto a menor y de menor a adulto.

Articulo 136. El personal directivo, educadoras de pdrvulos, docentes y asistentes de parvulos, asistentes de la
educacién que cumplan funciones al interior de esta unidad educativa, deberan recibir de parte de los estudiantes un
trato digno y respetuoso. Los estudiantes que no cumplan con esta exigencia, podran ser merecedor de las sanciones
mas gravosas que se contemplan en el este Reglamento, sin perjuicio del derecho de los funcionarios, de recurrir ante
las autoridades respectivas en resguardo de sus derechos (ART 10 Letra ainc. 2 cy d, Ley N° 20.370).

Lo anterior serd exigible cuando por mandato de la autoridad las clases presenciales no puedan ser realizadas y
también cuando por aplicacidon de una medida sancionatoria en resguardo de la integridad de los miembros de la
comunidad escolar, las clases deban ser realizadas a través de la plataforma Virtual Educa.

ESTRATEGIAS PARA ABORDAR FALTAS EN NIVEL DE PARVULO.

Articulo 137. (Circular 860/2018 Supereduc). En el nivel de Educacion Parvularia, la alteracidn de la sana convivencia
entre los estudiantes de ese nivel, como asimismo la que ocurra entre un parvulo y un integrante de otro nivel, no
dara lugar a ningun tipo de medida disciplinaria en contra del parvulo, por cuanto este se encuentra en pleno proceso
de formacion de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan su relacion con otros.
En esta etapa solo son permitidas las medidas de resolucidn pacifica de conflictos, lo que implica que los menores
deben aprender a compartir, a jugar y a relacionarse con su entorno social y cultural.

En el nivel de parvulo se requiere la implementaciéon de medidas que tiendan a la proteccién de derechos de estos
menores, teniendo principal énfasis en las de caracter preventivo, que son acciones anticipatorias orientadas a
minimizar la posibilidad de que ocurran inobservancias o situaciones que amenacen los derechos de estos estudiantes.
En este sentido es labor esencial de la educadora y sus asistentes la identificacion de factores de vulnerabilidad y
riesgos.

Sin embargo, a pesar de toda prevencion pueden existir situaciones que atenten la sana convivencia y sobre las cuales
deben actuar de manera inmediata, determinando medidas de cardcter reactivos, se utilizardn en resguardo y
proteccién de la seguridad de los menores.

Los parvulos que incurren en comportamiento que atente ante la sana convivencia conocida que fuere por la
educadora a cargo, si esta no involucra dafio fisico o psicolégico a otros pares, implicara que la profesional debera
acercarse y conversar sobre lo ocurrido, reorientando su accionar para concientizar al estudiante del acto o hecho
realizado. En el nivel de parvulos, no se considera que exista maltrato entre estudiantes, solo se categorizaran como
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situaciones de conflicto aquellas que ocurran entre ellos y que afecten la convivencia escolar (ej. golpes, mordeduras,
tirones de pelos u otro similar), las cuales seran abordadas por los especialistas del Equipo de Apoyo. (Res. Ex.
348/2021 SIE).

Si la conducta causa malestar a un compafiero, se solicitard pedir disculpas. En el caso que haya causado dafio, se le
orientard a que lo reparé. Toda accion ejecutada debera estar escrito en la hoja de vida del estudiante.

Los menores de este nivel que manifiesten conductas que colocan en riesgo el autocuidado, deberdn ser intervenidos
por profesionales externos, para lo cual, la educadora a cargo, elaborara un informe técnico del comportamiento y
acciones que van en contra del autocuidado, permitiendo asi orientar al profesional que atiende al estudiante, asi
como también a la familia de este. Sera deber del apoderado, mantener tratamiento u atenciones externas, que
permitan resguardar el normal desarrollo del estudiante.

Siempre se solicitara el apoyo de los padres del parvulo que realice actos o comportamientos que afecten la
convivencia, y las medidas formativas se aplicaran en conjunto con ellos.

En los casos de conductas de mayor gravedad, las educadoras podran disponer de diversas estrategias que buscan
fortalecer el desarrollo personal, académico y social del estudiante, asi como también resguardar el entorno a través
del buen trato y la buena convivencia, como base de la resolucidn de conflicto, entre las que podemos encontrar:

a) Llamado de atencién por medio del pictograma: Este llamado de atencidn consiste en representar por medio de
un dibujo la falta cometida por el nifio(a) con el fin de que él o ella se concientice y observe por medio de éste la
actitud negativa que acaba de tener motivandolo a no volverla a asumir.

b) Tiempo necesario: En caso de existir una conducta reiterada o agravada que pude producir el riesgo personal como
del entorno, se llevara a cabo el “tiempo fuera”, técnica que consiste en apartar al estudiante de la actividad que se
esté realizando en ese momento, con el fin de buscar la tranquilidad y la regulacidon necesaria para resguardar su
bienestary el de su entorno. Se ubicara al lado de la educadora o de la asistente, quien le representara lo inconveniente
de la conducta; esto se aplicard durante un lapso que no debe exceder los 10 minutos.

En el caso que un estudiante este generando actos o conductas en contra de su integridad (autolesivas), el estudiante
podra tener “tiempo fuera” mayor y el cual puede ser ejecutado en inspectoria general, con el fin de no ser expuesto
ante su entorno y recibir una pronta contencién. Ante esta situacion el apoderado sera informado via telefénica y
citado a entrevista con educadora y/o equipo de apoyo. En el caso de ser necesario se activara protocolo de accidente
escolar.

c) Diadlogo grupal reflexivo: Consiste en una conversacién entre educadores y los estudiantes involucrados en
conductas impropias con el objeto de generar un clima que corrija los errores y a la vez fomente la sana convivencia.
Cabe sefialar que la misma técnica se utilizara constantemente con el grupo curso, con el fin de ir reforzando aspectos
esenciales del buen trato y la buena convivencia y no necesariamente solo cuando ocurra un evento que altera la
convivencia.

d) Observacion en el libro de clases: Se realizarda una anotacién que describa de modo pormenorizado el
comportamiento del nifio en el aula, a fin de que los encargados de convivencia apliquen el procedimiento que
corresponda para la resolucion del conflicto.

e) Sensibilizacion a los padres de familia: El proceso a seguir es realizar un llamado de atencidn a los padres, con el
objeto de que comprendan que el caso materia de la inconducta se ha manejado desde su inicio dentro de los
pardmetros y el procedimiento ya establecidos. Esto con el fin de informar y sensibilizar a los padres acerca del
comportamiento de su hijo(a) e invitarlos a comprometerse con ellos a corregir y mejorar su actitud.

f) Compromiso del apoderado: Se le solicita al apoderado el compromiso de prestar el apoyo necesario para el mejor
desarrollo del estudiante, que en casos particulares requieren de atencion o intervencidn de especialistas externos,
quienes deberan entregar orientaciones al colegio con el objetivo de prestar el mejor apoyo para el nifio. Dicho
compromiso debe mantener respaldo bajo registro de firma en libro de clases.
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A su vez el apoderado debera comprometerse asistir al colegio cada vez que sea requerido seguin los hechos o
particularidad del caso, apoyando el mejoramiento del proceso educativo, tomando las medidas necesarias, con
normas claras, desde la perspectiva de la normativa del colegio.

g) Reduccion de la jornada Escolar: En el caso que, por bienestar del estudiante y su entorno, los especialistas externos
sugieran disminucion de jornada escolar, este debera ser respaldado con informe o ficha dispuesta para ello, debiendo
el colegio ser debidamente informado. A su vez el apoderado debera comprometerse a mantener la vinculacion con
el colegio y asi poder apoyar en los deberes del estudiante y su proceso de formacion académica y personal.

Toda accién de intervencion con estudiantes de este nivel, cuya conducta genere la aplicacion de alguna medida,
debera ser debidamente informada al apoderado. Asimismo, si un estudiante de este nivel agrede a su educadora,
asistente o a un estudiante, los padres deberan adoptar las medidas conducentes a inhibirlos de realizar actos
violentos, y deberan asumir el costo en que incurran los agredidos por causa o con ocasion de haber sufrido dafios,
sea cual fuere su entidad.

h ) Cambio de curso: En los casos que sean necesarios, por resguardo de los propios estudiantes, es posible el cambio
de curso, incluyendo jornada de clases. Todo esto debe estar debidamente registrado bajo firma.

DE LAS FALTAS

Articulo 138. Este Reglamento atiende en todo, al interés superior del nifio y a la seguridad de estos y a la de los
adolescentes que son estudiantes regulares. Los integrantes de la unidad educativa aseguran a los estudiantes, y a
todos los miembros de la comunidad, la proteccidn y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en
cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley.

Articulo 139. Este Reglamento establece las medidas disciplinarias correspondientes a las conductas que se tipifican
como faltas, que incluyen desde una medida pedagdgica hasta la cancelacidn de la matricula y la expulsidn en su caso.
La aplicacion de las medidas disciplinarias o sanciones, garantizan en todo momento el justo procedimiento, el cual
establece este Reglamento. Asi como entregamos conocimientos especificos, nuestro afan es completar su formacion,
creando o reforzando habitos y conductas positivas de nuestros estudiantes. Se ha de tener en cuenta que este
Reglamento sélo por casos de excepcion es punitivo.

El conocimiento y la sancidn de absolutamente todas las faltas en que los estudiantes y demas miembros de la unidad
educativa pueden incurrir, resultaria agobiadora para cualquier colegio y es algo, de hecho, inviable; y se comprenderd
mejor el mencionado caracter simbdlico de las sanciones, al comprender que la sana convivencia es de la esencia para
alcanzar el gran objetivo de tener una educacion de calidad.

Los casos que se sancionan constituyen un indice del notable aprecio que una comunidad tiene respecto de ciertas
conductas y la severa desaprobacion que le merecen los actos que las conculquen, y respecto de esas hay sanciones.
Este simbolismo no resta la mas minima autoridad y prestancia a nuestro Reglamento Interno de Convivencia; antes
bien, lo realza, pues hace que constituya una representacion operativa de lo que esta escuela estima mas entrafiable
e importante, genuina y elevada, cual es, la formacién de nuestros estudiantes.

Articulo 140. La tipificacidn de las faltas y sanciones se ha construido teniendo presente una gradualidad que responde
a las etapas de desarrollo de la conciencia y autonomia de los estudiantes. Se ha considerado en la elaboracién de este
documento, los distintos niveles de ensefianza que contempla el curriculum, y se abordan las faltas, sanciones u
orientaciones considerando la edad y caracteristicas de los estudiantes de cada nivel.

Articulo 141. Las faltas que afectan y dafian la convivencia y las relaciones de confianza entre los integrantes de la
unidad educativa, contienen medidas reparatorias que van en beneficio de la comunidad cuyas relaciones han sido
dafiadas. Estas medidas se orientan a enriquecer la formacidn valérica, desarrollan la empatia.
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Pero las faltas que sefiala la ley aula segura, y las que atentan contra el autocuidado y la salud de los demas miembros
de la unidad educativa, son punitivas, y de la maxima gravedad, por constituir algunas de estas, tipos penales
sancionables para los mayores de 14 afios.

Articulo 142. Cuando se aplican sanciones, este Reglamento considera factores agravantes o atenuantes segun la
edad, el rol y la jerarquia de los involucrados y segun el contexto, su motivacion e intereses.

Articulo 143. Para aplicar adecuadamente las normas contenidas en este Reglamento, se adoptan criterios generales
que califican las faltas como leves, graves o gravisimas. Estos criterios incluyen acciones que se pueden llevar a cabo
ante situaciones de conducta que dafien la sana convivencia, situaciones de calamidad u otras en que por mandato de
la autoridad se deban realizar las cases a distancias o por medios tecnolégicos.

Articulo 144. Una falta o contravencion para efecto de este Reglamento es toda conducta contraria a las normas
orientadas a la sana convivencia escolar y que atenta contra esta. Las faltas cumplen con los mismos requisitos que
este Reglamento establece para sus normas. Sin perjuicio de lo anterior, también se consideran faltas las conductas
que las normas judiciales de caracter penal establecen como delitos. En todo caso las faltas a excepcidn de los delitos,
se sancionan considerando la edad y caracteristicas de cada estudiante en la respectiva etapa de desarrollo.

No son faltas las conductas que afecten el autocuidado, y aunque impliquen disrupcién de una sana convivencia, si
son debidamente diagnosticadas; se deberan enfrentar conforme los lineamientos de los profesionales que deberdn
orientar la forma en que estas deben ser abordadas, sin perjuicio de las acciones cautelares que la unidad educativa
implementara en resguardo del bienestar del resto de la comunidad educativa, tales como suspensidn de actividades
normales, estableciendo atencién individual si el caso asi lo requiere, como conocimiento de la familia; cambio de
jornada de ser posible. Los apoderados deben participar activamente en estas acciones para que el estudiante sienta
gue estd apoyado para resolver sus conflictos.

Cuando por causa o con ocasion de situaciones excepcionales que traigan como consecuencia la suspension total o
parcial de las clases presenciales, y estas se deban desarrollar via plataforma o a distancia, del mismo modo se
consideraran faltas las conductas que impidan la realizacion de las clases a través de modalidades no presenciales.

CATEGORIZACION DE FALTAS: LEVES, GRAVE Y GRAVISIMA.

Articulo 145. Es falta leve toda actitud y comportamiento que altere la normal convivencia, pero que no involucra
dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

En los casos que por mandato de la autoridad sanitaria o Educacional el colegio deba cumplir con el desarrollo de
clases virtuales o a distancia, la falta leve, es aquella que se produce durante el desarrollo de la clase on line, o haciendo
mal uso del material escrito que se le entrega al alumno, situaciones todas que interrumpen el normal desarrollo de
las actividades no presenciales

Ante la comisidn de faltas leves, no devienen sanciones, solo medidas formativas pedagadgicas, y de apoyo sicosocial,
estableciéndose la obligacidon de apoyo desde el hogar para la implementacién de estas.

Articulo 146: Las faltas leves estaran enmarcadas en el espectro formativo del colegio, por ende, seran abordadas desde
el aspecto valdrico del proyecto educativo, permitiendo fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes como
agentes responsables de su comportamiento y seres sociales. La busqueda formativa, estara respaldada por estrategias
de resolucidn pacifica de conflicto.
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ACCIONES DESCRITAS COMO FALTAS LEVES.

Articulo 147. No son merecedoras de sanciones conductas tales como pararse del asiento sin permiso, reirse durante

la clase, conversar, etc., pero solo en el caso de que se produzca de manera circunstancial o aislada, Y en estos casos

el profesor a cargo del curso debe desplegar los mecanismos que le permitan tomar el control de la clase, y re dirigir

el actuar de los estudiantes.

Articulo 148. Se establecen como faltas leves:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

i)
k)

m)

n)

o)

p)

qa)

r)
s)

t)

Perjudicar el desarrollo de una clase o no cumplir las obligaciones que le caben como estudiante;
Presentarse sin agenda escolar, situacion que impide la comunicacién con el hogar;

No cumplir con las tareas destinadas para desarrollar en casa, o no trabaja durante la clase;

No trae comunicacion puesta en la agenda u otro medio de comunicacién, firmada por el apoderado;

Llegar atrasado al Colegio injustificadamente;

No presentar justificacidon escrita de las ausencias informadas por el apoderado via telefénica o por correo
electrénico, en forma oportuna.

No devolver libros en la fecha determinada por la biblioteca o cualquier otro material prestado por ésta;
Recibir de terceros por parte de su apoderado durante la hora de clases, trabajos, cuadernos, libros, los que
deben ser traidos por el estudiante, por ser parte de la responsabilidad exclusiva del estudiante.

Portar objetos de valor no relacionados con el proceso educativo, sin autorizacion;

No cumplir con lo que estipula el Reglamento de Convivencia en relacidn con la presentacion personal;

Estd estrictamente prohibido a los estudiantes en general, sin distincion de sexo, orientacidn u identidad de
género el uso de maquillaje, el uso de accesorios llamativos (aros, colgantes, etc.), el uso de accesorios
prohibidos (pircing, tatuajes,) en lugares visibles.

La responsabilidad en el cuidado y presentacidén personal se ve afectada cuando el estudiante usa el pelo
tefido con colores llamativos (azul, verde, violeta u otro que no sean simil al color natural de cabello humano)
o cortes extravagantes con dibujos, uniformidad en el largo o disefios que van en contra de los establecido
en este Reglamento.

Interrumpir el trabajo de los compafieros, negarse a trabajar en grupo, lanzar objetos fuera de la sala o dentro
de esta. Sin embargo, lanzar objetos dentro de la sala o fuera de esta, trae como consecuencia que se
provoquen lesiones en las personas, o dafios en la propiedad, no es considerada falta leve.

Encerrar a otro u otros estudiantes en alguna de las dependencias de la unidad educativa impidiéndole su
libertad de desplazamiento realizado en un contexto de bromas entre estudiantes es falta leve, pero de traer
como consecuencia, que el afectado sufra malestar fisico o sicolégico, no se caracteriza como falta leve.
Realizar actos de comercio o vender cualquier tipo de mercaderia o productos sin la correspondiente
autorizacion.

El estudiante que presente conductas disruptivas que perjudiquen o que impida el normal desarrollo de
actividades pedagodgicas planificadas o extra programatica.

Quitar la colacién a un compaiiero, sea por juego u otras razones distintas al estado de necesidad. El estado
de necesidad, debera ser indagado por el colegio, por cuanto de ser efectivo corresponde recurrir a las
autoridades pertinentes y solicitar medidas cautelares en favor del menor.

No cuidar el mobiliario que le ha sido asignado en su sala de clases, ni los materiales o equipos que
pertenecen a la unidad educativa.

No se puede ingerir ninguin tipo de alimento durante clases.

El uso del celular u otro medio tecnoldgico que no esté autorizado o vinculado al proceso pedagdgico es
considerado falta leve.
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u)

Responder en forma inadecuada o dirigirse a sus pares, al docente o cualquier otro funcionario de la unidad
educativa en términos irrespetuosos es falta leve. Pero los insultos, uso de groserias y verbalizaciones que
afecten la dignidad de un estudiantes, docente o asistente de la educacion, no es falta leve.

Responder en términos negativos usando un tono de voz que denigre al receptor del mensaje.

Responder usando apelativos o alias del interlocutor.

Continuamente alterar la sana convivencia con conductas que interrumpen el normal desarrollo de una
clase, ya sea, en modalidad presencial o virtual a distancia;

MEDIDAS FORMATIVAS Y DE APOYO SICOSOCIAL ANTE LA COMISION DE FALTAS LEVES.

Amonestacidn verbal: Advertencia verbal que se realiza al estudiante, a fin de que cese en conductas tipificadas
como faltas leves, por quien tiene a su cargo la aplicacién de estas medidas. La amonestacion verbal implica un
reproche junto con una medida pedagdgica formativa o de apoyo sicosocial al estudiante, para que reconsidere
su actuar, de lo cual se deja constancia en el leccionario, y en hoja de vida que se abre al efecto para el
estudiante.

Observacion Escrita: Cuando, pese a las llamadas de atencion y advertencias verbales, el estudiante no supera
sus faltas leves que requieren de su atencion y compromiso, y tampoco internaliza las observaciones y guias
realizadas por el equipo de apoyo, se registra la falta del estudiante en el libro de clases o en el cuaderno de
registro, ademas del compromiso establecido con ellos para corregir dicha falta, y las acciones sicosociales a las
que serd integrado en busca de la orientacién de su actuar, de lo cual se informara por escrito a su apoderado..

Amonestacion Escrita: Cuando el estudiante incurre en dos observaciones o en una falta reiterada, no calificada
de grave, se describe la falta del estudiante en su hoja de vida y se establecen acuerdos por escrito para superar
la falta, junto con aplicarle medidas pedagdgicas formativas y apoyo sicosocial, incluirlo en talleres para
reorientar su conducta.

A los apoderados se les informard via agenda escolar o por otro medio destinado al efecto, de la aplicacién de
estas medidas, y se les daran sugerencias de acciones a realizar en el hogar para corregir las conductas que han
sido merecedoras de reproches.

Articulo 149. MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS LEVES. Estas se enmarcan en el contexto formativo y de proteccidn
particular que le cabe al colegio y se deben aplicar de manera individual y proporcionalmente al motivo por el cual se

aplican. Estas medidas son acciones que deben permitir que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias

de sus

actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de reparacién del dafio y de

no repetir esas acciones. Por tanto, se entienden como medidas formativas ante faltas leves todas aquellas acciones

gue tiendan a subsanar estos comportamientos. La anotacion en el Libro de Clases es sélo un registro de la situacion,

gue sirve como antecedente para la aplicacidon de sanciones y no constituye una medida pedagdgica en si misma. Las

siguientes, sin que sean taxativas son medidas formativas que se sugieren para ser aplicadas:

Conversacion con el estudiante que comete la falta, dejando registro de esto bajo firma.

Conversacion con el apoderado del estudiante que comete la falta.

Tiempo fuera de la sala (con supervision del docente tutor o inspectoria general y en caso alguno sin
vigilancia). En caso de situaciones de crisis, estados de salud que lo ameritan u otro que impida el normal
desarrollo de clase, que exponga al estudiante, pares o docentes a su integridad personal y de salud.
Requisa del articulo electrénico, sea teléfono o similar, los que deberan ser retirados por el apoderado en
secretaria de recepcién. El docente u otro designado, posteriormente se entrevistara con el apoderado y
estudiante, para explicar y orientar el buen uso de la tecnologia, obteniendo el compromiso firmado de
mejora ante esta accion.
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Suscripcion de compromiso de mejora firmado entre profesor de asignatura, profesor jefe y estudiante.
Medidas reparatorias que compensen el dafio causado de parte de quien lo ocasiond: aseo de la sala,
restitucién del bien dafiado, presentacion reflexiva de la falta sobre los beneficios de no incurrir en conductas
que merezcan reproche.

Generar proceso de mediacion para los casos requeridos, junto a posterior seguimiento del mismo.

Sesion con el apoderado y el alumno para corregir la conducta de no respetar las medidas sanitarias de
prevencion.

Articulo 150. Es falta grave toda actitud y comportamiento que atente contra la integridad fisica o psicolégica de otro

miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia, ya

sea, en el ambito fisico —presencial del colegio o ante el empleo de otros medios pedagdgicos digitales como la

plataforma Virtual Educa.

ACCIONES SANCIONADAS COMO FALTA GRAVE:

a)

b)

h)

El estudiante que, de modo reiterado, debiendo estar dentro de su sala de clases, permanezca fuera de esta
o del recinto donde su curso realiza actividades pedagdgicas, salvo que exista autorizacién escrita del profesor
respectivo o docente directivo a cargo.

Retiro del Establecimiento antes del término de la jornada, sin autorizacion de quien deba concederla, salvo
caso fortuito o fuerza mayor, porque esta acciéon constituye fuga. En los casos de ser retirados por su
apoderado, se dejard constancia escrita en el respectivo Registro de Salida de Estudiantes.

Llegar permanentemente atrasado al colegio o sala de clases (3 veces a cada lugar) cuando no exista debida
justificacion.

Ausentarse sin justificativo a los compromisos académicos tales como: interrogaciones entregas de trabajos
u otros deberes escolares.

Emplear medios ilicitos para obtener calificaciones, porque son atentados contra la buena fe, y nada aportan
a su crecimiento y desarrollo individual.

No utilizar un lenguaje adecuado en el colegio, emitir juicios ofensivos en contra de sus pares, de los docentes
que lo atienden, y en general contra cualquier persona que forma parte de la unidad educativa, afectando la
dignidad u honra de estos. Incurre en falta grave el estudiante que habitualmente es sorprendido empleando
coprolalias o lenguaje vulgar al interior de la unidad educativa o en la plataforma Virtual Educa, sea en contra
de un estudiante, sea en contra de un docente o Asistente de la Educacién, o de algin padre o apoderado
gue se encuentre en el establecimiento.

Incurrir en actos dentro del aula, tales como provocar rifias que deriven en lesiones, empujar a otro contra la
pared o el mobiliario, y que tuvieren consecuencias lesivas en la persona o en las cosas. Cuando el autor de
estos actos sea mayor de 14 afos, y como consecuencia de su actuar algun estudiante sufriere lesiones en
cualquiera de sus grados, o destruccidn de bienes evaluables en dinero, se debera dar cumplimiento a lo que
dispone el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal. Esto, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que los
representantes del estudiante victima tiene derecho a proseguir.

Rayar, ensuciar los elementos de la sala de clases, mobiliario, rayar o ensuciar las paredes de cualquier parte
del colegio, sea en su interior y exterior.

Burlarse de los demds porque se equivocan, por su apariencia fisica, por diferencias fisicas, por su identidad
u orientacidn sexual, por sus creencias o por su origen, sea en clases o en otros lugares del establecimiento
en forma reiterada, burlarse de los nombres (apelativos), poner sobrenombres u otro acto que constituya
maltrato sicoldgico o que atente contra la dignidad del sujeto.

El estudiante que por medio de violencia 0 amenazas impida a uno o mas companieros el ejercicio de los
derechos que como integrante de este colegio le corresponde ejercer.
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k) El estudiante que abriere o registrare los implementos, Utiles, mochila de otro estudiante sin su voluntad.

I) No respetar de manera reiterada la normativa sanitaria de prevenciéon del COVID 19 establecida por el
Ministerio de salud, y los dispuesto por el colegio durante la permanencia del alumno dentro del colegio y en
clases presenciales.

Articulo 151. MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS GRAVES. Son todas aquellas acciones destinadas a generar la
reflexion del estudiante ante faltas graves por comportamientos que implican una alteracién de la convivencia escolar
o transgresiones a los derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa. El profesor jefe o a quien
designe Direccion, sera encargado de gestionar la medida o las medidas a aplicar al estudiante que cometié la falta.
Podra solicitar asesoraria, si lo estima conveniente, por el equipo de apoyo. Entre otras posibles, se sugieren:

e Conversaciones reflexivas entre el estudiante, profesor jefe o quien designe Direccion.

e El estudiante debera realizar un trabajo de reflexién sobre la falta cometida con posible exposicion a quienes
se determine.

e Suscripcion de compromiso de mejora firmado por el estudiante.

e Entrevistas y conversacion con apoderado, bajo registro de firma, y suscripcion de compromiso de trabajar
junto con el colegio en el apoyo necesario para lograr un cambio conductual en el estudiante.

e Medidas reparatorias que compensen el perjuicio causado. Por ejemplo: pintar pared rayada, arreglar
inmueble, costear valor de la limpieza de vestimenta ensuciada, entre otras.

e Permanecer el estudiante en el al colegio mas alla del horario normal de clases para efectuar actividades tales
como trabajo comunitario u otro que sea equivalente al mal o dafio causado, en la fecha y hora que el colegio
determine, informando de todo al apoderado quien debe acusar recibo de la notificacién, autorizar la
aplicacién de la sancionatoria formativa dispuesta ante la falta.

e Derivacion al Equipo de Apoyo Pedagdgico o Apoyo psicosocial.

Articulo 152. SANCIONES PARA FALTAS GRAVES. NIVELES DE ENSENANZA BASICA Y EDUCACION MEDIA.

a) Suspensidn interna. de Clases: Cuando el estudiante incurre en falta grave, y asi lo ha resuelto una vez
terminado el procedimiento quien tiene a su cargo aplicar la sancidn, significa que el estudiante debe
permanecer la jornada escolar completa en el establecimiento, sin asistir a clases presenciales, y a cargo del
Departamento de Orientacidn, con el fin de reflexionar y buscar maneras de reparar la falta. La Inspectoria
General informa al apoderado las medidas de suspension interna correspondiente, agotado el procedimiento
disciplinario. La Inspectoria General solicita la firma de una carta de compromiso del estudiante y su
apoderado para la superacion de dicha dificultad. Si la falta grave ha perjudicado la normal realizacién de las
clases, el estudiante podra recibir la sancidn de suspension de clases desde un dia a cinco dias como maximo,
si la situacion lo amerita. Sin perjuicio de lo anterior, en los casos de faltas que constituyan delitos penales, si
los estudiantes involucrados son mayores de 14 afios, el colegio se hara parte en la causa, si mediare derecho
a accionar, y solicitard al juez de garantia el alejamiento del estudiante del colegio por el plazo que este fije
para investigar. En el intertanto, el apoderado podra solicitar material de estudio como refuerzo para el
sancionado; el estudiante podra rendir los exdmenes por un medio distinto a fin de no interrumpir su acceso
a la educacion, conforme al Reglamento de evaluacidn vigente.

b) Una vez notificada la sancién, el apoderado podra solicitar la reconsideracién de esta medida a Direccion,
como lo establece la normativa educacional vigente. Resuelta la reconsideracidn, Direccidn decidira si se
mantiene la sanciéon o se revoca, y en caso de revocarse, en sustitucion de esta se aplicaran medidas
formativas y de apoyo, en las que el hogar debe comprometerse a apoyar y reconducir el actuar del
estudiante.
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d)

g)

Suspension como medida cautelar. Direccidon tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en este reglamento
interno, y que conlleven como sancidn la expulsion o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la
convivencia escolar. (Ley 21.128)

Reduccion de la Jornada Escolar. La reduccidn de la jornada escolar de un estudiante sélo se podra aplicar
como sancion de manera excepcional, si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa, lo que deberd estar debidamente acreditado, y aplicarla debe ser la
conclusién de un proceso de seguimiento en el actuar del alumno, de lo cual se debidé comunicar al apoderado
desde que tales conductas se hubieren manifestado por el alumno, y haberse aplicado medidas formativas y
de apoyo previas.

Suspension de actividades: Cuando por aplicacion del procedimiento sancionatorio se determina que el
estudiante incurre en faltas graves, el encargado de aplicar la sancidn resolvera aplicar una de las siguientes,
eligiendo la mas adecuada para obtener el cambio de conducta que se persigue con su aplicacidn, a saber: no
podra participar en actividades tales como: encuentros entre colegios, representacion deportiva, salidas
pedagdgicas, ceremonias, gira de estudios, cena de gala u otro tipo de convivencia, donde el estudiante
debera reflexionar de su actuar y de qué manera su actitud puede impedir su participacién en actividades o
responsabilidades futuras, una vez que este inserto en la sociedad no como un estudiante, sino como un
ciudadano con derechos y deberes.

Cambio de curso. En los casos que sean necesarios, por resguardo de los propios estudiantes, es posible el
cambio de curso, incluyendo jornada de clases. Todo esto debe estar debidamente registrado bajo firmay
con conocimiento del apoderado.

Trabajo comunitario. Para los casos que lo ameriten, existiran acciones destinadas a que los estudiantes que
incurren en falta grave, con la autorizacién del apoderado, puedan realizar intervenciones o trabajos para
mejorar y fortalecer la comunidad escolar.

Articulo 153. Es falta gravisima toda actitud y comportamiento que atente contra la integridad fisica y psicoldgica de

otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, y que las leyes nacionales califican

como delitos penales, acciones u omisiones que impiden el normal desarrollo dentro de la unidad educativa del

proceso de ensefianza aprendizaje. Ejemplos:

Articulo 154: En relacidn al procedimiento sancionatorio, Direccion establecimiento iniciara el proceso ante alguna

conducta grave o gravisima establecida como tal en este reglamento interno, o que afecte gravemente la convivencia

escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

ACCIONES SANCIONADAS COMO FALTA GRAVISIMA.

a)

b)

La sustraccién de pruebas, examenes, notas, documentos o cualquier situacion escolar que tenga las
caracteristicas negativas sefialadas, tanto para beneficio de si mismo como para beneficio de otros. Estos
actos atentan contra el principio de la buena fe que todo alumno debe observar en el desarrollo de su proceso
de formacién dentro del colegio.

Presentar como propios trabajos ajenos, incluir el nombre en trabajos en los que no se ha participado es un
atentado contrala buena fe merecedor de sancién.
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d)

h)

Destruir mesas o sillas, o el mobiliario en general, o dafiar la infraestructura u otros elementos del colegio
(equipamiento) constituye falta gravisima, y junto con aplicar la sancién que corresponde, el colegio iniciara
las acciones que en derecho corresponden para obtener la sancién por el delito de dafios si el estudiante
fuere mayor de 14 afios, y la correspondiente reparacién de los perjuicios que esas conductas implicaren.
Amenazar, agredir verbal, fisicamente, menoscabar de manera relevante la dignidad de un menor o un
adolescente menor de 18 afios es un delito penal de accién publica. Quien lo hiciere a cualquier integrante
de la comunidad educativa incurre en falta gravisima y serd denunciado ante los organismos respectivos. Sin
perjuicio de lo anterior, se llevard a cabo en forma paralela el procedimiento sancionatorio, dictado en este
Reglamento. Del mismo modo, si se comete la falta en contra de una persona mayor de 18 afos, se
categorizard como falta gravisima y previo procedimiento disciplinario se aplicaran las sanciones
correspondientes, segln este Reglamento y Ley Aula Segura.
Atentar contra la imagen entre pares, docentes, asistentes de la educacidén u otro similar, actos de
discriminacion en cualquier de sus formas, a cualquier otro integrante de la comunidad educativa. Calumniar,
ofender o injuriar a otros, tanto en forma oral como a través de medios escritos o electrénicos (Blog, Fotolog,
Email, Chat, Messenger, Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat, entre otros), publicados dentro o fuera del
Colegio (cyberbullying), sean estos compafieros o funcionarios del Colegio, con perjuicio y menoscabo de su
dignidad y de su honorabilidad.
Ingresar a sus redes sociales, a través de celular, computador, Tablet u otro, extrayendo informacién (chat,
didlogos, fotografias personales, etc.) y las divulgare, aunque, sea a una sola persona.
Queda absolutamente prohibido la descalificacién, la emision y difusién de comentarios escritos, fotografias
reales o trucadas, andnimos y rumores, sobre cualquier miembro de la comunidad escolar, sean estudiantes,
docentes o asistentes de la educacion, utilizando cualquier medio fisico, tecnoldgico, virtual o redes sociales.
El porte o venta de drogas ilicitas al interior de la unidad educativa, el porte o venta de armas de cualquiera
tipo, el porte o venta y consumo de alcohol son delitos penales, y a quienes los realicen se les sancionard
como autores de falta gravisima. La misma pena sufriran quienes inciten a los estudiantes a consumir drogas
o alcohol al interior de la unidad educativa. Quienes incurran en estas conductas seran denunciados ante el
Ministerio Publico, PDI o Carabineros de Chile si son mayores de 14 afios. Ante conductas de esta naturaleza,
el colegio adoptara junto al equipo de apoyo, las acciones destinas a corregirlas. Traer, reproducir o tramitar
en la escuela material pornografico (revistas, DVD, videos, calendarios y naipes).
Prohibido traer o ingresar al Establecimiento cigarrillos, drogas, alcohol, juegos de azar, armas de cualquier
tipo, pornografia, panfletos y en general cualquier elemento peligroso o refiido con las actividades escolares,
lo anterior tiene que ver con el consumo, uso, porte o comercializacion.
El estudiante que atente contra este derecho de los docentes se hara merecedor de la sancién de falta
gravisima. Incurren en estos actos quienes:

Agreden fisicamente a los docentes o a otros funcionarios del colegio;

Profieren insultos que menoscaban la dignidad de la persona.

Incurren en conductas de connotacion sexual en contra de algun docente o trabajador.

Realizan actos de hostigamiento permanente en contra de algin docente o Asistente de la Educacion.

Siendo portador de Covid 19, no respetar la cuarentena y asistir a clases presenciales exponiendo de ese

modo al docente de aula y demas trabajadores de la unidad educativa.

Los actos de las letras a,b,c y d, seran categorizados de igual forma, si se realizaren a través de la plataforma Virtual

Educa, la cual por mandato de autoridad pueda estar sirviendo de soporte para el desarrollo académico de los

estudiantes.

k)
v

Los infractores a las normas de prevencién del Covid 19 que incurran en las siguientes conductas:

Estar agrupados en la sala de clases o en patios y espacios abiertos, sin respetar el distanciamiento minimo
demarcado en la sala.

Permanecer en el colegio sin portar la mascarilla.
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Ingresar al aula sin mascarilla.
No respetar distanciamiento en el aula.
No higienizar su puesto de trabajo al término de las actividades realizadas en la clase.

AURNENEN

Dirigirse a los docentes u otros trabajadores del colegio, a menos de un metro de distancia, con mascarilla o
sin ella.

\

Incumpliendo la cuarentena quien deba cumplirla por estar diagnosticado como portador de Covid 19, o
siendo contacto estrecho o sospechoso de contacto estrecho conforme la categorizacién establecida en el
articulo 17 de este reglamento.

v Estas conductas se sancionan porque “exponen” a otros estudiantes a infectarse del virus que se transmite

por via aérea.

v' El incumplimiento podra ser leve, grave o gravisimo, dependiendo de la entidad de la conducta, lo que serd
evaluado por la Direccidn de la unidad educativa, previa investigacidn del hecho, y se aplicaran las sanciones
correspondientes a falta leve, grave o gravisima segun sea las consecuencias del acto cometido, junto con
notificar a la autoridad correspondiente la conducta reprochada, por constituir esta, un delito contra la salud.

Articulo 155: El estudiante de nivel de parvulo que incurra en conducta de esta naturaleza, su apoderado y sus padres,
deberan suscribir una carta de compromiso que los comprometa a realizar las acciones que corresponda para que en
lo futuro estos se inhiban de incurrir en estas. Asimismo, el equipo de apoyo del colegio, previa autorizacidn de los
padres, realizara las acciones de contencidn pertinentes. A su vez, el V. Administrativa, citara al apoderado, para dar
cuenta de la situacidn y generar remediales para la inhibicién de la conducta. Todo lo anterior, sin perjuicio del derecho
que les cabe a las victimas de realizar las acciones que en derecho corresponda para obtener la restitucién de los
gastos en que hayan debido incurrir por el dafio sufrido.

Articulo 151. MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS GRAVISIMAS. Son aquellas acciones que buscan generar una
reflexion profunda y un cambio en las actitudes de los estudiantes ante las faltas gravisimas, porque dafan el
comportamiento y ponen en peligro el proceso pedagdgico, o representan un riesgo fisico o dafio psicolégico, moral
y/o de salud o seguridad personal de los miembros de la comunidad educativa y/o terceros, y el estudiante debe
reflexionar sobre sus actitudes y consecuencias. El profesor jefe es el encargado de proponer al Encargado de
convivencia estas medidas.

Se propone:

e Revocacion de autorizaciones especiales otorgadas por la Direccion.

e El estudiante debera realizar un trabajo de reflexién sobre la falta cometida con exposicion a quienes se
determine.

e Suscripcion de compromiso de mejora firmado por el estudiante y su apoderado.

e Medidas reparatorias que compensen el perjuicio causado.

e Citacion del estudiante al colegio fuera del horario normal de clases para efectuar las actividades que se
estimen convenientes en la fecha y hora que el colegio determine con el equipo de apoyo.

e Suspension de actividades escolares extraordinarias.

e Suspension de actividades en representacion del colegio.

e Suspension de participacion en salida pedagdgica.

e Suspension de participacion en gira de estudio.

e Suspension de actividades en el marco de la finalizacidn del afio escolar (desayunos institucionales IV medios,
graduacion, licenciatura, titulacion, cena de gala, ceremonia de despedida, entre otras).

e Suspension de clases presenciales y sustitucion de clases via plataforma, por un periodo determinado o
determinable, en los casos en que las conductas afecten gravemente la salud de otros integrantes del curso
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o de la unidad educativa (no cumplir las medidas de prevencién Covid 19) y la seguridad de los integrantes
de la comunidad educativa, como ultima medida ante de la cancelacion de matricula o expulsién.

Articulo 152. SANCIONES PARA FALTAS GRAVISIMAS. NIVELES DE ENSENANZA BASICA Y EDUCACION MEDIA.

a) Amonestacion Escrita: La amonestacidn escrita es una advertencia para que el estudiante enmiende su
conducta y en ella deberan quedar registrados los compromisos que adquiere éste para modificar su comportamiento,
asi como las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que el establecimiento realice a favor de éste.”, el estudiante
y su apoderado asumen alguno de los siguientes compromisos:

e  Servicios en beneficio de la comunidad.

e Medida de reparacion del dafio causado

e En cuanto a las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se aplicardn en favor del estudiante

sancionado, son las siguientes:

e Dialogo personal, pedagdgico y correctivo.

e Taller con estudiante

e  Plan de mejora personal.
b) Suspension de Clases: La notificacién de esta sancidon debe contener, ademas de la individualizacion del
estudiante y su apoderado, la duracién de la misma, indicando la fecha en que inicia y en que termina, sefialando con
claridad el dia exacto en que el estudiante se reintegrara a clases.
c) Suspension de Ceremonias: Esta medida disciplinaria puede ser notificada de dos formas distintas: Una en
que se indique el periodo de vigencia de la sancién, en el que se incluiran las ceremonias que se celebren dentro de
dicho periodo, y otra en que se especifiquen las ceremonias en particular a las que se le ha suspendido la participacion
al estudiante.
d) Suspension de graduacion. El estudiante de cuarto medio, podrd ser merecedor de la sancion de suspensién
de toda actividad de despedida programada, tales como: desayuno y graduacion. Para el caso de los estudiantes de
tercero medio, se podra suspender su participacion de toda actividad de despedida de los cuartos medios, sean
desayunos, ceremonias u otros. Esta medida solo es aplicable cuando el sancionado esté en curso de término de su
afio escolar.
e) Advertencia de Condicionalidad: Cuando se aplique esta sancion, se indicara que esta medida disciplinaria
es el ultimo paso previo a aplicar una sancion mas gravosa, tal como condicionalidad, cancelacién de matricula,
suspension o expulsion si fuere el caso; se debe incluir la descripcidén expresa de los compromisos que debe asumir
el estudiante sancionado como: evitar la comisidn de nuevas faltas, reparar el dafio causado, realizar actos en
beneficio del colegio (ej. asear la sala de clases), y dejar establecido que el apoderado, padre y madre, toman
conocimiento de la aplicacion de la medida.
f) Condicionalidad: La notificacion de esta medida debe indicar, por una parte, la indicacion al estudiante y a
su apoderado que la aplicacién de la condicionalidad implica una posible cancelacion de la matricula, y que de no
cumplirse los compromisos que se adopten a raiz de la condicionalidad misma, se abrird un procedimiento
sancionatorio para la aplicacion de una sancién de mayor gravedad. De ahi que ademas sea necesario individualizar
y describir los compromisos adoptados por el alumno y su apoderado y las medidas que se aplicaran en favor del
estudiante por parte del establecimiento, por ejemplo: mejora de la conducta, evitando la reiteracion de faltas graves,
reponer los materiales destruidos, realizar tutorias de algin ramo especifico en que el alumno sea sobresaliente a
compafieros del nivel o de alguno inferior en horario a determinar y con conocimiento y autorizacion de sus padres.

Las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se aplicaran en favor del estudiante y la forma en que seran
desarrolladas, son las siguientes:

e Dialogo personal y correctivo.
e Plan de mejora personal.
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e Solicitud a los padres de atencidn de especialistas.
g) Cancelacion de Matricula y Expulsiéon: Medida disciplinaria que se aplica al estudiante por hechos que
afectan gravemente la convivencia escolar en el establecimiento, cuyo efecto es la no continuidad de la matricula
del estudiante para el afio escolar siguiente. En lo referido a la expulsién el efecto es la salida inmediata del
estudiante del establecimiento.

La notificacién de estas medidas se realiza de la misma manera, poniendo énfasis en:

e Sise hasolicitado la reconsideracion de la medida, debe indicarse que la decisidn ha sido tomada a la luz
del informe emitido por el Consejo de Profesores en calidad de 6rgano no resolutivo, y de los
antecedentes nuevos puestos a disposicidn en la propia solicitud.

e Sino se ha solicitado reconsideracién, entonces debe indicarse que luego de transcurrido el plazo para
ejercer aquel derecho y no habiéndose realizado, se mantiene la decisién tomada en la resolucion
anterior.

e  Esta Resolucion siempre debe ser adoptada por la Direccion del establecimiento, segun lo indica la ley.

e A partir de esta notificacidn, la resolucion final queda “firme”, por lo que no proceden mas recursos en
su contra y asi comienza a correr el plazo de 5 dias habiles para informar de la aplicacidn de la sancién a
la Superintendencia de Educacién.

h) Aplicacion de medidas de Apoyo Pedagdgico y/o Psicosocial:

A los estudiantes que incurran en faltas gravisima, podrd aplicarse una de las siguientes sanciones que son medidas
excepcionales, tales como: reduccion jornada escolar, separacion temporal de las actividades pedagégica en el
desarrollo de la jornada, cambio de curso o jornada, asistencia a solo rendir evaluaciones cuando el hecho NO
implique un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa. Estas
medidas siempre deberdn encontrarse justificadas y debidamente acreditadas, lo que sera comunicado a su
apoderado por escrito y se adoptaran las medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial que corresponda.

Articulo 153. En los casos de las faltas referidas en la ley N° 21.128 (aula segura), cuando algin miembro cometiera
una falta grave, gravisima o que afecte gravemente la convivencia, serd Direccién quien inicie un procedimiento
sancionatorio. Tendra la facultad de suspender a o los estudiantes involucrados como medida cautelar mientras dure
el procedimiento de investigacion, si la falta cometida tiene como sancioén la expulsién o cancelacidn de la matricula.

Articulo 154. Para los efectos de este articulo, en los casos en que los actos u omisiones que constituyen faltas en
cualquiera de sus grados, afectaren a otros estudiantes de la unidad educativa, el o los estudiantes ofendidos podran
intervenir en todas las etapas del proceso disciplinario, podran solicitar medidas de proteccidon cuando haya sido
victima de agresiones fisicas o sicoldgicas, solicitar la aplicacién de medidas de resguardo en contra de los estudiantes
denunciados, ser oido en cualquier etapa del proceso disciplinario, ser resarcido del dafio que se hubiere causado en
sus pertenencias en los actos en que se afecte la propiedad privada.

Articulo 155. La responsabilidad del estudiante que ha incurrido en falta leves, graves o gravisima se extingue:

a) Por el cumplimiento de la medida formativa o de la sancién aplicada a la falta.

b) Por el perddn del ofendido que ha sido manifestado como resultado del proceso de mediacion, el que debe
contar con la aceptacion del o los afectados, con conocimiento de sus padres o apoderados.

c) Por el perddn de la Directora o del Sostenedor, si los afectados fueren estos, sea en forma personal, sea en
los bienes propiedad del colegio. Este perddn no elimina la falta, solo permite al estudiante sancionado no
cumplir ninguna pena, quedando registrado en su historial que ha cometido una falta merecedora de sancion.

d) No es posible opere la extincidn de la falta cuando estas se encuentran enmarcadas en la ley Aula Segura, N°
21.128.
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Articulo 156: ANTE UNA SANCION O PROCESO DISCIPLINARIO.

El Encargado de Convivencia recibird solamente las denuncias y los reclamos que se formulen en forma escrita y
debidamente suscritos por los miembros de la unidad educativa Unicamente, ante un docente, Inspectoria, Direccidn,
encargado de convivencia u otro profesional de la educacion, y que se refieran a materias de este Reglamento Interno
de Convivencia Escolar, sin perjuicio de las acciones legales que tienen derecho a interponer las victimas ante los
tribunales de justicia competentes. Ningin estudiante podra ser parte de un proceso disciplinario sin que exista
previamente una denuncia o reclamo formal, a excepcidn de la flagrancia, caso este ultimo en el cual el Encargado de
Convivencia iniciara el procedimiento respectivo sin esperar que se formalice.

Una falta es flagrante cuando se detecta y percibe por quien es victima o testigo, en el mismo momento en el cual se
esta cometiendo. La flagrancia es evidencia ya que el hecho sancionado ha sido observado y presenciado por una o
mas personas.

Tampoco se podrd dar inicio al procedimiento disciplinario sin que previamente, se haya intentado poner término a la
problematica con las estrategias de resolucidn pacificas de conflicto.

Articulo 157: Procedimiento sancionatorio o disciplinario.

PASO 1. Revision del protocolo de actuacion y de haber causa, notificacion del inicio del procedimiento
sancionatorio.

Con el objetivo de llevar un procedimiento de un justo y racional se llevaran a cabo las siguientes etapas:

a) Conocer: Se concreta en la denuncia que pone en conocimiento del Encargado de Convivencia o Direccién, de un
hecho tipificado en el reglamento interno como falta a la sana convivencia;

b) Revision: considerar los antecedentes denunciados, analizando los hechos y acciones con el objetivo de
determinar el protocolo que orientara el procedimiento.

c) Notificacion: presentacidon del caso a los involucrados y presentar la posibilidad que dentro de un plazo
determinado presentar sus argumentos haciendo valer sus derechos.

d) Discusion: en la cual se conocen las alegaciones, defensas y descargos de quien es sindicado como responsable
de la comisién del hecho sancionado, y la etapa de fallar, que se concreta con la resolucién que absuelve o
sanciona. De haber peticién de reconsiderar lo resuelto, habria una cuarta etapa que es la de reconsideracion de
lo resuelto.

En lo referido a las pruebas a considerar, se podra disponer de los informes que preste el equipo de apoyo interno o
profesionales especialista externos “pericias”, si dicen relacion con las conductas que pudieran intervenir en las
actuaciones del estudiante denunciado. El informe debe contener el nombre del estudiante y la relacidn referente a
si es un estudiante que mantiene tratamientos por sus conductas.

Suspension como medida cautelar: En aquellos casos en que se trate de hechos que afecten gravemente a la
convivencia escolar, segun el respaldo de ley Nro. 21.128, la Direccion del colegio tendra la facultad de hacer uso de
la suspension como medida de proteccion.

PASO 2. Descargos por parte del Estudiante, su padre, madre y/o apoderado.

Esta es la segunda etapa del procedimiento sancionatorio, en la cual el estudiante y su madre, padre o apoderado
tienen el derecho a presentar los descargos y medios de prueba que estimen pertinentes para desvirtuar los hechos y
la falta por la cual se le pretende sancionar. El plazo para ejercer este derecho sera de cinco dias conforme lo dispone
este reglamento interno, en concordancia con lo dispuesto en la ley 21.128.
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Se solicitara que los descargos se formulen por escrito, para efectos de la certeza y el orden del procedimiento. No es
necesario un formato tipo, puesto que cada estudiante puede presentar los descargos y medios de prueba que estime
pertinentes, sin embargo, se sugiere que se acompafien en dos copias, de manera de certificar su recepcidén en ambas:
una para el establecimiento y otra para el estudiante. El apoderado o estudiante, tendra un plazo de 5 dias habiles
para formular sus descargos.

Si producto de la declaracién del estudiante denunciado, resultan que han intervenido en los actos que atentan contra
la convivencia otros estudiantes, estos deberan ser citados, y sus apoderados informados de la situaciéon. La
notificacion en estos casos, se verificard del mismo modo ya sefialado, para los casos de darse inicio a un
procedimiento disciplinario.

PASO 3. Resolucion.

Una vez concluido el proceso de investigacion y realizado el andlisis de informacién, es posible categorizar el tipo de
falta y el cumplimiento del protocolo activado. Esta decision debera comprender todas las acciones y excepciones que
se hayan hecho valer en el proceso; pero podra omitirse la resolucién de aquellas que sean incompatibles con las
aceptadas. El encargado de convivencia o quien el colegio determine, dispondra de un plazo maximo de 15 dias habiles
para la resolucion del proceso.

Asi, tenemos una notificacidon que va a indicarle al estudiante y a su madre, padre o apoderado, la decision a la que se
ha llegado y sus fundamentos. Para ello, el documento debe titularse de manera correcta: “Notificacion de la
Resolucion del Procedimiento Sancionatorio “

En ese documento se pondra en conocimiento al estudiante y a su apoderado, del derecho que gozan de solicitar la
reconsideracion de la medida aplicada, en el plazo y forma que establezca el reglamento interno del colegio en
concordancia con la normativa educacional actual, esto es, un maximo de quince dias. Para finalizar en el documento
que resuelve debe constar el nombre, Rut y firma del estudiante, apoderado y autoridad encargada de la aplicacién
de la medida.

PASO 4. Solicitud de reconsideraciéon por parte del estudiante, su padre, madre y/o apoderado.

El estudiante afectado y su madre, padre y apoderado a solicitar la reconsideracién de la medida adoptada en los
plazos y forma que establezca el reglamento interno del establecimiento en concordancia con la ley. Para estos
efectos, debe informarse en la notificacion de la etapa anterior, la existencia de este derecho. Se dispondra de 5 dias
para la entrega de la resolucion final.

Hay que tener presente que, en los casos de las medidas disciplinarias de expulsion y cancelaciéon de matricula, una vez
hecha esta solicitud por parte del estudiante, Direccidn debe solicitar la opinidn al Consejo de Profesores, quien se
debe pronunciar por escrito. Dicha opinién, no es de cardcter vinculante, pero Direccion debe tenerla en cuenta para
tomar su decisién final.

En caso de no presentarse esta solicitud, sdlo se debe esperar a transcurrir el plazo estipulado para su ejercicio, y
reiterar la ya resuelto. Es importante que, si transcurrido el plazo, el estudiante y su apoderado no solicitan la
reconsideracion de la medida, dicha situacion se registre en un acta, de manera tal de dar paso a la resolucion final del
procedimiento.

PASO 5: Resolucion final.
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La quinta y ultima etapa del procedimiento sancionatorio es aquella en que la autoridad encargada de la aplicacién de
la medida disciplinaria, toma su decisidon en base a los antecedentes que han sido presentados a lo largo del desarrollo
del procedimiento. Luego de esta etapa no existe instancia posterior para la revision de la medida disciplinaria

Asi, se finaliza la notificacidn con el nombre, Rut y firma del estudiante afectado, de su madre, padre o apoderado y de
la persona encargada de aplicar la medida.

PASO 6: Notificacion Procedimiento Sancionatorio o Disciplinario.

el documento se divide en tres partes: Encabezamiento, texto, y final. En el encabezamiento se escribird el nombre
completo del alumno, nimero de cédula de identidad, curso al cual pertenece, fecha de emision del documento. En el
texto, se dividira este en tres partes:

a) Hechos que constituyen la falta, y en este apartado se hara un resumen del hecho por el cual ha sido denunciado,
con expresion exacta de estos, sin omitir detalle alguno, de modo objetivo, omitiendo juicios de valor, y sefialando los
antecedentes en que se fundamenta la denuncia;

b) Falta por la que se pretende sancionar: Se indicara en el texto, que el hecho denunciado constituye una falta grave
o gravisima, tipificada y contenida en el reglamento interno de convivencia, y se indicara el o los articulos pertinentes,
en que se describe la falta o faltas;

c) Posible sancion a aplicar: En esta parte, al igual que en el punto anterior, se debe indicar la sancién asociada a la falta
por la que se pretende sancionar, y el articulo exacto del reglamento interno en que ésta se contempla. Por lo general,
las sanciones asociadas a un tipo de falta, sean estas graves o gravisimas, constituyen un rango y no una sancién
determinada; en ese sentido se debe indicar cual es dicho rango y las medidas disciplinarias que estan dentro de él.

La sancidn a aplicar va a depender de la aplicacién de atenuantes y agravantes en conjunto con el criterio de
proporcionalidad.

Articulo 158: Si investigados los hechos denunciados, no es posible acopiar antecedentes que permitan llegar a una
resolucion, o la denuncia careciere de fundamentos, el Encargado de Convivencia, asi lo establecerd y Direccién dictard
una resolucion fundada que ordenara el archivo de la denuncia. Esta resolucidn se anotara en la hoja de vida del o los
investigados.

Articulo 159. Cerrado el procedimiento disciplinario, el Encargado de Convivencia guardara los antecedentes, en fisico
y en carpeta digital. Se notificara a la SIE, en los casos que corresponde, cerrado que sea el proceso.

DE LAS CONDUCTAS POSITIVAS

Articulo 160. El reconocimiento de las acciones y actitudes positivas es central al desarrollo del estudiante, ya que da
la retroalimentacion necesaria para crear un ciclo virtuoso, a la vez que entrega un claro mensaje respecto de lo que
se espera de ellos. Por este motivo, es responsabilidad de todo miembro de nuestra comunidad educativa resaltar
aquellas conductas positivas que ameritan reconocimiento privado, publico, asi como también a través de medios
digitales como la plataforma Virtual Educa, cuando por circunstancias excepcionales o por mandato de la autoridad,
no se puedan realizar clases presenciales.

Existen instancias formales e informales en el dia a dia, dentro de la sala y fuera de esta, que deben ser aprovechadas
para reconocer aquellas conductas que reflejan los valores del colegio y que se clasifican en:
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Reconocimiento o felicitacion oral: Se da dentro o fuera del aula,

Anotacion Positiva Individual o Grupal: Reconocimiento entregado a un estudiante o grupo de estudiantes que

muestre o muestren una conducta sobresaliente. Este reconocimiento es ingresado en la hoja de vida del estudiante.

Las conductas que se destacaran como refuerzo positivo seran:

Y

VVVVVVVYVYVVVYVYVVYVYVYVVVYYVYVYVYYVYYVY

Cumple oportunamente con las tareas y responsabilidades asignadas.

Asume positivamente las consecuencias personales y sociales de sus actos.
Incorpora las reglas y normas del colegio y las manifiesta a través de su actuar.
Se preocupa por desarrollar una vida saludable en el dmbito escolar.

Manifiesta de forma equilibrada deseos e impulsos, favoreciendo una sana convivencia.
Preocupado de cumplir las normas y disposiciones de seguridad del colegio.
Promueve las acciones del autocuidado responsable.

Demuestra apertura hacia los cambios.

Valora y/o respeta creencias e ideas ajenas.

Se motiva por adquirir conocimientos y habilidades.

Se integra y coopera activamente en trabajos grupales.

Manifiesta un nivel de autonomia adecuada a su edad.

Plasma sus ideas en resultados concretos.

Tiene iniciativa para aportar con nuevas ideas

Propone soluciones originales.

Se preocupa por el bienestar de quienes lo necesitan.

Establece y disfruta vinculos sanos de amistad.

Reconoce y acepta sus virtudes y defectos. 52
Es constante en sus esfuerzos de superacién.

Higienizar a diario su lugar de trabajo.

Cooperar con la higienizacién de la sala de clases.

Usar en forma permanente la mascarilla y alcohol gel.

Lavado recuente de manos y mantener distanciamiento en la sala de clases y en los espacios abiertos del
colegio.

Reconocimiento semestral: se realiza a aquellos estudiantes sin registros negativos, esta felicitacion es otorgada por

los profesores a aquellos estudiantes que muestran conductas y actitudes positivas en la sala de clases.

Cuadro de Honor: Al término del Primer Semestre y al término del afo, se publicaran los estudiantes mas destacados

por nivel, lo que se hara publico, con indicacién del nombre completo e indicacidn del curso al que pertenece el
estudiante honrado. El reconocimiento lo recibira el estudiante que posea el promedio mas alto de cada nivel.
Igualmente, durante la ceremonia de premiacion y licenciatura de los cuartos medio, se reconoceran a los
estudiantes que reflejan los sellos de educativos que forman parte del PEI.

Articulo 161. Las conductas positivas pueden ser consideradas atenuantes de la responsabilidad ante la aplicacion de

sanciones. La actitud positiva implica estar predispuesto a encarar los problemas para intentar resolverlos y a ver las

cosas con optimismo y esperanza.

CIRCUNSTANCIAS QUE EXIMEN O AGRAVAN LA APLICACION DE SANCIONES.

Articulo 180. Se encuentras exentos de la aplicacién de sanciones:

a)

El estudiante del nivel de Parvulos.



b)

d)

e)

El estudiante que actud en defensa de su persona o derechos, siempre que concurran las siguientes
circunstancias:

e Defenderse de una agresion ilegitima.

e Que la defensa sea racional, sea en el medio o en la forma empleada para defenderse.

e Que quien se defiende no haya realizado ninguna accién que provoque el ataque.
Actuar en defensa de otra persona o de los derechos del otro, siempre y cuando concurran las circunstancias
de la letra c) precedente.
El que actuando para provocar un mal ejecuta un acto que produce dafio a los bienes ajenos, siempre y
cuando:

e  Exista peligro inminente del mal que se trata de evitar.

e Que no exista otra forma de evitar el mal que se pretende evitar.
El que por accidente o un evento imposible de resistir, provoca dafos en la persona o bienes ajenos.

Articulo 181. Son circunstancias que podrian disminuir la responsabilidad ante la comision de faltas:

a)
b)

c)

d)
e)

g)
h)

i)
k)

Haber precedido al actuar del acusado, de parte del ofendido, provocaciéon o amenaza proporcionada a la
falta.

Tener una conducta previa irreprochable.

Si ha procurado reparar el mal causado y se ha disculpado en términos formales ante el ofendido y sus
representantes, habiendo participado de manera activa en el procedimiento de mediacidn, aceptando las
resoluciones que se adopten en él.

Si se ha denunciado y confesado de la comisidn de la falta.

Si ha colaborado con el encargado de convivencia en la resolucién del problema.

El que durante el aio escolar tenga anotaciones de caracter positivo en su hoja de vida relativas al respeto
hacia los derechos ajenos, respeto al medio ambiente, apoyo a sus pares en la realizacién de actividades de
aprendizaje, conductas que socialmente son consideradas como positivas.

Anotaciones de conductas referidas al buen rendimiento académico

Anotaciones de conductas referidas a una adecuada disciplina en el aula y dentro del establecimiento.
Anotaciones referidas al uso permanente y correcto del uniforme escolar.

Anotaciones referidas a la permanente colaboracién del/a estudiante para un buen desarrollo de la clase.
Los intervinientes en un proceso de mediacion, salvo los implicados en faltas merecedoras de sancion de
condicionalidad de matricula, cancelacidn para el afio siguiente o de expulsién inmediata, se hardn
merecedores de la rebaja que contempla este articulo.

Articulo 162. Son circunstancias que podrian agravar la falta:

a)
b)
c)

d)
e)
f)

Cometer la falta actuando a escondidas y previendo que no sera observado ni individualizado.

Actuar en forma premeditada.

Abusar de su jerarquia, edad, fuerza fisica, de su sexo, en términos tales que, en los casos de agresiones, el

ofendido no pueda defenderse.

Cometer la falta abusando de la confianza depositada en el agresor por el ofendido con el acto.

Actuar en grupo.

Ejecutar las faltas en desprecio o con ofensa de la autoridad de la unidad educativa o del docente a cargo del

curso, o de cualquier funcionario que en funcién o con ocasién de sus labores, tenga a cargo el cuidado de los

estudiantes.

Ejecutar la falta en contra de un docente o de un estudiante durante la realizacidn de las clases, actividades extra

programaticas, salidas pedagdgicas.
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h) Danfar bienes ajenos ingresando a lugares cerrados forzando el ingreso, o por vias distintas de las puertas.

i) Actuar con la finalidad de interrumpir la normal dictacién de las clases. Si se ejecutare mediando violencia sea
contra el docente, sea contra algiin compafiero, se considerara como si concurrieran dos agravantes.

j) No respetar el medio ambiente, ensuciando la sala de clases, el establecimiento, de lo cual se ha dejado nota en
la hoja de vida del estudiante.

k) Actuaciones del estudiante anotadas en la hoja de vida que inciden en el desempefio del rol académico del
docente, e impiden la realizacion normal de la clase.

I)  Nodarcumplimiento a una adecuada presentacidn personal, conforme se establece en los deberes y obligaciones
de los estudiantes, de lo cual se ha dejado nota reiterada en la hoja de vida del estudiante.

m) Interrumpir e impedir el desarrollo de las clases on line o via plataforma.

n) No usar la mascarilla durante la permanencia en el colegio, salvo las situaciones excepcionales sefialadas en este
reglamento.

Articulo 163. Las circunstancias atenuantes o agravantes referidas precedentemente, se tomaran en consideracion por
el encargado de convivencia para sugerir a Direccidn en los casos que corresponde disminuir o aumentar la sancion,
conforme lo que se sefiala en los articulos siguientes. Quien tuviere la facultad de aplicar sanciones, a sugerencia del
Encargado de Convivencia, si asi lo estimaré, aplicara la sancién inferior si concurre una o mas atenuantes; y de
concurrir una o mas circunstancias agravantes aplicaran la sancién superior. Las medidas disciplinarias de aplicacion
exclusiva de Direccion, a saber, suspension (como sanciéon no como cautelar), cancelacién de matricula, expulsidn,
siempre requeriran de un procedimiento especial y de lo establecido en la ley de Aula Segura.

ANOTACIONES EN HOJA DE VIDA

Articulo 164. Para los efectos de lo dispuesto en los articulos precedentes, son esenciales las anotaciones en la hoja
de vida del estudiante, las que deben reflejar en forma clara la conducta negativa o positiva. Siendo el libro de clases
un documento publico, las anotaciones no pueden ser borradas o alteradas por ningin miembro de la
comunidad escolar, ya que ello constituye un delito. Seran aceptados como medios de prueba, otros asientos
contenidos en la Agenda Escolar o cualquier medio que permita acreditar de manera fidedigna la existencia de las
referidas circunstancias. Podra rendirse prueba de testigos respecto de este punto, y seran consideradas como validas
las que no sean contradictorias ni sean desvirtuadas por otros medios.

Articulo 165. Las anotaciones negativas deben basarse en el no cumplimiento del Reglamento interno de convivencia

escolar. Quien suscribe la anotacion negativa, la realiza con el afan que sea validado por el encargado de convivencia,

ya que, deberia ser la base para dar inicio al procedimiento sancionatorio.

Anotar por incumplir con las medidas sanitarias de prevencion, implica que se esta trabajando en clase presencial, y

siendo de gravedad esta situacion, el alumno debe ser retirado de la sala de clases, separado del curso, y esperar a

gue sea retirado por el apoderado, a quien se le comunicara por la via mas rapida de la situacion, y se informara de las

medidas cautelares aplicables, si fuere del caso.

Articulo 166. Las anotaciones dan cuenta de una parcialidad del hecho educativo, desde la vision del profesor o del
funcionario que la escribe, ya que no se considera la versidn o interpretacion de los hechos relatados en la anotacion
por parte de los estudiantes. Asi, en el caso de que sirvan como medio de prueba en el procedimiento sancionatorio,
la anotacidn del docente presenta un doble vinculo, porque emite un juicio y es parte interesada.

Articulo 167. Si el docente que expone la anotacion negativa lo considera necesario, y de ser posible, solicitara al
estudiante o estudiantes de 7° a IV° medio, suscribirla bajo su firma para todos los efectos pertinentes. Si el estudiante
se negare, el presidente del curso podra actuar como testigo de fe de lo escrito.
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Articulo 168. Las anotaciones negativas no podrdn ser utilizadas como Unica prueba a la hora de resolver las sanciones
por faltas gravisimas que deriven en suspensién, condicionalidad, cancelacion de matricula o en expulsion. Para estos
casos, la anotacién en la hoja de vida se considerard como prueba base, debiendo ser apoyada por otras, y que son
fundamentalmente las que se reconoce como medios de prueba, a saber, documentos, testigos, inspeccion del lugar,
declaracién de parte, pericias profesionales externos, entre otros. El informe del sicdlogo o de otro profesional que
sirva como antecedente, es el equivalente a la prueba pericial.

Articulo 169. Puesta una anotacidn negativa en la hoja de vida de algun estudiante, quien la haya suscrito, dentro de
las 48 horas siguientes debera informarlo al profesor jefe del curso, para que el Encargado de Convivencia tome nota
y de inicio a las acciones que se indican en este Reglamento, sean pedagdgicas, de apoyo, formativas o sancionatorias.
Pero si la accidn negativa anotada, implica la aplicacién de protocolos de accion, debera informarse el hecho de
inmediato a la autoridad respectiva, a fin de que se pongan en marcha dichos protocolos, y se proceda a realizar lo en
ellos instruido. Tales seran los casos de incumplimiento a las normas de prevencion de contagio del Covid 19.

DE LAS SANCIONES.

Articulo 170. Para determinar las sanciones que deben imponerse por contravenir los principios que son sustentos de
nuestro PEl, se indican en los cuadros siguientes algunas orientaciones para que el Encargado de Convivencia Escolar
las considere como base del valor afectado a la hora de recomendar a quien tiene la facultad de aplicar las sanciones,
la que sea aplicable segun la entidad de la falta.

Valor I: RESPONSABILIDAD
Cualidad Actitud que se espera del Actitud que el estudiante debe evitar

estudiante

1. Usar cualquiera prenda u objetos de colores que no
correspondan a los autorizados por el colegio.

ue demuestre - - -
Q 2. Usar cualquier prenda del uniforme en forma inadecuada,

Preocupacién por la - -
P P es decir, fuera de lugar o en malas condiciones.

imagen que proyecta - -
€N que proy ’ 3. El uso discontinuo o el no uso de cotona o delantal en los

acatando la norma de . , ..
niveles Pre-kinder a 62 basico.

usar el uniforme p—
4.Elusode maquillaje

completo y en forma - -
5. El uso de accesorios llamativos (aros, colgantes, etc.)

correcta. En los casos que

Preocupacién por 6.El uso de accesorios prohibidos (piercing, tatuajes,) en
. por mandato de la R
suimagenyla . . lugares visibles
. autoridad se debe ejercer - -
referencia al . . . 7. Usar o portar objetos de valor que pueden ser perdidos o
o trabajo a distancia, a ,
establecimiento. sustraidos

través de la plataforma

. 8. Que el pelo este tefido de colores llamativos o cortes
Virtual Educa, los

exoticos.

estudiantes deben

. 9.Que el pelo en nifios y nifias esté desaseado
cumplir con el orden e

higiene que el colegio 10.Que los varones asistan al colegio con barba, bigotes y/o

requiere para actos de patillas

. 11. Que el pelo de los varones sobrepase el cuello de la
desarrollo pedagdgico. Q P P

camisa o polera.

12. Que los varones y nifias vengan sin peinarse
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Asistencia 'y
Puntualidad.

*Que demuestre que es
capaz de comprender que
su asistencia 'y
puntualidad tienen
estrecha relaciéon con su
rendimiento académico y
proyecto en el tiempo con
cualquier actividad que
tenga en la vida.

13.Llegar permanentemente atrasado al colegio, sala de
clases o conexién a plataforma Virtual Educa. (3 veces a cada
lugar)

14. Ausentarse de la sala de clases o plataforma virtual sin
justificacidn y permanentemente sin autorizacion.

15. Ausentarse a clases o no conectarse a la plataforma
digital con o sin justificativo en forma continua. (Excepto
justificado con certificado médico). El apoderado debe
presentar fotocopia de certificado médico en la agenda.

16. Ausentarse sin justificativo a los compromisos
académicos tales como: interrogaciones entregas de trabajos
u otros deberes escolares.

17. Entrar a la sala sin golpear y esperar ser autorizados.

Compromiso

*Demostrar seriedad
frente a los compromisos
relacionados con sus
procesos académicos.

18.No traer los materiales solicitados para la clase

19. Retiro del estudiante antes de la finalizacion de la jornada
de clase, sin comunicacién o previo aviso.

20. Presentarse sin sus compromisos: estudiar, tareas,
disertaciones, etc.)

21. Sustraccion y/o adulteracion de pruebas, examenes,
notas, documentos o cualquier situacion escolar que tenga
las caracteristicas negativas sefialadas tanto para si mismo
como para otros.

22. No traer o traer desfasados los justificativos
correspondientes de parte del apoderado a las citaciones que
les hizo el colegio

Consecuencia
(compromiso
consigo mismo)

*Que demuestre que hay
absoluta relacién entre lo
que dice y lo que hace.

23. Que desconozca las consecuencias de sus propios actos,
desafiando a la autoridad.

24. Copiar en pruebas, trabajos, etc.

25. Negarse a responder pruebas, presentar trabajos,
disertaciones o cualquier actividad escolar.

26. Robo (con evidencia)

Cuidado del
Entorno.

*Que demuestre
preocupacion efectiva en
relacion a la limpieza, en

todos los lugares del
colegio.

27. Destruir su mesa o silla, el mobiliario en general u otros
elementos del colegio (infraestructura y equipamiento)

28.Ensuciar cualquier lugar del colegio, sin preocuparse de
recoger la basura

29. Rayar las paredes de cualquier parte del colegio, en su
interior y exterior.

30. Ensuciar su lugar en la sala de clases, rayar, ensuciar su
mesa y silla, el inmobiliario y en general otros elementos del
colegio

Acatamiento de

normas de orden.

*Que asuma la norma
como un elemento
necesario de orden que
permite o facilita los
procesos y/o el logro de
objetivos.

31. Salir de la sala sin agenda, donde va la autorizacién del
profesor

32. Vender cualquier tipo de mercaderia sin autorizacién del
colegio

33.Salir de la sala o desconectarse de la plataforma sin
autorizacién del profesor y por propia voluntad.

56



Participacién

* Que demuestre interés
por los aprendizajes que
le entrega el colegio
participando activamente
en clases.

34.Salir corriendo de la sala, en los distintos momentos de la
jornada, poniendo en riesgo la propia integridad fisica y de los
compafieros

35. Una actitud pasiva frente a las propuestas de actividad
extra programaticas. (Como aniversario, dia del estudiante.)

36. Negarse a tener un comportamiento respetuoso frente a
las actividades presentadas en los actos civicos.

37. Tener una conducta destructiva cuando las cosas no
resulten como cada uno quiere o espera.

Valor Il. EMPATIA

Cualidad Actitud que se espera del Actitud que el estudiante debe evitar
estudiante
38. Burlarse de los demas porque se equivocan
*Que demuestre en todo | 39. Burlarse de los demas por una diferencia fisica.
momento la capacidad de | 40. Poner apodos o sobrenombres ofensivos.
ponerse en el lugar de los | 41. Manifestar indiferencia ante lo que les pasa a los demas
deméds, tanto de sus pares | en el dmbito personal y académico.
como de los adultos del | 42. Manifestar intolerancia ante opiniones contrarias o
colegio. distintas a las propias, sin considerar las motivaciones que
tienen los demas.
43. Amenazar y agredir verbal y/o fisicamente a cualquier
Relaciones integrante de la comunidad educativa.

Interpersonales

*Usar el didlogo como
elemento fundamental de
comunicacion, para
buscar soluciones llegar a
acuerdos y conocer lo que
le pasa al otro.

44 .Negarse a dialogar con los demas impidiendo llegar a
acuerdos

45.Negarse a acatar los acuerdos de la mayoria

46. Atentar contra la imagen de cualquier integrante de la
comunidad, por cualquier via de redes Sociales.(Facebook,
YouTube, celulares, etc.)

47. Atentar contra las diferencias individuales de cada
integrante de la comunidad escolar, a través del bullying.

48. Atentar contra la propia integridad fisica y la de los
demés.

Valor: 11l SOLIDARIDAD

Cualidad Actitud que se espera del Actitud que el estudiante debe evitar
estudiante
*Ser sensible hacia los 49. Negarse a participar en cualquier actividad con fines de
problemas, dificultadesy | ayuda, organizada en el colegio para fines tanto internos
limitaciones de los demds | como externos.
Solidaridad e intentar ayudar, 50. Promover un clima adverso para que los demas no

colaborar e interesarse de
acuerdo a las capacidades
que cada uno tenga.

colaboren en actividades de pro-ayuda.

51. Tener una actitud irrespetuosa frente a actos solidarios.

52. Negarse a aceptar la ayuda que le brindan los demas
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*Ayudarse a simismoya | 53. Portar y/o consumir cualquier tipo de droga, inducir a
los demds a no consumir | terceros al consumo dentro del colegio. (Incluye tabacoy
elementos téxicos que alcohol).
comprometen la salud
fisicay / o mental.

*Protegerse y proteger la | 54. Portar algun tipo de armas cortos punzantes u otros.
Integridad fisica en 55. Vender alcohol o algun tipo de droga dentro del colegio.
relacién a simismoyalos | (incluye tabaco)

demas

PROCEDIMIENTOS DE LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.

Articulo 171. El conflicto interpersonal ha sido definido como aquella situacion en que dos o mas personas o grupo
de personas, manifiestan posiciones contradictorias. Una adecuada forma de abordarlas las trasforma en una instancia
y oportunidad de aprendizaje y de transformacién personal para los intervinientes.

Este Reglamento tiene como pilar de su procedimiento sancionatorio un enfoque basado en los derechos de sus
estudiantes, a fin que estos puedan ejercerlos plenamente, por cuanto ellos, son los agentes principales de su propio
desarrollo y participan activamente en todo el proceso educativo. Por lo anterior, siempre se privilegiara la resolucién
pacifica de los conflictos, sea ante faltas leves, graves o gravisimas, por cuanto entendemos que son personas en pleno
desarrollo emocional, social, académico, es por ello, que sus conductas siempre podran ser reorientadas. No obstante,
las acciones descritas y sancionadas en la ley N°21.128 (AULA SEGURA), quedan exentas de ser abordadas mediante
estas orientaciones y deberan tramitarse conforme lo dispone la normativa.

Articulo 172. Para enfrentar y abordar pacificamente los conflictos, previos a ser categorizados como faltas se sugieren
los siguientes mecanismos:

1.- Arbitraje pedagdgico: Procedimiento que se lleva a cabo al momento que un estudiante genera incumplimiento
de las normas establecidas en el Reglamento interno. Teniendo presente el contexto escolar y su funcién pedagodgica,
llamamos Arbitraje pedagdgico al procedimiento de resolucién del conflicto, que es:
a) Guiado por un adulto con atribuciones en la institucién escolar,
b) Quien, a través de un didlogo franco, respetuoso y seguro, escucha atenta y reflexivamente la posicidn e
intereses de los involucrados,
c) Determinay propone una salida justa, equitativa y consensuada al conflicto. En este proceso, la resolucién que
pone termino al conflicto es consecuencia de la interaccion de todas las partes, del reconocimiento que hacen
de los hechos, de la responsabilidad que les cabe de aceptar que de alguna manera se vulnerd la sana convivencia
escolar y este arbitraje, permite cerrar el problema y se transforma en un aprendizaje significativo para todos los
involucrados.
2.- Negociacion: Procedimiento que consiste en que las partes involucradas en la situacion de conflicto llegan de forma
voluntaria de manera directa a algun tipo de acuerdo, sin intervencion de un tercero, pero siempre en presencia de
un adulto que de fe y resguarde el proceso. El acuerdo resultado de la negociacion, se registra y se suscribe bajo firma,
por todos los involucrados.

3.- Conciliacion: Se produce cuando un tercero imparcial facilita el didlogo entre las partes y propone bases para un
acuerdo.

4.- Mediacién: Es un procedimiento voluntario en el que una persona o grupo de personas, ajenas al conflicto, ayuda
a los involucrados a llegar a un acuerdo o gestionar colaborativamente la resolucion del problema, sin establecer
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sanciones ni culpables, sino buscando la forma mas adecuada para restablecer la relacién y la reparacién cuando sea
necesaria. El sentido de la mediacion es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y se comprometan con
su propio proceso formativo. El mediador adopta una posicion de neutralidad respecto de las partes en conflicto y no
impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo. Es importante tener presente que es aplicable la
mediacion cuando ha existido una vulneracidn a las normas de convivencia interna, que no impliquen los actos de la
ley de aula segura o se ha hecho uso ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no estd orientada a
sancionar conductas de abuso.

El apoderado siempre deberd ser informado de las estrategias utilizadas para la resolucion pacifica de conflicto y
participard en todo procedimiento solicitado por el colegio para alcanzar el objetivo antes mencionado. Sera deber del
apoderado asistir a los compromisos solicitados: en el caso de no concurrencia, se dejara por escrito en la hoja de vida
del estudiante bajo registro de firma por quien es responsable del proceso.

Articulo 173. Ocurrido el conflicto que se pretende solucionar por alguna de estas vias, el apoderado serd informado
dentro de las 48 horas siguientes de lo que se realizara, a fin de que tome conocimiento y manifieste su postura
respecto del caso, y participe de ser necesario en la busqueda de la solucién que satisfaga los intereses de los
involucrados. La aplicacién de estas medidas se realizard en un tiempo que permita una adecuada solucion, tiempo
qgue no excederd de un mes a partir de ocurridos los hechos. Se dejard registro de todo lo obrado. De lo que se le
resuelva se le informara dentro de los cinco dias siguientes.

ANTE DENUNCIAS O RECLAMOS.

Articulo 174. Para los efectos de este Reglamento la denuncia o reclamo son actos que se materializan en documentos
escritos. En el reclamo, un integrante de la comunidad educativa, debidamente individualizado y bajo registro de firma,
pone en conocimiento de la unidad educativa, docentes, Inspectoria, Unidad Técnica,, Direccién u otros profesionales
de la educacion, por medio del libro de reclamos, libro de actas o formulario, una situacién con la cual no se estd de
acuerdo, porque contraria las normas de sana convivencia, o bien informa de alguna cuestion que debia realizarse y no
se ha hecho del modo como debia ser; pero no aporta antecedente alguno que fundamente o respalde el reclamo,
disponiéndose en estos casos, que se realice una mediacion a fin de resolverlo..

La denuncia, en cambio, informa respecto de la presunta comision de un hecho que atenta contra las normas de buena
convivencia, aporta hechos y antecedentes que la justifican, se realiza en formulario o en un escrito (o es transcrita
por quien la recibe) bajo registro de firma respaldando lo denunciado y tiene como esencial efecto, el de movilizar al
Encargado de Convivencia para que inicie las investigaciones preliminares o indagaciones cuando fuere del caso, para
constatar la realizacién del acto, se identifique al presunto autor o autores, y se recomiende por este, la aplicacién de
las sanciones que corresponda y que se encuentran normadas en el Reglamento interno de convivencia.

Articulo 175. Si el estudiante victima de algun acto u omisién o su apoderado deciden no denunciar, pero decide ponerlo
en conocimiento del Encargado de Convivencia porque dafia la sana convivencia, este acto se entendera como denuncia
de igual modo, si la falta es de las merecedoras de sancion.

Articulo 176. Formulada una denuncia, recibido un reclamo, transcrito un relato debidamente suscrito por el
reclamante, o leida que fuere una anotacidn negativa del libro de clases, el o la Encargada de Convivencia, solo desde
que tome conocimiento del hecho, revisara el protocolo respectivo, y verificard que se cumplen las situaciones
contenidas en este que deriven en que han existido hechos que vulneran la sana convivencia, y en la afirmativa, dictara
resolucidn que abre el procedimiento, y debera notificarse en la forma establecida en este reglamento.
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Si de la informacion recogida, se desprende que existe un atentado contra las normas de convivencia, pero que existen
salidas distintas al procedimiento sancionatorio que permitan solucionar el conflicto, se propondrdn las salidas
alternativas, a saber, arbitraje pedagdgico, negociacion, conciliacién o la respectiva mediacion, lo cual se notificard a los
intervinientes.

Articulo 177: El encargado de convivencia informara a Direccién de todos los reclamos, denuncias o transcripciones que
ha recibo dentro de las 24 horas siguiente a su recepcion oficial. Lo hara de inmediato si los hechos afectan gravemente
la convivencia escolar o algun integrante de la comunidad educativa, que este Reglamento tipifica como faltas graves o
gravisimas, y Direccion dara inicio al Procedimiento en virtud de lo dispuesto en la ley 21.128.

Articulo 178. Admitida una denuncia a tramitacion, el o la Encargada de Convivencia dispondra la apertura de un
expediente y notificard a la persona denunciada o quien figure en el reclamo establecido mediante una notificacién
escrita, que deberd suscribir, y se remitird al apoderado y a los padres, siendo esta notificacion legalmente notificada,
el inicio del procedimiento sancionatorio, y solo una vez notificada, rige el plazo que tienen el alumno, sus padres y el
apoderado, para presentar descargos.

Se informard del hecho al apoderado via agenda dentro de las 48 horas siguientes de iniciado el procedimiento.

Articulo 179. El Encargado de Convivencia Escolar no deberd investigar las denuncias o reclamos por faltas a este
Reglamento, cuando los hechos sean de aquellos referidos en la ley 21.128, sobre Aula Segura, y Direccién asumird la
funcion de dar inicio al procedimiento, investigar y arribar a la resolucién que corresponda.

Articulo 180. Ningun integrante de la unidad educativa serd considerado culpable de una falta, sea cual sea su
naturaleza, ni tratado como tal, en tanto no fuere encontrado responsable previo procedimiento disciplinario interno
y habiéndose emitido la resolucidn que sanciona o absuelve.

Articulo 181. La denuncia podra presentarla el estudiante ofendido o cualquier otro integrante de la unidad educativa
gue haya tomado conocimiento de los hechos. La denuncia podra presentarse en los plazos que se establecen en este
Reglamento. Solo en casos en que los hechos revistan caracteristicas de delitos sancionados como delitos penales por
nuestras leyes vigentes, los plazos seran los comunes que las normas sefialan para ponerlos en conocimiento de los
tribunales de garantia que corresponda, o del Ministerio Publico, PDI o Carabineros de Chile, en su caso.

Articulo 182. La denuncia debera interponerse por escrito, en formulario destinado al efecto que entregara el
Encargado de Convivencia, y en su ausencia, el funcionario que lo remplace. El formulario debe ser completado y debe
indicar: a) El nombre, apellidos, RUT y curso del estudiante que denuncia; nombre y datos completos del apoderado
que denuncia y correo electréonico; b) Nombre, apellidos, RUT, curso del estudiante denunciado; c) Relacién
circunstanciada de los hechos que se consideran como vulneracién a las normas de convivencia interna o de la
normativa educacional. Se debe expresar dia, hora, mes y afio en que se cometid la transgresion que se denuncia. Si
los hechos pueden son considerados como constitutivos de delitos penales el apoderado deberd formalizar la denuncia
ante Carabineros, PDI o Ministerio Pubico, y si omitiere esa diligencia, serd Direccién quien debera realizarla, y en el
plazo que establece la ley. Si el caso refiere hechos que vulneren gravemente la integridad fisica o sicoldgica del
afectado, se adoptardn las medidas necesarias en resguardo de este.

Articulo 183. Las denuncias deberan interponerse respecto de las faltas graves dentro de quinto dia de su ocurrencia,
y de diez dias para las faltas gravisimas. Este plazo se cuenta también para quien ha tomado conocimiento de hechos
constitutivos de faltas, plazo que se contara desde el momento en que haya tomado conocimiento de los hechos.

Articulo 184. La denuncia no sera admitida a tramitacién : a) Cuando sea extemporanea (plazo abordado no superior
a 15 dias), salvo en los casos de denuncias de hechos que revistan caracteristicas de delitos; b) cuando la denuncia
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escrita no contenga elementos suficientes que permitan investigarla, o no sea clara su redaccidn, y hayan transcurrido
los dias de plazo que se le otorgaran al denunciante para subsanar los errores; c) cuando los hechos denunciados no
constituyen falta grave o gravisima, ni delitos penales; d) cuando quien denuncia no fuere integrante de la unidad
educativa. En el caso de faltas cometidas por estudiantes fuera de la unidad educativa, solo podran ser denunciados
por miembros de la unidad educativa para ser admitidos a tramitacion. Los casos denunciados en relacion a la ley N°
21.128, seran enviados de inmediato a Direccidn, por cuanto esta ley, prescribe que es Direccidn quien debe iniciar el
procedimiento sancionatorio.

Articulo 185. No podran denunciarse entre si los hermanos que sean estudiantes de la unidad educativa. En estos
casos, el problema sera tratado por el Encargado de Convivencia directamente con los apoderados, a través de
medidas de resolucion pacifica de conflictos si correspondiere y se aplicaran las sanciones que corresponda a la falta,
agotado el procedimiento disciplinario.

El fundamento de lo referido en el inciso anterior se basa en la proteccion de la familia.

Articulo 186. La accion que tiene el estudiante ofendido o afectado por una falta prescribe: Respecto de la falta leve,
en el plazo de 15 dias; las graves en un plazo de 30 dias y gravisimas en 45 dias respectivamente. Se excluyen aquellas
contempladas en la ley 21.128.

Articulo 187. El denunciante podrd desistirse de su accién en cualquier etapa del procedimiento disciplinario, por
medio de peticidn suscrita por su padre, madre o apoderado; pero si el hecho denunciado atentare gravemente en
contra de la sana convivencia de la comunidad educativa, la renuncia en estos casos no pone término al procedimiento.
Si constituye delito penal, deberan desistirse ante el Ministerio Publico en los casos que procediere, quienes hayan
realizado la respectiva denuncia.

Articulo 188. El estudiante respecto del cual opere el desistimiento de la denuncia, quedara absuelto, cuando la falta
solo afecte al ofendido; pero si el hecho afecta la sana convivencia de la comunidad se seguirad el procedimiento
disciplinario hasta su término.

Articulo 189. El encargado de Convivencia o la Directora en su caso, notificara al Ministerio Publico, PDI o Carabineros
de Chile, de cualquier acto u omisién que revista caracteristicas de delito que hayan sido denunciadas como cometidas
por estudiantes al interior de la unidad educativa. Lo anterior en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 175 y
siguientes del Cédigo Procesal Penal. Para la aplicacion de las medidas de cancelacion de matricula y expulsion
inmediata, se seguira el procedimiento fijado para estas en la ley N° 21.128 y que recoge este Reglamento, en los casos
gue se enmarquen en lo dispuesto en esta ley.

Articulo 190. Todas las actuaciones del Encargado de Convivencia relacionadas con procesos disciplinarios, quedaran
registradas como respaldo al procedimiento, que se llevaran caso a caso. Asimismo, se registraran siempre los hechos
denunciados en la hoja de vida de los estudiantes en los respectivos leccionarios. El Encargado de Convivencia
conservara las carpetas, y seran digitalizadas si fuere conveniente para su conservacion y remision a SIE en los casos
que sean requeridas.

Articulo 191. Los trabajadores de la unidad educativa estan obligados a efectuar las denuncias de los hechos
constitutivos de faltas o delitos de que hayan sido testigos, sea presenciales, sea de oidas. Del mismo modo los
estudiantes que tengan algun cargo en el Centro de estudiantes, o sean representantes de sus cursos estan obligados
a denunciar las faltas al Reglamento de convivencia.

Articulo 192. Los trabajadores que omitan su deber de denunciar incurren en la falta contenida en el articulo 160 N° 7
del Codigo del Trabajo.
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Articulo 193. Los estudiantes que ostentan cargos de eleccion y son representantes de sus cursos o del centro de
estudiantes, son culpables de falta gravisima ante la omisidn de su deber de denunciar.

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

Articulo 194. Conforme lo dispone el articulo 17 de la ley 19.070 sobre Estatuto Docente, las quejas o denuncias contra
un profesional de la educacién deben ser formuladas por escrito, o en su defecto, escrituradas por el funcionario que
las reciba, para que sean admitidas a tramitacion por las autoridades y la Direccidn del establecimiento. Su texto debe
ser conocido por el afectado. El denunciante debe individualizarse completamente y suscribir el escrito, asumiendo la
responsabilidad que corresponde. El mismo procedimiento se aplicara en caso de quejas y denuncias en contra de
asistentes de la educacion.

En razon de existir norma especial en la ley 19.070, que prima por sobre este Reglamento, todo aquel que tenga una
gueja o denuncia que formular contra alguno de los docentes o asistentes de la educacién que se desempefian en esta
unidad educativa, deberan formular la denuncia o la queja conforme lo referido precedentemente, y de no cumplirse
esta exigencia, no sera tramitada.

Sin perjuicio de lo anterior, recibida que sea la queja o denuncia en la forma ya sefialada, esta serda puesta en
conocimiento del docente o asistente, a fin de que dentro de tercero dia formule sus descargos. Cumplida esta fase,
la Direccién podra solicitar los medios de prueba que estime necesarios, y resolvera con conocimiento de causa. La
resolucion que acoge o rechace el reclamo o la queja, sera fundada, y notificada a las partes intervinientes via carta
certificada al reclamante o denunciante, y personalmente al docente. La Resolucién no serd apelable. En el caso de
que algun docente o Asistente de la Educacion sea acusado de maltrato a un estudiante, o de cualquiera otro acto que
afecte o dafie la integridad fisica, sicoldgica o la dignidad de estos, se debe formalizar la denuncia bajo registro de
firma y activar Protocolo de Maltrato de Profesor a Estudiante.

Articulo 195. Si de lo resuelto se colige que el docente o asistente ha incumplido en forma grave con las obligaciones
que le impone su contrato de trabajo, se remitird la queja o denuncia junto con la resolucién y demds antecedentes a
la Direccidn del trabajo respectiva, y la Corporacion, como empleador, si asi lo estimaré, quedara en posicion de iniciar
las acciones que en derecho correspondan, destinadas a desvincular al docente de la institucion.

Articulo 196. Los estudiantes que incurrieren en faltas que merecen sancion mientras estuvieren cumpliendo otra
resuelta en un procedimiento debidamente aplicado, seran sancionados con las penas que seguidamente se detallan:

a) A los que estuvieren cumpliendo pena de falta grave, serdn sancionados con suspensién interna de clases por
el maximo que se contempla en el Reglamento.

b) A los que estuvieren cumpliendo pena por falta gravisima, se le aplicara la sancidn de cancelacién de matricula
para el afio escolar siguiente, y se podra aplicar la expulsién inmediata, concurriendo los elementos que lo
fundamenten.|

62



ANEXOS

ANEXOS PAGINA
PROTOCOLOS DE SEGURIDAD ESCOLAR ANTE EMERGENCIA 67
|. PROTOCOLO FRENTE ACCIDENTES ESCOLARES 68

63



8

[I. PROTOCOLO FRENTE A UN SISMO 71

[1l. PROTOCOLO DE AMAGO O INCENDIOS. 73

IV. PROTOCOLO DE AVISO DE BOMBA 76

V. PROTOCOLO DE SEGURIDAD PARA TRANSPORTE ESCOLAR 78

VI. PROTOCOLO PREVENTIVO ANTE COVID 19 82

VII. PROTOCOLO PARA ACTVIDADES ESCOLARES ANTE COVID 19 85

PROTOCOLOS DE ACCION 88

VIIl. PROTOCOLO ADMINISTRATIVO ANTE UNA DENUNCIA O RECLAMO 89

IX. PROTOCOLO NORMALIZACION PARA MEJORAR CLIMA INTRA AULA 91

X. PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS TECNOLOGICOS 93

X|. PROTOCOLO DE NO DISCRIMINACION. ASOCIADO A LA LEY N° 20609 96

XII.NPROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, 98

NINOS Y ADOLESCENTES TRANS DISPOSICIONES GENERALES

XIIl. PROTOCOLO RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y 101
PADRES ESTUDIANTES

XIV. PROTOCOLO FRENTE A UN ESTUDIANTE CON VIH 105
XV.PROTOCOLO SOBRE ACOSO ESCOLAR O BULLYNG 107
XVI. PROTOCOLO FRENTE AL MALTRATO DE MENORES 109
XVII.PROTOCOLO MALTRATO ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 112
XVIII. PROTOCOLO EN CASO DE AGRESIONES CONTRA EL PERSONAL DOCENTE Y 115
FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO DE PARTE DE ESTUDIANTES O APODERADOS.

XIX. PROTOCOLO DE MALTRATO DE PROFESOR Y ASISTENTE A ESTUDIANTE 119
XX. PROTOCOLO ANTE CASOS DE ABUSOS SEXUALES A MENOR 121
XXI. PROTOCOLO ANTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL 175
QUE ATENTE CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

XXIl. PROTOCOLO SOBRE AUTOCUIDADO Y PREVENCION RIESGO SUICIDA 128
XXI1l. PROTOCOLOS ANTE CASO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 131
XXIV. PROTOCOLO ANTE RINAS CON RESULTADOS DE LESIONES O NO LESIONES 133
XXV. PROTOCOLO EN EL MARCO DE LA LEY DE ALCOHOL Y DROGAS, LEY 20.000. 136
XXVI. PROTOCOLO ANTE DELITO CONTRA LA PROPIEDAD 138
XXVII. PROTOCOLO EN CASO DE FALSIFICACIONES 141
XXVIII. PROTOCOLO ANTE PORTE DE ARMAS DE FUEGO O ARMA BLANCA 143
XXIX. PROTOCOLO DE GIRAS DE ESTUDIO 146
XXX. PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS Y CAMBIOS DE ACTIVIDADES LECTIVAS 150
PROTOCOLOS USO DE ESPACIOS EDUCATIVOS 153
XXXI. PROTOCOLO DE ASEO, DESINFECCION Y VENTILACION ESTABLECIMIENTO 154
EDUCACIONAL

XXXIl. PROTOCOLO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO PARA TALLERES, 156
ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES Y DEPORTIVAS

XXXIIl. PROTOCOLO DE INGRESO A JORNADA ESCOLARY PERMANENCIA DE 159
ESTUDIANTES EN EL COLEGIO FUERA DEL HORARIO

XXXIV. PROTOCOLO PARA USO LABORATORIO DE CIENCIAS 162
XXXV. PROTOCOLO PARA SALA DE MULTIUSO 164
XXXVI. PROTOCOLO PARA LABORATORIO COMPUTACION 166
XXXVII. PROTOCOLO PARA BIBLIOTECA ESCOLAR - CENTRO DE RECURSOS DEL 169

APRENDIZAJE

64



8

XXXVIII. PROTOCOLO ANTE EL INGRESO DE PERSONAS O GRUPOS NO AUTORIZADOS AL

COLEGIO 172
XXXIX. PROTOCOLO CLASES VIRTUALES PLATAFORMA VIRTUAL EDUCA U OTRA 174
AUTORIZADA

XL. PROTOCOLO ANTE LA PRESENCIA DE PERROS AL INTERIOR DE ESTABLECIMIENTO 176

PROTOCOLOS Y ANEXOS

65



Un protocolo es un documento donde se consignan los pasos que se deben seguir para ejecutar acciones seguras
dentro de los procesos encaminados a implementar nuestro deber de prevencién general y particular, para asegurar
la integridad fisica y siquica de los estudiantes y de todos los miembros de la comunidad educativa.

Debido a que su planeamiento tiene en cuenta todas las condiciones de riesgo que pueden enfrentar los integrantes
de la unidad educativa, los lineamientos que se proponen se disefian, no solo con el fin de soportar un ataque de
caracter malicioso, sino que, al mismo tiempo permiten mejorar las ejecuciones de los procedimientos previniendo

los riesgos per se, y expandiendo el panorama hacia la optimizacion.

Asi pues, nuestros protocolos pretenden asegurar que las acciones al interior de la unidad educativa se realicen bajo
estos estatutos frente a hechos que afecten la seguridad, y se abordan todas las variables que son necesarias.

Los protocolos se delimitan teniendo en cuenta el enfoque de seguridad y las distintas necesidades del colegio. Cuando
se aborda el tema de manera reactiva se disefié el protocolo con base a la consecuencia de un evento o suceso, por
ejemplo, los protocolos de evacuacion en caso de una catastrofe natural, los protocolos para reaccionar ante una pelea
o robo, entre otros.

Por otro lado, si las normativas que se establecen se generan desde la prevencion, los protocolos de seguridad se
dirigen hacia la mitigacidn de un riesgo posible y evitara que el peligro dentro de ese proceso se materialice.

Asi pues, los protocolos se convierten no solo en acciones reactivas, se convierten en un elemento primordial para la

calidad de nuestro deber de prevencion general y particular.
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ANEXO UNO

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD ESCOLAR ANTE

EMERGENCIA

I. PROTOCOLO FRENTE ACCIDENTES ESCOLARES

I. INTRODUCCION.
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El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo establecimiento
educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones determinadas ante un
accidente. Este protocolo describe las acciones que deben realizar cada uno de los miembros del Colegio en caso de
estudiantes que tengan accidentes dentro del establecimiento.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A.- EN CASO DE ACCIDENTES.

1°- En caso que se produzca un accidente o cualquier golpe en la cabeza, drganos o extremidades que no pueda ser
visible y que afecte a un estudiante de Educacion Parvularia, Basica o Media, la Educadora de Parvulo o la Asistente,
docentes o inspectores, deben dar aviso de inmediato a la encargada de enfermeria y a El Vicerrector Administrativo
y en caso de ausencia de éste a cualquier integrante del Equipo de Gestidn del Colegio.

2°.- El Vicerrector Administrativo o quien lo reemplace para este efecto, junto con la encargada de enfermeria debe
dirigirse hacia donde esta el estudiante para dar pronta asistencia.

3°.- La encargada de enfermeria debe llenar los datos de la papeleta de “Declaracion Individual de Accidente Escolar”,
para que el estudiante sea trasladado al centro asistencial publico mas cercano, en vehiculo dispuesto por el Colegio.
Si se considera necesario se debera llamar una ambulancia.

4° .- El Vicerrector Administrativo o la encargada de enfermeria deben de inmediato comunicarse con los padres y
relatarles el hecho sucedido, el procedimiento adoptado por el establecimiento y el lugar en donde fue trasladado su
pupilo o pupila.

5°.- Padres o apoderado se retnen con la encargada de enfermeria o con el funcionario que haya trasladado al
estudiante, en el centro asistencial, el funcionario del Colegio permanece acompafiando al estudiante, pudiendo
retirarse con el acuerdo y venia de la familia, en caso contrario debe permanecer hasta que el estudiante sea atendido
definitivamente.

6°.- En el caso de que los padres o los apoderados no se acerquen al centro asistencial, El Vicerrector Administrativo o
la persona que acompafié al afectado o afectada, se comunica con el establecimiento educacional para relatar que
tratamiento se le realizé al estudiante en el centro asistencial.

7°.- Desde el Colegio El Vicerrector Administrativo el encargado de enfermeria se comunican con los padres o
apoderados y le relatan la atencién médica recibida por el estudiante en el centro asistencial.

8°.- El niflo o la nifia, una vez atendido y tratado, se reintegra al Colegio, junto con el funcionario que lo traslado, para
ser retirado por el apoderado en el horario normal de salida.

9°.- En caso de quedar en observacion o ser derivado a hospitalizacion, el funcionario que lo trasladd, lo acompafia
hasta que todo el tramite quede resuelto y, ademas, llegue un miembro de la familia.

10°.- El nifio o la nifia se reintegran al establecimiento educacional una vez finalizado el tratamiento.

11°.- La Educadora de Parvulo, su asistente o encargada de enfermeria, suministran el tratamiento o el medicamento
gue es necesario sélo bajo la instruccion del certificado médico.

12°.- En aquellos casos en que los padres o apoderados tengan contratados seguros privados de accidentes escolares,
se efectuara el mismo procedimiento anterior, trasladando al estudiante a la unidad de salud mas cercana, y sera
responsabilidad del apoderado el traslado a la clinica privada que corresponda, por cuanto el deber del colegio es la
derivacién inmediata al centro de salud mas cercano.
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B.- REGISTRO DE LOS ACCIDENTES

13°.- La encargada de enfermeria registra el acontecimiento en Libro de Enfermeria, donde se registra:
e Nombre del estudiante.
e Dia, mesy afo.
e  Curso.
e Causa del accidente.
e Procedimiento.
e Horadeingreso y salida de la enfermeria.
e  Observaciones.
e Responsable.

C. PROCEDIMIENTOS EN ENFERMERIA

14°.- En caso que se produzca un accidente o que un estudiante presente sintomas de deterioro de salud los Directivos,
Educadoras de parvulo, Docentes y Asistentes de la Educacién deben proceder segun lo estipulado en el Documento
de Procedimiento en caso de Accidente.

15°.- Todo estudiante que sea enviado a enfermeria por un docente debe ser asistido por los siguientes integrantes
segun el orden que se indica a continuacion:

a) Encargada de enfermeria.
b) Vicerrector Administrativo.

16°.- Si el estudiante se presenta con un sintoma leve de enfermedad, como por ejemplo dolor de estdmago, de cabeza
o sintoma menstrual, se procedera a dar agua de hierba sin azucar la que debe ser consumida en enfermeria. Si
después de tomarse el agua de hierba, persiste el dolor o aumenta, se debe dar aviso al apoderado. En caso contrario
el estudiante debe ser enviado a la sala con un pase de entrada que indica el motivo del porqué estaba fuera de la
sala. Se deja constancia de que el colegio no puede administrar ningun tipo de medicamento incluyendo del tipo
genérico. Serd considerado como excepcidn si el apoderado, con anterioridad y segtin prescripcion médica a través
de un documento escrito y firmado, faculta a los integrantes de la comunidad educativa la administracion del
medicamento.

17°.- Cada accidn realizada, con el objeto de dar asistencia a un estudiante en caso de accidente o de enfermedad,
debe ser registrada en el cuaderno de enfermeria.

18°.- Es deber de la persona que asiste al estudiante dar aviso al apoderado de lo que sucede y no el estudiante,
informando principalmente:

a) Porqué el estudiante estd en enfermeria.
b) Dar informacion del estado de salud del estudiante al momento de realizar su llamado.

c) Siel estudiante necesita atencidn especializada, se solicita al apoderado el retiro del estudiante para que sea
trasladado al servicio de salud.

d) Sila situacidn reviste gravedad para la salud del estudiante, debe ser enviado a la red de asistencia de salud
mas cercana (Consultorio) y debe coordinar el encuentro entre el estudiante y el apoderado.
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19°.- Si el estudiante es enviado a un servicio asistencial, la Encargada de enfermeria debe llenar “El formulario de
Declaracion Individual de Accidente Escolar” y entregarlo al apoderado o tenerlo en su poder para ser presentado en
el Servicio de Salud. Se debe registrar el evento en la hoja de vida del alumno y sefialar la solucién que se dio al

problema.

20°.- Todo accidente donde el estudiante sea enviado a un centro asistencial, debe quedar registrado en el libro de
Accidente que esta ubicado en la oficina del Inspector General.

Il. PROTOCOLO FRENTE A UN SISMO

I. INTRODUCCION.

70



Los sismos son fendmenos de desarrollo imprevisible frente a los cuales se necesita estar preparado para minimizar
sus efectos sobre las personas. Esto es particularmente importante en el caso de los establecimientos educacionales,
en los cuales la Direccién debe velar por la seguridad de sus estudiantes y comunidad educativa.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

Sin perjuicio de las indicaciones sefialadas en el Plan Integral de Seguridad:

A).- ANTES DEL SISMO.

1°.- Conoce tu zona de seguridad.

2°.- Mantén los pasillos de tu sala libres de materiales, mochilas u otros objetos.

3°.- Evita colocar objetos en altura sin fijar.

4°.- Mantén el aseo y orden de tu sala.

5°.- Informa a los estudiantes nuevos sobre el procedimiento a seguir en caso de sismo.

6°.- Informar a la unidad toda situacién de riesgo detectada.

B).- DURANTE EL SISMO.
7° En la sala de Clases
e Agdchatey cubrete la cabeza con las manos
e Los estudiantes mas pequerios deben refugiarse bajo las mesas

e Quédate en la sala y mantén la calma, evita correr y gritar.
e Aléjate de ventanales u objetos que puedan caer.
e  Abrir las puertas y mantenerlas en esa posicion
e NO SALGAS DE LA SALA antes que suene la alarma respectiva, puedes caer por el movimiento del sismo.
e Site encuentras en el laboratorio u otra dependencia del Colegio, clibrete de objetos que puedan caer y de
sustancias quimicas y en general sigue los pasos y el procedimiento establecido en forma general.
8°.- En el patio

» Aléjate de cables, arboles, ventanales u objetos que puedan caer.
» Dirigete a la zona de seguridad demarcada.
» Site es posible, ayuda a los estudiantes con movilidad disminuida.

C) DESPUES DEL SISMO.

9°.- Sigue las instrucciones del profesor o persona encargada de la evacuacidn, quien previamente debe realizar una
revision del lugar.

10°.- Cuando se active la alarma de evacuacion, dirigete a tu zona de seguridad, en forma ordenada y rapida, pero sin
correr.

11°.- No salgas con mochilas u otros objetos.
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12°.- Solicita asistencia médica si fuese necesario.

13°.- Podras reingresar y reiniciar las actividades, una vez que la Rectoria lo autorice y solo si el estado de las

instalaciones lo permiten.

14°.- Si la Direccidn del establecimiento determina la suspension de las actividades, sigue las instrucciones de los
Vicerrectores y Profesores. Podria determinarse evacuacion inmediata de las dependencias.

1ll. PROTOCOLO DE AMAGO O INCENDIOS.

I. INTRODUCCION.

72



En caso de ocurrencia de un fuego de gran dimensidn, que hace imprescindible la participacién de medios internos y
externos en su extincidn, aplique los procedimientos de aviso y evacuacion establecidos en el colegio. A continuacion,
algunos consejos y recomendaciones para actuar correctamente en este tipo de siniestros.

El fuego esta compuesto por tres componentes basicos, que son combustible, oxigeno y energia de activacién o calor,
conocidos juntos como Triangulo del Fuego. A ello se le ha agregado un cuarto elemento conocido como reaccion en
cadena o cadena de formacion del fuego, siendo conocido esta figura como Tetraedro del Fuego.

Il. DEFINICIONES Y ABREVIACIONES.

e Alarma: Sefial o aviso sobre algo. Su activacion implica ejecutar instrucciones establecidas frente a una
emergencia.

e Amago de incendio: Fuego en su fase inicial, de pequefia proporcién, facil de ser controlado y extinguido si se
detecta precozmente.

e Combustible: Sustancia que en contacto con el oxigeno y la energia de activacion (calor) es capaz de
guemarse. El combustible se puede presentar en estado sélido, liquido o gaseoso.

e Emergencia: Es toda situacion generada por causas naturales o humanas, de origen externo o interno al
edificio, donde la normalidad se ve afectada de manera intensa en cuanto al funcionamiento de las personas,
servicios, medio ambiente, bienes y que tiene el potencial de provocar lesiones a las personas, o dafo a las
instalaciones.

e Energia de activacién: Forma de energia que manifestada en calor permite la ignicion del combustible,
pudiendo ser de tipo conduccién (fuente de calor en contacto directo), conveccidon (fuente de calor
transmitida a través de un medio) y radiacion (calor emitido por ondas).

e Equipos contra incendios: Elementos que se instalan o se usan para el combate y el control del fuego en las
instalaciones.

e  Evacuacién: Es la accidon de desalojar un local o edificio en que se ha declarado un incendio u otro tipo de
emergencia.

e  Extintor: Sistema portatil que contiene una sustancia denominada “agente extintor”.

e  Fuego Fendmeno: quimico exotérmico, con desprendimiento de calor y luz, es el resultado de la combinacién
de: combustible, calor y oxigeno.

e lluminacién de emergencia: Medio de iluminacidn secundaria, que proporciona iluminacién cuando la fuente
de alimentacion normal falla. El objetivo basico de un sistema de iluminacion de emergencia es permitir la
evacuacion segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.

Incendio: Fuego no controlado de grandes proporciones, de surgimiento subito, gradual
o instantaneo y que provoca daios a las personas, instalaciones o una
discontinuidad de los procesos.

e Liquidos inflamables: Liquidos, mezcla de liquidos o liquidos que contienen sustancias sdlidas en solucién o
suspension (pinturas, barnices, lacas, etc.)

e Red Humeda: Sistema compuesto por un gabinete con manguera y pitdn, que se encuentra conectada a la
red de suministro de agua, permitiendo llegar a diferentes sectores para intervenir.

e Simulaciéon: Ejercicio tedrico, efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un escenario cerrado.
Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

e Via de evacuacién: Camino libre, continuo y debidamente sefalizado que conduce en forma expedita a un
lugar seguro.

e Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una emergencia,
donde se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.
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1Il. CONSIDERACIONES.
Acciones preventivas.

e  Difundir protocolo con los docentes y personal del establecimiento educacional.

e Informar tipo de alarma que se utilizard ante una situacién de amenaza. Cuatro (4) toque de timbre.

e Identificar zona de seguridad y posibles vias de evacuacién en caso que alguna zona de seguridad se vea
afectada por la amenaza.

e Identificar en nimero de emergencias: Bomberos 132 — SAMU 131 — Carabineros 133.

e  Mantener extintores en condiciones de ser utilizados.

e Los extintores deben cumplir con los requisitos y caracteristicas que establece el DS 369, relativo a las normas
sobre extintores portatiles.

e Los extintores deben cumplir con los requerimientos relativos al color; informacion técnica tanto del cilindro
como del extintor; deben estar consignadas las instrucciones de funcionamiento; la identificacién de quien
fabrica o importa el producto y, de ser necesario, también del servicio técnico que ha manipulado el extintor.

e Conocer la ubicacién y el uso de los equipos de extincion en su area de trabajo.

e Conocer las vias de evacuacién y las zonas de seguridad.

e Evitar el bloqueo de los equipos de extincion contra incendios y de las vias de evacuacion en los lugares de
trabajo.

e  Evitar la realizacion de fuego cerca de elementos combustibles.

e  Evitar almacenar o mantener productos inflamables cercanos a equipos de generacion de calor.

e No almacenar articulos de aseo u otros materiales en tableros eléctricos.

e Corte el suministro de gas de cocinas, estufas y calefones cuando se retire al finalizar la jornada.

e Mantener en éptimas condiciones la sefialética de seguridad.

74
e Prohibido encender velas en los servicios o en lugares no habilitados para tales efectos.

lll. ETAPAS DEL PROTOCOLO.
A).- EN CASO DE INCENDIO.

1°.- Si detecta una llama sin control o humo que indique un posible inicio de incendio, salga del lugar junto con aquellos
qgue pueden verse afectado e inmediatamente dé aviso. Si se encuentra capacitado, utilice el equipo de extincidn
adecuado al riesgo. Si se encuentra capacitado y entrenado, cortar la energia eléctrica desde el tablero general y otros
suministros de gases o combustibles.

2°.- Activar alarma al colegio. 4 Toques de timbre.

3°.- Si escucha la alarma o grito de advertencia de incendio, deje sus funciones y evacue el lugar de trabajo hacia la
zona de seguridad definida por el colegio.

4°.- Llamar a los Bomberos 132, indicando la direccién del colegio, referencia de la ubicacién y cualquier otra
informacién que solicite la central de alarma.

5°.- Corte el suministro eléctrico y de gas, siempre que esto no lo exponga al calor y humo emanado por el incendio.
Informe de esta accion a la llegada de los Bomberos y oriéntelos respecto a la ubicacion del foco de la emergencia.

6°.-Mantener la calma, con el fin de entregar confianza y no alertar de sobre manera a la comunidad educativa.

7°.-Si el foco es controlable, las personas capacitadas en el colegio, podrian utilizar los medios disponibles: tales como
red Himeda — Extintores, etc.



8°.- Direccidn, Vicerrectoria Administrativa y los apoyos que designen, deberdn indicar la zona de seguridad y vias de
evacuacion, que no siempre, pueden ser las oficiales. Esto depende de la informacidn del aviso o lugar de depésito del
paquete sospechoso.

9°.- Los docentes una vez alertados, deberan abrir las puertas, solicitar la formacidn inmediata de los estudiantes,
guardando la calma para no alertar y provocar episodios que podrian generar un accidente.

10°.- Se deberdn dirigir a la zona de seguridad designada o donde indique direccién y/o vicerrectoria administrativa
(ver pto 8) en forma ordenada y rapida, pero sin correr.

11°.- En el caso que los estudiantes estén en recreo, docentes, direccion, inspectoria general, deberdn dirigirse a las
zonas de seguridad oficial o las designadas segun el caso.

12°.- En caso de evacuacidn, ayude a estudiantes y personal, dirigiéndolo por las vias de evacuacion hacia las zonas de
seguridad establecidas. Revise bafios y otras dependencias en que pudieren quedar personas y vaya cerrando las
puertas de las dependencias a fin de evitar la propagacion de humo y llamas.

B).- POSTERIOR AL AMAGO O INCENDIO.

12°.- Se podra reingresar y reiniciar las actividades, una vez que la direccién del colegio lo autorice, lo cual debe estar
respaldado por Bomberos de Chile y su contingente especializado, quien determinar si la situacion es segura.

13°.- Si la Direccidén del establecimiento determina la suspension de las actividades, sigue las instrucciones de los
Vicerrectores y Profesores. Podria determinarse evacuacion inmediata de las dependencias.

C).- EN CASO DE ACCIDENTE.
14°.- Activar protocolo accidente.
Breve sintesis.

e Dar aviso inmediato a Vicerrectoria Administrativa.

e Informar a encargado de enfermeria.

e Trasladar a centro asistencias mas cercano.

e Dar aviso apoderado.

e Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares

IV. PROTOCOLO DE AVISO DE BOMBA.

I. INTRODUCCION.
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En la actualidad en chile los actos de amenazas de bombas no es algo cotidiano donde podamos tener acciones
aprendidas ante el evento y de esta forma reaccionar de manera 6ptima, es por ello, que el siguiente protocolo busca
entregar pasos de accidn ante este hecho con el objetivo de tomar las medidas correspondientes. Aun cuando la gran
mayoria resultan ser FALSA ALARMA, es conveniente que el personal conozca las acciones a seguir cuando se recibe
una llamada telefénica de amenaza o ante la presencia de un paquete sospechoso o poco comun.

Il. CONSIDERACIONES.
A) Acciones preventivas.

e Difundir protocolo con los docentes y personal del establecimiento educacional.

e Informar tipo de alarma que se utilizard ante una situacién de amenaza. Diez toques de timbre.

e Mostrar zona de seguridad y posibles vias de evacuacidén en caso que alguna zona de seguridad se vea
afectada por la amenaza.

e Determinar via de informacidn en el caso que ser testigo de un hecho de amenaza por correo electrdnico,
llamada telefénica, mensaje redes sociales y/o aparicion de un paquete sospechoso.

B) Como reconocer un paquete sospechoso:

e Lugar de origen extrafio o desconocido.

e No contiene direccion del remitente.

e Cantidad excesiva de estampillas.

e Manchas aceitosas en el empaque.

e Alambres o cordones que salen y estan adheridos a un articulo.

e Etiqueta del paquete escrita con errores.

e Laescritura aparenta ser extranjera

e El destinatario no espera o no tiene conocimiento de la llegada de un paquete.

Aislar el paquete, no moverlo, tocarlo o perforarlo; indagar sobre la posible existencia de otros objetos sospechosos,

no pasar objetos metalicos cerca de él ni emplear emisoras de radio en sus proximidades, acordonar en un amplio

radio. Abrir puertas y ventanas. Detectado un paquete u objeto sospechoso, se avisara de inmediato a Carabineros de

Chile.
11l. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A).- AVISO DE BOMBA O APARICION DE PAQUETE SOSPECHOSO.

1°.- Si se recibe un correo electrénico con amenazas, mensaje por redes sociales u otro similar, comunicar a su jefatura

mas directa o a la Direccidn del colegio.

2°.- Si se recibe una llamada telefdnica, es relevante anotar toda la informacidn posible: Hora, reconocer si es hombre
0 mujer por su voz, acento, escuchar atentamente si existen ruidos externos y anotar fielmente las demandas o

informacién entregada.

3°.- En el caso que se visualice un paquete sospechoso, que podria estar fuera del lugar que corresponde a las

encomiendas, NO DEBE MANIPULAR POR NINGUN MOTIVO.
4°.- Mantener la calma, con el fin de entregar confianza y no alertar de sobre manera a la comunidad educativa.
5°.- Comunique inmediatamente a la jefatura directa, inspectoria general o direccion.

6°.- No se debe divulgar informacion.
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7°.- La direccién del colegio, vicerrectoria administrativa u otro designado, debe dar aviso inmediatamente a
Carabineros de Chile.

B).- ANTE LA INMINENCIA DE BOMBA O PAQUETE SOSPECHOSO.
8°.- Seguir las instrucciones entregadas por carabineros de Chile.

9°.- Dar aviso a todos los docentes a través de una clave de sonido (timbre) 10 toques, que fue trabajada previamente
con los mismo, para su reconocimiento. Rectoria, vicerrectoria administrativa y los apoyos que designen, deberdn
indicar la zona de seguridad y vias de evacuacién, que no siempre, pueden ser las oficiales. Esto depende de la
informacién del aviso o lugar de depdsito del paquete sospechoso.

10°.- Los docentes una vez alertados, deberdn solicitar la formacién inmediata de los estudiantes, guardando la calma
para no alertar y provocar episodios que podrian generar un accidente.

11°.- Se deberan dirigir a la zona de seguridad designada o donde indique rectoria y/o vicerrectoria administrativa (ver
pto 9) en forma ordenada y rapida, pero sin correr.

12°.- En el caso que los estudiantes estén en recreo, docentes, rectoria, vicerrectoria administrativa deberan dirigirse
a las zonas de seguridad oficial o las designadas segun el caso.

13°.- Se podra reingresar y reiniciar las actividades, una vez que la direcciéon del colegio lo autorice, lo cual debe estar
respaldado por Carabineros de Chile y su contingente especializado, quien determinar si la situacion es segura.

14°.- Si la Direccidn del establecimiento determina la suspension de las actividades, sigue las instrucciones de los
Vicerrectores y Profesores. Podria determinarse evacuacion inmediata de las dependencias.

C).- EN CASO DE ACCIDENTE.
15°. Activar protocolo accidente.
Breve sintesis.

e Dar aviso inmediato a Vicerrectoria Administrativa.
e Informar a encargado de enfermeria.
e Trasladar a centro asistencias mas cercano.
e Dar aviso apoderado.
Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares

V. PROTOCOLO DE SEGURIDAD PARA TRANSPORTE ESCOLAR

I. INTRODUCCION.
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La Ley de Transito define un vehiculo para transporte escolar como “Vehiculo motorizado construido para transportar
mas de siete pasajeros sentados y destinado al transporte de escolares desde o hacia el colegio o relacionado con
cualquiera otra actividad”. En relacidn a lo anterior se establecen los siguientes puntos para el funcionamiento del
servicio de transporte Escolar del Colegio:

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A) DEL SERVICIO.

1°.- El servicio de transporte escolar es un contrato entre privados: apoderado-transportista, y es ofrecido a las
familias del Colegio por transportistas reconocidos por el establecimiento. Este servicio serd supervisado directamente
por la Vicerrectora Administrativa. El Colegio no tiene ninguna responsabilidad en la calidad y la eficiencia del servicio
entre el transportista y el usuario estudiante.

Es deber de los padres exigir que se les demuestre por el transportista que el vehiculo no ha sido objeto de multas por
fallas, infracciones a las leyes del transito; debe contar con revisidn técnica al dia y sin observaciones, y el conductor
no debe tener antecedentes por infracciones.

2°.- Es responsabilidad de los padres entregar y recibir a sus hijos en los lugares y horario acordados con el
transportista. El transportista es el responsable de dejar y retirar al estudiante desde el Colegio.

3°.- Con el propdsito de hacer eficiente los traslados el transportista esperarda un maximo de 10 minutos desde el
término de la jornada escolar. Si el estudiante no llega al transporte dentro, de ese lapso, el transportista informara al
apoderado de la situacion y dejara constancia en la Vicerrectoria Administrativa del Colegio.

4°.- Los estudiantes no podran ser trasladados a domicilios diferentes al acordado entre el transportista y el
apoderado.

5°.- No se permitirdn invitados en los vehiculos con el fin de respetar la capacidad y comodidad de los estudiantes que
suscribieron el servicio, salvo cupo disponible el cual deberd ser avisado directamente al transportista el dia anterior,
para ver la factibilidad y ademas serd cancelado como un viaje extra dentro del mes en que se realice.

6°.- La permanencia de los estudiantes dentro del transporte escolar supone una extensién de su jornada escolar, por
lo tanto, rigen las mismas normas de disciplina que en el Colegio.

7°.- En caso que el vehiculo transporte a mas de cinco nifios de pre basica (Pre kinder y kinder), debe haber otro adulto,
ademas del chofer, que los cuide y les ayude a subir y bajar del furgdn.

8°.- El conductor y el vehiculo deberdn cumplir cabalmente con toda la reglamentacidn exigida por el Ministerio de
Transportes, no estar inhabilitado para trabajar con nifos, lo que deberd acreditar con el certificado que emite el

servicio de Registro Civil e Identificacion de Chile, y las que emanen de Vicerrectoria Administrativa

9°.- En el Colegio permanecera un archivador que contendra copia de toda la documentacion oficial y los antecedentes
de los transportes y de los conductores que estén autorizados como exclusivos por el Colegio.

10°.- La informacidn general sobre los transportistas autorizados estara publicada permanentemente por el Colegio.

11°.- Los estudiantes que utilizan los transportes escolares autorizados deben cumplir cabalmente con la asistencia y
la puntualidad, en todas las actividades escolares.
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12°.- Tanto en el trayecto directo de ida y regreso, entre el Colegio y la casa, los estudiantes usuarios de los transportes
escolares autorizados estan cubiertos por el seguro escolar obligatorio, razén por la cual jamas deben cambiar el
trayecto, porque el seguro en tal caso no opera.

13°.- Todo transportista debera entregar en forma obligatoria a Vicerrectoria Administrativa , la ndmina detallada de
los estudiantes que utilizan el servicio, y un detalle de la ruta que cada estudiante sigue desde su hogar al colegio, y
de regreso a la casa.

B) DEL TRANSPORTE: El transporte es un vehiculo destinado a trasladar escolares el cual debe cumplir con los
siguientes requisitos: color amarillo, letrero triangular en el techo que diga “Escolares”, luz estroboscdpica o huincha
retrorreflectivas en sus costados y cinturén de seguridad “independiente del afio de fabricacion” para todos los
estudiantes. El uso del cinturén de seguridad es obligatorio, lo que debe ser reforzado por los apoderados respecto de
sus hijos. Auxiliar en el caso que es exigible.

14°.- El vehiculo debe contar con los siguientes documentos vigentes:

a) Permiso de circulacion

b) Certificado de revision técnica

c) Certificado seguro obligatorio accidentes personales ley N2 18.490

d) Certificado de emisiones de contaminantes

e) Certificado de anotaciones vigentes en el Registro Nacional de Vehiculos Motorizados.

f)  Certificado de inscripcion en el registro nacional de servicios de transporte remunerado de escolares

Estos documentos pueden ser requeridos al transportista por los padres y apoderados, quienes son los principales 79
fiscalizadores, cuando lo estimen conveniente.

15°.- Mientras los nifios se encuentren descendiendo o subiendo al vehiculo, se deberdan mantener encendidas las
luces destellantes.

C) DEL CONDUCTOR: El conductor debe contar con la siguiente documentacion vigente:
a) Carnet de identidad

b) Licencia de Conducir clase A
c) Certificado de antecedentes y hoja de vida que acredite que no tiene prohibicidn de trabajar con menores.
d) El conductor tiene la obligacion de presentar un listado de estudiantes con su correspondiente curso,

asociado a cada vehiculo y un detalle del recorrido, antes de la primera quincena del mes de marzo
16°.- El conductor debe tener registrados sus datos personales en la secretaria del Colegio.

17°.- Los conductores deben llevar teléfono celular activado durante el servicio de transporte, siendo obligatorio el
uso de manos libres.

18°.- El conductor debera Informar a vicerrectoria administrativa del mal comportamiento (si lo hubiere), de los
estudiantes dentro del furgon.

D) DE LA ENTIDAD FISCALIZADORA: Vicerrectoria Administrativa establece las normas de transporte escolar,
actuando como entidad fiscalizadora.



19°.- La entidad fiscalizadora tiene como principal objetivo velar por la integridad y seguridad de los nifios que son
trasladados en transporte escolar.

20°.- Revisar que toda la documentacién de los vehiculos y conductores esté al dia. Vicerrectoria Administrativa
nombrara un responsable del Servicio de Transporte Escolar.

21°.- La secretaria de recepcion del Colegio es responsable de solicitar y verificar la documentacidn de conductores y
vehiculos, con el fin de traspasar la informacion a Vicerrectoria Administrativa

22°.- Cuando uno de los transportistas o uno de los furgones no cumplan o se haya vencido un plazo en la actualizacién
de la documentacién, para un cabal cumplimiento de la normativa y reglamentacién dispuesta por el Ministerio de
Transportes, para los furgones escolares, éste dejara en forma inmediata de prestar el servicio con autorizacién del
Colegio.

E) DEL ESTABLECIMIENTO: El Colegio cuenta con estacionamientos exclusivos para los transportes escolares
autorizados, los que deben permanecer en estos solo por el lapso necesario para la llegada o salida de los estudiantes
que transportan.

23°.- El Colegio dispone de personal encargado de vigilar y controlar el acceso al estacionamiento, vale decir que
ningun estudiante puede salir a la calle por ese sector. Ademas, debera permanecer con llave cuando no haya salida
de estudiantes y el transito de los mismos al sector de estacionamiento debera ser por el paso habilitado al efecto (de
cebra).

24°.- Al ser el estacionamiento un lugar de maniobra de vehiculos, queda estrictamente prohibido el transito de
peatones, vehiculos particulares o ingresar al Colegio por ese lugar. , el estacionamiento de los furgones escolares
deberd realizarse en la forma sefialada en el sector de estacionamientos.

F) TRANSPORTE EN PANDEMIA COVID 19.

25°.- Los transportistas deberan acatar estrictamente las condiciones que establece el colegio en lo que respecta a la
prevencién de la Pandemia COVID 19, las que ademas han sido impartidas por la autoridad sanitaria.

e En cada furgén de transporte escolar los conductores, asistentes y estudiantes debera utilizar
adecuadamente la mascarilla durante todo el recorrido.

e Serd responsabilidad del transportista el control de temperatura de los estudiantes, asistente y propio. En
el caso de presentar temperatura igual o superior a 37.8°, no podra ser trasladado en el trasporte y deberd
ser informado al apoderado o familiar designado.

e Alasubida del transporte se deberd aplicar alcohol gel en las manos de cada estudiante.

e El estudiante debe estar sentado siempre en lugar asignado.

e Alinterior del bus esta no se podra ingerir alimentos, bebidas o realizar cualquier actividad que no permita el
correcto uso de mascarilla y resguardar en lo posible el distanciamiento de a lo menos 1 metro.

e El bus debera tener debidamente marcado los asientos en los cuales puede trasladarse los estudiantes. A su
vez, la cabina del conductor debe estar separada de los estudiantes, a través de una ldamina de plastico blanda
y trasparente.

e No es posible trasladar estudiantes en la cabina del conductor.

o Se deberd mantener ventilacidon natural durante todo el trayecto.

e Eltransportista debe llevar un registro diario y por viaje de los estudiantesa bordo.

e (Queda estrictamente prohibido el traslado de alumnos que no sean usuarios del transporte escolar.
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Es necesario cumplir con lo estipulado en el protocolo dispuesto por el Ministerio de Transporte.

VI. PROTOCOLO PREVENTIVO ANTE COVID 19

INTRODUCCION.
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Con fecha 18 de marzo de 2020, el Presidente de la Republica declaré estado de excepcidn constitucional de catastrofe,
por calamidad publica, en el territorio de Chile, en virtud del decreto supremo N2 104, de 2020, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica. Asi, el articulo 42 de dicho decreto dispone que, para el ejercicio de las facultades que ahi
se entregan, "los Jefes de la Defensa Nacional deberan tomar en consideracion las medidas sanitarias dispuestas para
evitar la propagacion del Covid-19, en actos administrativos dictados por el Ministro de Salud." Dicho estado de
excepcién constitucional fue prorrogado a través del decreto supremo N2 269, de 12 de junio de 2020, del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica.

Se han dictado diversas resoluciones exentas del Ministerio de Salud, que disponen medidas sanitarias por brote de
Covid-19.

La situacion epidemioldgica del brote de Covid-19 se encuentra en pleno desarrollo, por lo que es necesario establecer
las medidas sanitarias mas adecuadas para el control de la emergencia descrita.

Por lo sefialado anteriormente, la Corporacién Educacional y los directivos de la unidad educativa, a partir del referido
Decreto 591 del aifio 2020 del Minsal, han elaborado el siguiente documento, el que debera ser respetado por todos
los integrantes de la unidad educativa, sean estos alumnos, padres, apoderados y trabajadores. Fuente normativa:
Decreto 591 del aiio 2020 del MINSAL.

Il CONSIDERACIONES.

Conforme lo establecido en el Decreto 591 del Ministerio de Salud de 2020, son sintomas de la enfermedad del Covid-
19 los siguientes:

a. Fiebre, esto es, presentar una temperatura corporal de 37,8 2C o mas.
b. Tos.

c. Disnea o dificultad respiratoria.

d. Dolor torécico.

e. Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos.
f. Mialgias o dolores musculares.

g. Calofrios.

h. Cefalea o dolor de cabeza.

i. Diarrea.

j. Pérdida brusca del olfato o anosmia.

k. Pérdida brusca del gusto o ageusia.

1. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A) MEDIDAS PREVENTIVAS PERSONALES.

1°.- Docentes, asistentes de la educacion, directivos u otro similar, deberan comunicar a su Jefatura directa o
Encargado si en su hogar presenta sintomas asociados a Covid 19 y asistir a un centro de salud para su evaluacion.

Al momento de presentar sintomas durante la jornada de trabajo, debera informar al encargado (a) y retirarse del
establecimiento para recibir la atencién médica necesaria.

En el caso de los estudiantes, al momento de presentar sintomas, seran aislado en la enfermeria o lugar designado y
se informara al apoderado para su retiro.
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2°.-En caso de detectarse que un estudiante o funcionario esta contagiado con Covid 19, y comprobado que asistié
presencialmente al Colegio en dias previos sin haber notificado su condicidn, y ante las sospechas de haber sido
contacto estrecho con alguna otra persona, este debera ser aislado, contactar familiar o apoderado para su traslado
al centro de salud mas cercano, y se debera realizar la trazabilidad para determinar sus contactos estrechos. De esto
se informard al Mineduc y al Minsal, para consultar los pasos siguientes, y si se deben suspender o no las actividades
‘presenciales.

3°.- En el caso de presentar los sintomas descritos anteriormente, debera presentar al momento de reintegrarse, los
documentos de respaldo médico que acrediten su atencién, diagndstico y condicion de salud apta para el resguardo
personal y de todos (as) que lo acompafian en su funcién.

4°.- Quienes hayan estado en contacto estrecho con una persona diagnosticada con Covid-19 deben cumplir con la
medida de cuarentena determinada por la autoridad de salud, desde la fecha del ultimo contacto. La circunstancia de
contar con un resultado negativo en un test de PCR para SARS-CoV-2 no eximira a la persona del cumplimiento total
de la cuarentena dispuesta en este numeral.

5°.- Las personas que se hayan realizado el test PCR para determinar la presencia de Covid-19, deben cumplir un
aislamiento hasta que les sea notificado el resultado.

6°.- Los funcionarios del colegio, asi como estudiantes que ingresen al pais, deberan cumplir con las medidas dispuestas
en la resolucion exenta N2 997, de 2020, del Ministerio de Salud, informando debidamente a Direccidon de esta
situacion.

B) MEDIDAS PREVENTIVAS ASOCIADAS AL USO DE EPP.
7°.- Es obligatorio el uso de mascarilla, la cual debe cubrir adecuadamente boca y nariz.

8°.- Quienes estén en espacios cerrados tales como salas, laboratorios, talleres, ascensores, independiente de la
naturaleza del espacio y de la actividad que ahi se realice, deberan utilizar adecuadamente la mascarilla.

9°.- Todas las personas que ingresen al colegio, hayan utilizado o no el transporte publico o cualquier tipo de transporte
privado deberdn utilizar mascarillas durante todo el lapso que permanezcan en él.

10°.- Se exceptuan del uso de mascarillas las personas que estén comiendo en el casino, que es el Unico lugar
especialmente habilitados para ello, y dentro de este. Esta excepcidn no alcanzard los espacios comunes del colegio,
tales como pasillos, patios.

11°.- Desinfectar sus manos con alcohol gel, antes y después de ingresar o salir del casino, lavarse las manos con jabdn
si esto es posible. Asi como la sanitizacion del calzado en los lugares determinado por el establecimiento.

C) MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES.

12°. - Medicidn obligatoria de temperatura al ingreso al establecimiento educacional. En el caso de estar en el rango
igual o superior a lo determinado por la autoridad sanitaria, no podra ingresar.

13°.- Mantener siempre un distanciamiento social de a lo menos un metro (1mt) de sus compafieros de trabajo o
cualquier persona que esté en el establecimiento educacional. Esta obligacién debera cumplirse ya sea que la fila se
forme dentro o fuera del colegio, cumpliendo con lo establecido en el numeral anterior. En el caso que la demarcacién
deba hacerse en la via publica, esta debera ser facilmente removible.

13°.- Los lugares de trabajo, son limpiados y desinfectados al menos una vez al dia, asi como todos los espacios,
superficies y elementos expuestos al flujo de apoderados, estudiantes y trabajadores del colegio.
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15°.- Las herramientas y elementos de trabajo que utilizan los asistentes de la educacion en el ejercicio de sus
funciones, son limpiados y desinfectadas al menos una vez al dia, y cada vez que sean intercambiadas. Asimismo, los
elementos que utilizan los docentes, en los casos que corresponda, son igualmente sometidos a desinfeccion. Ver

Protocolo de higiene y desinfeccion.
16°.- Se prohibe la realizacién o participacion de estudiantes, apoderados y trabajadores en general, en eventos y

actividades sociales y recreativas. Por evento se entendera toda convocatoria no habitual, ya sea publica o privada, en
lugar y horario determinado, que produce concentracion de personas.

VIl. PROTOCOLO PARA ACTVIDADES ESCOLARES ANTE COVID 19

I INTRODUCCION.
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Comprendiendo la realidad vivida a nivel mundial por la aparicidon del COVID 19 y como este virus afectd nuestra
cotidianidad, el colegio ha dispuesto de todas las acciones preventivas requeridas por las autoridades competentes,
tanto a nivel de Salud como Educacional, entendiendo la gravedad e incertidumbre que la situacion ha provocado.
Por lo anterior y con el fin de ir aportando en el desarrollo integral de los y las estudiantes, es que plantea poder ir
retomando progresivamente algunas actividades, con las debidas medidas de seguridad sanitarias que permitan
resguardar y evitar la aparicion de contagios en la comunidad escolar, mientras se dan cumplimiento a las actividades
programadas dispuestas para el cierre del afio escolar.

Il MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES COVID 19.

Todos (as) y cada uno (a) de los integrantes de la comunidad educativa que desarrollen actividades al interior del
colegio, deberan cumplir con las medidas dispuestas para prevenir el COVID 19:

1°.- Cada persona que ingrese al establecimiento, ya sea, docente, estudiante, asistente u otro autorizado, debera
cumplir con el control de temperatura. En el caso que registre una temperatura superior a los 37,8 grados, no podra
ingresar al colegio. Aquellos estudiantes que presenten estan condicidn se informard inmediatamente a su apoderado
(a), quien debera retirar al estudiante del colegio, no pudiendo asistir a la actividad programada.

2°.- Serd obligatorio el uso de la mascarilla o tapabocas en todo momento, la cual debe cubrir completamente boca y
nariz.

3°.- El colegio dispondra y facilitara en el ingreso y desarrollo de la actividad Alcohol Gel y jabdn para lavado de manos
para todos los integrantes de la comunidad educativa.

4° .- Los integrantes de la comunidad educativa, deberan respetar la distancia social minima equivalente a 1 metro. Se
debe evitar el saludo de manos, besos, abrazos u otros que no permitan el cumplimento de esta medida.

5°.- Las actividades se hardn por grupo de maximo segun permitido por la norma establecida, para mantener el
distanciamiento fisico adecuado.

. MEDIDAS PREVENTIVAS DURANTE CEREMONIAS CON ESTUDIANTES ANTE RESTRICCIONES
SANITARIAS.
6°.- El colegio solo realizara graduaciones cuando la autoridad sanitaria lo permita. Los estudiantes solo podran
ingresar con la autorizacion del apoderado bajo registro de firma.

7°.- No se permite el ingreso de publico, padres, madres, apoderados y otros que acompaiien al estudiante. Deberan
seguir las actividades segln los medios dispuestos por el colegio.

8°.- Durante toda la ceremonia, los estudiantes deberan cumplir con el distanciamiento social minimo de una persona
cada 4 metros, con un maximo de 200 personas en lugar abierto y 100 personas en lugar cerrado. Los estudiantes
deben mantenerse en una ubicacion fija y sin consumir alimentos. A su vez no podran realizar acciones que generen
aglomeraciones o incumplimiento de esta medida, tales como: asistir en grupo al bafio, sentarse en otro lugar el cual
no es designado para ello, entre otros.

9°.- El colegio solo dispondra de un curso por jornada, con un maximo 120 minutos.

10°.- En caso de tos o estornudo, hacerlo sobre el antebrazo o en panuelo desechable, eliminando posteriormente en

85



basurero tapado y realizar lavado de manos.

11°.- El Colegio sonetizara todos los espacios utilizados por los estudiantes antes y posterior al desarrollo de la
ceremonia.

12°.- El o la estudiante que no respete las normas en este protocolo, se le informara al apoderado de la situacién y
serd apartado de la actividad.

Iv. MEDIDAS PREVENTIVAS EN CASO DE EVALUACIONES ANTE RESTRICCIONES SANITARIAS.

13°.- Se ingresara por acceso principal del establecimiento o aquel destinado por el colegio, presentandose sélo 5
minutos antes de la hora estipulada a su citacion. Ademas, deberan respetar el distanciamiento fisico de al menos 1
metro.

14°.- En el caso de la evaluacidén pedagodgica el apoderado o acompafiante debera permanecer en la entrada del
establecimiento donde se ubicaran sillas demarcadas con un metro de distancia, en caso de asistir con menores estos
deberan permanecer con los adultos responsables, en el sector de espera.

15°.- Las evaluaciones pedagdgicas seran de manera grupal, con un maximo personas permitidas segin normativa,
incluido el o la docente manteniendo el distanciamiento fisico entre estudiantes. Para los estudiantes de 1° y 2° basico
tendran una un proceso evaluativo individual.

16°.- En el caso de evaluaciones con estudiantes que presentes NEE (PIE), podran recibir asistencia y apoyo por parte
de su apoderado, quién debera permanecer fuera de la sala de evaluacion sentado en unasilla, (en caso de evaluacidn
Psicoldgica y Fonoaudioldgica).

17°.- Los estudiantes no podran compartir materiales u otros enseres y deberan trabajar segln los turnos y espacios
reservados. Cada vez que ingresen a la sala, deberdn utilizar alcohol gel y mascarilla.

18°.- El tiempo maximo para realizar las evaluaciones en espacios cerrados es de 2 horas pedagdgicas, mientras se
mantengan las condiciones de ventilacién dispuesta en el protocolo especifico del colegio.

19°.- El Colegio hara desinfeccidn de elementos que los estudiantes utilicen durante la actividad, en especial cubiertas
y mobiliario utilizado, ademas de activar lamparas sanitizadoras (ultravioleta), destinando a lo menos 30 minutos de
ventilacion natural.

20°.- Al momento de realizar la evaluacidn los profesionales haran uso de mascarillas, alcohol gel y otros elementos
de proteccion personal, si corresponde.

21°.- Una vez terminada la actividad, los estudiantes deben retirarse inmediatamente a sus hogares. La salida sera
diferida y supervisada de los estudiantes desde la sala de clase y del establecimiento evitando aglomeraciones y para
supervisar el distanciamiento fisico obligatorio.

V. MEDIDAS PREVENTIVAS EN EL PROCESO DE FOTOGRAFIA ESTUDIANTES ANTE RESTRICCIONES
SANITARIAS.

22°.- Las Fotografias se hardn por grupo de cada curso, para mantener un aforo no superior a lo indicado segun
categorizacion entregada por la FASE comunal.
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23°.- Los estudiantes asistiran y se retiraran con uniforme desde sus hogares, ya que, no podran usar los camarines,
bafios, salas u otros.

24°.- Sélo podrdn asistir e ingresar los estudiantes. Los padres, madres, apoderados y otros que sirven de compafiia
no podran ingresar al recinto y deberan evitar todo tipo de accién que coloque en riesgo la integridad de la comunidad.
Vicerrectoria Administrativa serd quien supervise y facilite el cumplimiento de las normas COVID.

25°.- Se mantienen las medidas establecidas para el distanciamiento fisico — social entre los participantes, no
permitiéndose acciones que generen aglomeraciones o no cumplimiento de normas COVID, tales como: saludar con
besos, quitarse la mascarilla, ingerir alimentos, asistir en grupo al bafio, intercambiar utensilios o articulos personales,
entre otros. En lo referido al tiempo de espera, los estudiantes deberan estar en la zona demarcada y respetar el
turno.

26°.- Ademas, el Colegio hara desinfeccion de elementos que los estudiantes utilicen durante la actividad.

27°.- Una vez terminada la sesion, los participantes deben retirarse inmediatamente.

VL. MEDIDAS PREVENTIVAS EN EL PROCESO DE MATRICULA ANTE RESTRICCIONES SANITARIAS.

28°.- Los apoderados que asistan al proceso de matricula, deberan respetar las medidas de distanciamiento dispuestas
por la autoridad, junto con portar su propio lapiz y evitar estar en contacto con superficies de escritorios y muebles.
29°.- Los funcionarios dispondran de todas las medidas de seguridad dispuestas por el colegio y mantendran a lo
menos 1 metro de distancia del apoderado.

30°.- Los lugares y mobiliario utilizado por cada apoderado, seran sanitizados segun protocolo de desinfeccién y
limpieza.
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ANEXO DOS

PROTOCOLOS DE ACCION

VII. PROTOCOLO ADMINISTRATIVO ANTE UNA DENUNCIA O RECLAMO
. INTRODUCCION.

El presente instructivo, entrega pasos a seguir al momento de recibir una denuncia o reclamo, con el objetivo de
mantener un proceso expedito y respaldado, de esta forma el encargado de convivencia, podra reunir los

88



antecedentes, seleccionar el protocolo que se ajuste al caso y entregar sugerencia de sanciones a rectoria o
vicerrectorias, quienes determinaran las resoluciones.

1. ETAPAS DEL PROTOCOLO

1°.- Al momento de recibir reclamo o denuncia; docentes, encargado de convivencia, vicerrectoria, rectoria u otro
profesional de la educacién, debe generar registro por escrito y bajo firma, en libro de reclamo, libro de clases, libro
de actas o formulario dispuesto. Cabe sefialar, al momento de la denuncia, no se encuentra ningun profesional de la
educacién antes mencionado, el apoyo administrativo del colegio (secretaria) entregara pauta o redactara acta para
ser derivada a quien correspondiere, cubriendo los aspectos base que todos deben cumplir al momento del registro:
a) El nombre, apellidos, RUT y curso del estudiante o apoderado que denuncia o reclama.
b) Nombre, apellidos, RUT, curso del estudiante denunciado;
c) Relacion circunstanciada de los hechos que se consideran como vulneracion a las normas de convivencia interna o
de la normativa educacional. Se debe expresar dia, hora, mes y afio en que se cometid la transgresién que se
denuncia.
2°.- Encargado de Convivencia, una vez recibida la denuncia o reclamo, debe generar levantamiento de informacién
preliminar, a través de entrevista, revisién hoja de vida, libro de reclamos, entre otros, que permita encuadrar el
caso en alguno de nuestros protocolos establecidos.
3°.- Las indagaciones preliminares en el ambito de convivencia, permite optar a estrategias de resolucion pacifica de
conflictos, las que estan enmarcadas en: Arbitraje pedagdgico, Negociacidn, conciliacion y mediacidn.
4°.- Al momento de iniciar la investigacion o levantamiento de informacién, se debe comunicar al apoderado via
agenda escolar.
5°.- En el caso de utilizar la herramienta de entrevista, se debe dejar registro escrito bajo firma. A su vez debe cumplir
con los datos identificatorios del entrevistado y relato de los hechos. A continuacidn, se detalla estructura de la
entrevista:

1- Identificacion del entrevistado (a).

2- Fecha de la entrevista.

3- Motivo(s) de la citacion.

4- Desarrollo entrevisto.

5-  Acuerdos.

6- Firma de registro; entrevistador-entrevistado.

Si el colegio dispone de una ficha de denuncia, debe considerar los puntos anteriores como la base del registro.

6°.- En el caso que estemos frente a un delito (maltrato de menores, uso de armas, porte o consumo de drogas, abuso
sexual, etc.), se debe aplicar inmediatamente el protocolo establecido.

7°.- El encargado de convivencia una vez realizada la investigacidn, tiene la potestad de entregar sugerencia del casos
y posibles sanciones a vicerrectoria administrativa o rectoria, segiin determine el colegio.

8°.- Serd Rectoria, Vicerrectoria Administrativa o académica, quien entregue la sancién respetiva al caso investigado,
donde el encargado de convivencia actuard como ministro de fe.

9°.- En los casos de las quejas, reclamos o denuncia en contra de profesionales de la educacidn, se aplicara el
protocolo respectivo establecido para tal efecto.

10°.- Debido a la Pandemia COVID 19, el colegio dispondra de medios alternativos de comunicacién tales como:
entrevistas via plataforma virtual, atencion telefdnica, correo electrénico con acuerdos como respaldo de actas, entre
otros; todo con el fin de abordar la denuncia, reclamo u observacidn y resguardar la integridad y salud de la
comunidad educativa.
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Viil. PROTOCOLO NORMALIZACION PARA MEJORAR CLIMA INTRA AULA

I INTRODUCCION.

Las siguientes acciones son para trabajar transversalmente por todos los docentes, educadoras de parvulo y por todos
los estudiantes desde pre kinder hasta cuarto afio medio, para favorecer el clima intra aula de tal forma que el
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ambiente sea favorable al aprendizaje. Se busca establecer un encuadre de la clase, encuadre que tiene dos
dimensiones: una que tiene que ver con el ambiente fisico y otra, con el ambiente convivencial y relacional, entre
pares y con los docentes. Todas las acciones dispuestas para este proceso de normalizacidn, estaran enmarcadas bajo
las medidas preventivas ante el COVID 19.

1. ETAPAS DEL PROTOCOLO

A) AMBIENTE FISICO.

1°.- Bancos ordenados y alineados en filas, manteniendo el paralelismo entre ellas. El docente puede determinar el
orden de los bancos ya sea en circulo, cuadrado u otro que permita el mejor desarrollo de la actividad a realizar. El
espacio entre bancos, debera respetar la medida preventiva de distanciamiento social de a lo menos 1 metro.

2°.- En los cursos de Educaciéon Parvularia, la educadora determina el orden de los bancos que permita el mejor
desarrollo de la actividad a realizar.

3°.- Cambiar la estructura del aula, cuando sea necesario (en grupos, en “U”).

4°.- Mantener la mesa de trabajo libre de distracciones: sin alimentos, ni juguetes; nada que no se vaya a ocupar en la
clase.

En el nivel de pre- basica, las educadoras segun la actividad a desarrollar pueden ir determinando el uso de objetos u
otros para el desarrollo de la clase y alcanzar el objetivo de esta.

5°.- Estuche cerrado, solo lo justo y necesario sobre la mesa: lapiz y goma o lapiz pasta. Esto debe ser parte de las
instrucciones y orientaciones al ingresar al aula (debe monitorearse).

6°.- Acostumbrar a los nifios a que deben sacar de su mochila el cuaderno en forma auténoma, para ello, es necesario
tener el horario a la vista.

7°.- La mochila al costado del banco, cerrada, sin impedir el transito a la hora de tener que evacuar la sala en caso de
emergencia. 91
8°.- Chaquetas colgadas en el respaldo de la silla o en los lugares habilitados para ello.

9°.- Mantener un espacio adecuado entre la primera hilera de bancos y la pizarra.

10.- Pizarra limpia cuando termina la clase.

11°.- Consignar la fecha en inglés en el costado superior izquierdo.

12°.- Consignar el objetivo de la clase: el objetivo debe socializarse con los estudiantes, en un lenguaje comprensible
para ellos (aclarar con ellos los conceptos).

13°.- Explicitar las expectativas de la clase, tanto la del docente, como las que los estudiantes tienen de ella.

14°.- Sala sin papeles.

15°.- El uso de la pizarra debe ser organizado. Utilizar esquemas y otros ordenadores graficos.

A) AMBIENTE PSICOLOGICO.

15°.- Propiciar el respeto por el turno de habla, para ello, estimular el levantar la mano para opinar.

16°.- Mantener silencio en momentos en que se dan explicaciones o alguien da una opinidn.

17°.- Promover la concentracidn en el trabajo por tiempos determinados.

18°.- No permitir que los estudiantes desarrollen actividades que no tengan que ver con las actividades de la clase.
19°.- Motivar constantemente a los estudiantes para la realizacion de las actividades, reforzando constantemente con
frases como: “tu puedes”, “sigamos intentando”, etc.

20°.- Mantener la atencion de los estudiantes, utilizando matices de voces y volumen.

21°.- Utilizar panel de estimulos con puntajes por filas.

22°.- Promover la autorregulacidn de disciplina, apoyandose del tablero de puntaje, el que se sugiere emplear en la

sala de clases como apoyo.



23°.- Antes de salir a recreo, dejar un tiempo de 15 minutos para el cierre de la clase, en donde se incluya el dejar todo
lo usado en la clase guardado.

24°.- Salir a recreo por turnos por meritocracia y/o fila ganadora, saliendo en forma ordenada y dejando la silla
ordenada, resguardando el distanciamiento social entre estudiantes, asi como la utilizaciéon de los elementos de
seguridad (ej. mascarillas, etc).

25°.- Dar indicaciones antes de salir a recreo: ir al bafo, atar cordones de los zapatos antes de salir; jugar, ir al bafio 'y
estar atento para regresar a la sala a tiempo.

26°.- Ordenarse en una fila antes al subir a la sala y volver a formarse fuera de la sala.

27°.- Utilizar claves de complicidad, tales como: seiial de silencio y posicion de descanso (cruzar los brazos sobre la
mesa e inclinar el cuerpo hacia adelante, recostando la cabeza sobre los brazos).

28°.- Otorgar un tiempo para cada actividad en clase y monitorear el trabajo puesto a puesto, chequeando.

IX. PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS TECNOLOGICOS

I INTRODUCCION.
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La sociedad actual se encuentra interconectada y para ello emplea diversas formas en el ambito de las comunicaciones,
hecho que trae como consecuencia situaciones de caracter positivas y negativas. En esta ultima afirmacion queremos
hacerles participes de nuestra reflexion como colegio y las medidas que implementaremos.

El celular y otros aparatos tecnoldgicos, en la sala de clases, actian como elementos interferentes en el desarrollo del
aprendizaje, por lo cual como comunidad académica recordamos que existe en nuestro Reglamento de convivencia la
prohibicién de traer aparatos tecnoldgicos. Ademas, sefialamos en esta circular, los procedimientos y graduacién de
faltas en relacion con estos aparatos. Sefialado lo anterior, si una familia u apoderado de todas maneras envia o
autoriza a su pupilo a traer o portar algunos de estos objetos lo hara bajo su completa, total y cabal responsabilidad y
en todo caso respetando en forma estricta las recomendaciones y las instrucciones sobre su uso dispuestas en el
Reglamento o instructivos especificos emanados de Inspectoria General.

I1.- PROHIBICION DEL USO EN AULA

A) Por no permitir una adecuada concentracion individual y grupal, por el riesgo de pérdida o hurto con el consiguiente
perjuicio econdémico, esta prohibido traer teléfono celular, Tablet, consolas de video juegos, cdmaras de video, cdmara
de fotografias, notebook u otro elemento electrdnico.

B) Tampoco se pueden usar teléfonos celulares u otros aparatos tecnoldgicos durante las horas de clases.

C) Cuando por razones de orden pedagdgico u otras necesarias para actividades del Colegio y se requiera que los
estudiantes traigan alguno de estos aparatos tecnoldgicos, se comunicara oficialmente por escrito a los padres, con
las instrucciones respectivas.

lll.- CONSIDERACIONES

D) El establecimiento no tendra ninguna responsabilidad cuando los estudiantes que porten estos elementos, los
pierdan, extravien o se los sustraigan.

E) La via oficial de comunicacion desde el hogar hacia el colegio, ademas de la Agenda escolar, es a través de secretaria
en donde los apoderados podran informar de alguna situacién de emergencia que su hijo deba conocer
comunicdndose directamente con secretaria del colegio.

F) Por otro lado si ocurriese alglin accidente o complicacion asociada a enfermedad, conducta, compromiso u otra, el
colegio se comunicara directamente con el apoderado a través de secretaria, por el medio mas rapido.

G) Si los apoderados aun conociendo la prohibicion de uso de celulares y objetos tecnoldgicos de alto costo, autorizan
a su hijo a traer estos elementos al colegio deberan atenerse a las siguientes disposiciones:

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Los celulares, equipos de musica u otro aparato, durante el periodo de clases deberdn permanecer apagados y
guardados, para de este modo evitar las distracciones y mal uso en periodos de trabajo escolar.

2°.- A pesar de lo instruido y en caso de portarlos durante los periodos de recreos o almuerzo los estudiantes podran
utilizar los celulares y equipos de musica como una forma de entretenciéon y comunicacion sana, bajo ningin punto
de vista se podran utilizar estos medios para realizar fotografias, imagenes y grabaciones, ya sea a compafieros,
funcionarios del colegio o a situaciones que ocurran dentro del establecimiento , sin la debida autorizacién de los
directivos del colegio (Rector, El Vicerrector Administrativo) , de un profesor o Asistente de la Educacion.

3°.- Si un estudiante es sorprendido durante el periodo de clase con el celular u otro aparato a la vista o encendido, el
profesor a cargo de la asignatura en sala le solicitara sea apagado y guardado.

4° .- Si el estudiante no apaga y guarda el aparato se procedera a solicitar que haga entrega de este al Vicerrector
Administrativo para que el apoderado realice su recuperacion en horarios de atencion al publico, de lunes a viernes
de 8.00 a 19:00 horas. Si no diere cumplimiento a estas instrucciones, se remitird comunicacion al apoderado,
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informando que el estudiante no podra traer el dispositivo al colegio, por cuanto no lo emplea con las restricciones
previamente sefialadas. NOTA: El aparato retirado debe estar correctamente rotulado indicando nombre del
estudiante, curso, fecha de retiro, profesor que realizd el retiro y asignatura en donde ocurrié la situacion.

5°.- Los docentes, asistentes de educacion o Vicerrectoria Administrativa, debe proceder a dejar registro de lo ocurrido
en la hoja de observaciones del estudiante especificando la cantidad de veces en que ha incurrido en la falta.

6°.- En el caso especial que un estudiante es sorprendido por algun Directivo, profesor o Asistente de la Educacién
realizando fotografias o grabaciones no autorizadas se procedera a solicitar la entrega del aparato y éste se entregara
a El Vicerrector Administrativo, para que el apoderado realice su recuperacidn en horarios de atencidn al publico, de
lunes a viernes de 8.00 a 19:00 horas. . Si un estudiante mayor de 14 afos intenta captar fotos intimas usando su mavil,
o comparte fotografias de contenido pornogréfico al interior de la unidad educativa, serd denunciado al Ministerio
Publico o carabineros de Chile o PDI, por ser un delito contenido en la legislacién penal.

7°.- Si un estudiante se niega a entregar su celular, debera ser llevado directamente a El Vicerrector Administrativo
para que se le dé a conocer la gravedad de su falta relacionada con el no respeto a la normativa y desacato a la
autoridad y precederd a citar al apoderado via Libreta de Comunicaciones o telefénicamente, para el dia siguiente a
las 8:00 de la mafiana, si el apoderado no asiste quedara suspendido hasta que éste concurra al colegio a la entrevista
con el Inspectoria General.

8°.- Graduacién de la falta:

A) Falta leve: se considera falta leve cuando un estudiante es sorprendido por un Directivo, profesor o Asistente de la
Educacion infringiendo la norma de restricciones de uso de celular por una primera vez.

B) Falta grave: se considera falta grave cuando un estudiante es sorprendido por un Directivo, profesor o Asistente
de la Educacidn infringiendo la norma de restricciones de uso de celular por una segunda vez, ademas se niega a
entregar el celular y responder con una actitud desafiante a la autoridad.

C) Falta gravisima: se considera falta gravisima cuando un estudiante es sorprendido por un Directivo, profesor o
Asistente de la Educacion infringiendo la norma de restricciones de uso de celular por una tercera vez, se niega a
entregar el celular, hace publica su grabacion o fotografia causando serios perjuicios a terceros y responder con una
actitud desafiante y con claro desacato a la autoridad.

9°.- Escala de accién:

A) Falta leve: El Vicerrector Administrativo realizard una entrevista al apoderado, explicandole la situacion de no
respeto a la normativa y realizara una amonestacion oral al estudiante, ambas acciones deberan quedar consignadas
en la hoja de observaciones del estudiante en el libro de clases.

B) Falta grave: El Vicerrector Administrativo realizard una entrevista al apoderado, explicandole la situacion de no
respeto a la normativa y el estudiante firmard un compromiso de cambio de actitud, ambas acciones deberdn quedar
consignadas en la hoja de observaciones del estudiante en el libro de clases.

C) Falta gravisima: El Vicerrector Administrativo realizarad una entrevista al apoderado, explicandole la situacién de no
respeto a la normativa y el estudiante serd suspendido por un dia de clases por no acatar normativas relacionadas con
mantener una actitud acorde al compromiso con su aprendizaje.

10°.- Si un estudiante persiste en una conducta considerada como gravisima, El Vicerrector Administrativo citara al
apoderado para informarle que debe firmar un aviso de condicionalidad por la falta reiterada a las disposiciones
asociadas a la norma y valores que sustentan el PEI del colegio.

11°.- En el caso que el estudiante de Prekinder o Kinder porte el aparato tecnolégico (celular-Tablet-notebook u otro),
el apoderado sera citado inmediatamente al momento de encontrar el objeto para hacer devolucion del aparato y
debera firmar un compromiso de apoyo a la labor del colegio. En lo que respecta al estudiante, a nivel formativo y
valdrico se refuerza aspectos esenciales del respeto, relaciones interpersonales, responsabilidad y otro asociado que
van en directa relaciona a fortalecer su desarrollo personal y académico.

12°.- En lo que respecta a nivel curso (prekinder o kinder), se reforzara a través de reflexion grupal, la importancia de
mantener respeto y relaciones interpersonales con todos los compafieros y que los medios tecnoldgicos autorizados
pueden ser utilizado por las educadoras como un medio de apoyo a su desarrollo personal y académico.
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X.

INTRODUCCION.

PROTOCOLO DE NO DISCRIMINACION. ASOCIADO A LA LEY N° 20609.
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La ley de no discriminacion tiene como propdsito principal instaurar un mecanismo judicial que permite establecer los
derechos, para toda persona que pueda ser parte de un acto de discriminacién buscando resguardar y de no exponer
a los sujetos a ningun tipo de exclusién. En el contexto educacional guarda las mismas proporciones, no obstante, se
completa con la posibilidad de hacer participe a todos y cada uno de los integrantes de la comunidad educativa en un
contexto igualitario, integrador, que promueva el dialogo y que este asentado en derecho y deberes de cada uno para
un bien ser, tener y estar en comunidad.

Es muy importante considerar, que el presente protocolo puede actuar en perfecta relacidn con los otros documentos
gue abarcan temadticas especificas, tales como: Acoso escolar, maltrato infantil, abuso sexual infantil, embarazo
adolescente, nifios con VIH y otros, es por ello, la importancia del analisis del caso correspondiente.

Con el fin de determinar la especificacion del presente protocolo, se debe considerar que para efectos de la ley 20.609
se entiende como discriminacién arbitraria:

“Toda distincidn, exclusién o restriccidon que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del estado o
particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la constitucidn Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificado por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en el idioma, la ideologia u opinién
politica, la religion o creencia, la sindicacion o participacidn en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal o discapacidad”.
Ley 20609 art 2°, 2012.

Es necesario reforzar, que toda accidn asociada a la no discriminacién se enmarca dentro de lo establecido como
pilares de la buena convivencia, donde se establece aspectos centrales del plan de gestion de convivencia: Prevenir,
identificar y erradicar.

En diversas instancias propias del que hacer educativo en horas de clases lectivas dedicadas a la orientacién y consejo
de curso en los que se aplican programas educativos para el fortalecimiento y el refuerzo de factores intervinientes
como el respeto, tolerancia, resolucion de conflicto, aceptacién, dialogo, etc.

1. ETAPAS DEL PROTOCOLO

1°-Todos los integrantes del establecimiento deben velar por la seguridad y aceptacion de los miembros de la
comunidad educativa, tanto en planos internos como externos, manteniendo una actitud de observacion alerta ante
posibles situaciones que vayan en contra de la integridad de los estudiantes, docentes, directivos, padres y
apoderados.

2°- Frente a la sospecha o deteccion de un caso propio o de una tercera persona que pudiera vivir un acto de no
aceptacion debido a su: origen, aspectos fisicos, psicoldgicos, género, sexualidad, condicion motora, de salud,
socioecondmica, entre otros que fueran en contra de la integridad del sujeto.

3°- Todo integrante de la comunidad educativa puede intervenir en la denuncia de un acto que vaya en contra de lo
dispuesto en la ley de no discriminacion.

4°- Deberd generar la denuncia al Vicerrector Administrativo, quien debe registrar debidamente los aspectos
planteados por el denunciante.

5°- V. Administrativo analizara el caso y podra disponer de profesionales del Equipo de apoyo u otro que considere
necesario para abordar prontamente la denuncia.

6°- Se informara inmediatamente a Rectoria del hecho denunciado.

7°- Si el caso amerita, podra activar alguno de los protocolos que en su forma especifica pueda dar una respuesta
pronta ante la denuncia; por ejemplo: mediacién.
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8°-Constatacion de lesiones (si corresponde) segun lo permitido por Reglamento interno.

9°- Dar aviso a padres y/o apoderado en el caso de que el afectado sea estudiante. Si el afectado es docente, directivo,
apoderado u otro, se debera generar la constancia en Carabineros o PDI, si corresponde.

10- El profesional del 4rea de psicologia sera el interventor durante el proceso de mediacién (si corresponde), quien
genere el monitoreo y reporte del caso a quien corresponda (Rectoria, Direccion u otro.

11°-En el caso de estudiantes, se dispondra de un plan de intervencidn durante horario de orientacién, el cual debe
contar con actividades particulares con los involucrados y de acciones que refuercen al curso con respecto a las
tematicas y aspectos valdricos establecidos en el PEI.

12°-En el caso de docentes o asistentes de la educacion, dispondrd de un plan de intervencion que consta de
actividades particulares con los involucrados y de acciones con el grupo de profesionales y asistentes de la educacion
donde se reforzaran lineamientos entregados por Reglamento interno y aspectos valdricos establecidos en el PEI.

13°-Una vez concluido los pasos descritos en el punto anterior, el interventor debera generar un reporte descriptivo
de las acciones dispuestas para abordar los hechos, acuerdos y conclusiones, el cual debera entregar a Rectoria 48
horas posteriores al cierre del plan intervencion.

14°-En el caso que los involucrados requieran un apoyo externo, el colegio deberd generar la derivacién al organismo
o profesional competente segln los hechos denunciados, con el fin de reforzar y apoyar lo dispuesto por el colegio.
15°- Se aplican los procedimientos indicados por las entidades o profesionales externas haciendo un monitoreo
brindando al afectado la orientacidn y apoyo que le permita superar esta problematica.

16°- En el caso que el o los estudiantes involucrados sean de nivel Pre- Basica, junto con el apoderado se adoptaran
medidas que permita remedial el acto, las cuales apuntaran a reforzar aspectos valdricos del PEl, y se trabajaran bajo
modalidad de: pictograma, tiempo “necesario”, reflexion grupal u otra segun el tipo de caso. Las acciones y acuerdos
dispuestos, deben quedar debidamente registrado en el libro de clases.

XIl. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
TRANS DISPOSICIONES GENERALES
I. INTRODUCCION.
Asegurar el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes, tanto en el acceso como durante la trayectoria
educativa, significa atender sus necesidades y diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos
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seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan el desarrollo, siempre cuidando la integridad moral, fisica y
psicoldgica ademds del cumplimiento de todos sus derechos. Esto se enmarca en el desarrollo integral, relevante en
los cimientos del proyecto educativo, asi como en todas nuestras orientaciones, planificaciones y otros, que permiten
encauzar el quehacer diario del colegio.

Al igual que toda persona, tienen derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales a través de los
mecanismos de admisidn vigentes; tienen derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una
persona trans implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho. Derecho a no ser discriminados o
discriminadas arbitrariamente.

Este protocolo tiene su fundamento en el Ordinario N°768 de 2017 de la Supereduc, que trata sobre los derechos de
nifios y nifias trans en el ambito de la educacion, normativa que instruye a los sostenedores a adoptar las medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y
estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio.

Il. DEFINICIONES.

e Género: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente
en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

e Identidad de género: se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo.

e Expresion de género: se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera en que
es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en
general independientemente del sexo asignado al nacer.

e Trans: término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde con
las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. Art. 8.- En el
presente documento se entendera como “trans” a toda persona cuya identidad de género difiera del sexo
asignado al nacer.

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°-Todos los integrantes del establecimiento deben velar por la seguridad y aceptaciéon de los miembros de la
comunidad educativa, tanto en planos internos como externos, manteniendo una actitud de observacidn alerta ante
posibles situaciones que vayan en contra de la integridad de los estudiantes, sus necesidades, diversidades personales
y colectivas, propiciando espacios educativos seguros y respetuosos.

2°.- En el caso que estudiantes quieran solicitar al colegio un reconocimiento de su identidad de género, este debe ser
presentado por su apoderado al docente, encargado de convivencia u otro profesional de la educacion con el cual
sienta cercania y mayor confianza, quien derivara a rectoria o quien subrogue.

3°.- Rectoria o quien designe (segln caso), junto al encargado de convivencia, sera quien activara el protocolo,
resguardando en todo momento la integridad y confidencialidad del solicitante.

4°.- Toda solicitud debe ser formal, por escrito y cumplir con respaldos de antecedentes necesarios, lo que permitira
resguardar el proceso.

5°.- Una vez recepcionada la solicitud de entrevista, Rectoria otorgara en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles,
la cita para exponer el caso.

6°.- A la entrevista deberan asistir el padre, madre o tutor legal del estudiante. Se debe presentar antecedentes de
respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompanado al nifio, nifla o adolescente trans en su
proceso de reconocimiento de identidad de género, esto con el objetivo de permitir al establecimiento conocer en
profundidad la etapa en que se encuentra el estudiante, las caracteristicas de la misma y sus requerimientos
especiales.
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7°.- La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente debera quedar formalizada
mediante un acta en esta misma instancia, donde acuerdos y otros quedaran bajo registro de firma. En este documento
quedara registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistira en una reunién ampliada con un equipo apoyo
del colegio.

8°.- Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, Rectoria informara al padre o madre presente que,
respetando lo indicado por el ordinario circular N2 027 de la Superintendencia de Educacidn con fecha 11 de enero del
afio 2016, cuya materia indica “Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y
apoderados en el dmbito de la educacidn”, es su deber informar a ambos padres. Para esto tomard contacto el padre
o0 madre que se encuentre ausente y solo en el escenario que ambos estén de acuerdo con la solicitud se procedera
con los pasos siguientes. Si los padres manifiestan discrepancia en la solicitud, deberan manifestarlo a Rectoria, quien
propondra medidas alternativas frente a las discrepancias.

9°.- Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio, nifia o adolescente y evitar tomar decisiones
apresuradas, asi como disponer las condiciones que den cumplimiento a los acuerdos establecidos, Rectoria
conformara un equipo de trabajo, el que deberd estar compuesto por: Encargado de Convivencia Escolar, V.
Académica, area de psicologia u orientacion y profesor jefe,

10°.- Esta comisidon de trabajo sesionara en un plazo maximo de 10 dias habiles luego de realizada la solicitud de
reconocimiento de identidad de género, siendo su principal objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que
acompanian la solicitud para luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la identidad de género del nifio,
nifia o adolescente en la comunidad escolar.

11°.- Las sugerencias que la comision acuerde deberan ser presentadas en un informe escrito a Rectoria del
establecimiento, y sera este ultimo quien resuelva qué acciones seran presentadas al padre, madre o tutor legal del
estudiante, a través de una cita formal en un plazo maximo de quince (15) dias.

12°.- En todas las etapas del presente protocolo la comisidn que se forme y Rectoria del establecimiento aseguraran a
todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

13°.- Las medidas de apoyo que decida adoptarse deben abarcar como minimo: Apoyo a la nifia, nifio o adolescente,
y a su familia. Orientacién a la comunidad educativa. Uso del nombre social en todos los espacios educativos. En lo
referido al uso del nombre legal en documentos oficiales; mientras no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente, este se mantendra intacto.

Otros apoyos son la presentacion personal. Utilizacion de servicios higiénicos.

14°.- Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su implementacidn, éstas deberan ser
informadas al nifio, nifia o adolescente, quien deberd manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de
apoyo, quedando registradas en un acta de la reunion.

V. MEDIDAS DE APOYO PARA EL PROCESO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO.

a) Todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad,
resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.
Apoyo a la niia, nifio o estudiante y a su familia.

b). El equipo directivo del establecimiento debera velar por que exista un didlogo permanente y fluido entre la o el
profesor jefe o quien cumpla labores similares, y la nifia, nifio o adolescente y su familia, especialmente para coordinar
y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacién en conjunto.

c). El equipo directivo del establecimiento deberd promover espacios de reflexion, orientacién, capacitacion,
acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y
resguardo de los derechos de las nifias, niflos y adolescentes trans.

d). El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguird figurando en los documentos oficiales del
establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en
tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo
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anterior, el colegio podra agregar en el libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o adolescente para facilitar la
integracion del estudiante y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccidn a las disposiciones vigentes que
regulan esta materia.

e). El nifio, nifia o adolescente tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva o accesorios que considere
mas adecuados a su identidad de género, respetando siempre lo indicado por el Reglamento Interno del
establecimiento en torno al uso de uniforme y presentacién personal.

f). Se debera dar las facilidades a las nifias nifios y adolescentes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. El establecimiento
educacional en conjunto con el nifio, nifia o adolescente y la familia debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifo o adolescente, su privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y
moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas previamente acordadas, dentro de
las posibilidades que permita la infraestructura existente en el colegio.

g). En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia o el estudiante, respecto de las medidas de apoyo
para el proceso de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente trans, el establecimiento
solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacidn a través de su servicio de mediacidn. La misma accion se llevard a
cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la solicitud de iniciar el reconocimiento de su
identidad de género sin apoyo de su(s) apoderado(s).

Xlll. PROTOCOLO RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ESTUDIANTES
. INTRODUCCION.

En la mayor parte de los Colegios una realidad que tarde o temprano se presenta es el embarazo adolescente. Segun
Organizacién Mundial de la Salud OMS, se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre en el lapso de vida de
la madre transcurrido entre los 10 y 19 afios de edad. También llamado embarazo precoz, en atencién a que se
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presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez emocional para asumir la compleja tarea de la
maternidad.

La ley N2 20.370 en su articulo 11 consigna “El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar
las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. Para ello es que el
colegio ha desarrollado un protocolo de accidn centrado en derechos y deberes, que permita abordar casos que se
presenten de manera segura, fluida y respetuosa, tanto para la estudiante, padres-apoderados y el resto de la
comunidad educativa.

En virtud de los principios que inspiran el proceso educativo y con el objeto de asegurar el debido ejercicio del derecho
a la educacién de las alumnas embarazadas y de las madres y padres estudiantes, existe la necesidad de establecer
medidas que permitan la retencidon y permanencia de estos estudiantes dentro del sistema educativo, junto con
establecer las necesarias medidas de apoyo, conforme a la obligacién que nos impone como colegio, el art. 11 de la
Ley General de Educacion.

Este protocolo establece medidas académicas y administrativas flexibles para que los estudiantes que presentan esta
condicion, puedan concluir su ensefianza media en igualdad de condiciones que los demas estudiantes. A su vez el
colegio cuenta con el trabajo de los programas de estudios de orientacidn, asi como du debido plan de sexualidad que
busca dar respuesta a las necesidades de los estudiantes bajo esta condicidn.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Entrevistar a la estudiante con el fin de recabar informacién acerca del posible embarazo, por parte el profesor
jefe o algin miembro del equipo de apoyo.

2°.- Prestar apoyo y contencidn primaria ante la situacion de embarazo por parte del docente y/o del equipo de apoyo.

3°.- Entregar la informacidn a Rectoria con prontitud, para establecer los pasos a seguir. La informacion debe ser
tratada con la confidencialidad que permita se resguarde la integridad de la estudiante.

4° .- El establecimiento solicitara entrevista con padres o apoderados para dar a conocer la informacidn, y orientarlos
para que den curso a las etapas de diagndstico y control en caso que el embarazo sea confirmado.

5°.- Se dara curso por parte del establecimiento escolar a lo establecido bajo protocolo en el &mbito pedagédgico,
convivencia y aspectos normativos generales.

6°.- Cada uno de los pasos a seguir y entrevistas realizadas, debe poseer registro bajo firma.

7°.- 1guales acciones de proteccidn recibird el estudiante que se encuentre en la situacién de padre adolescente.

8°.- El Colegio a través del equipo de apoyo (orientacién-psicologia) u otro que defina el colegio, cumplira la funciéon
de tutor de la estudiante, quien tendra por objetivo supervisar las inasistencias, prestar apoyo pedagdgico especial
segun el caso, controlar y apoyar los horarios de salida (amamantamiento cuando corresponda), asi como para otros
fines asociados a la salud de la estudiante, y académicos que se establezcan con posterioridad.

9°.- En cuanto al apoyo pedagdgico este considerara el control en la entrega de materiales de estudio, calendario de
evaluacion alternativo cuando sea necesario, entrega de guias de aprendizaje o textos de apoyo que fortalezcan el
desarrollo académico de la estudiante. Este apoyo se dara en condiciones que la estudiante se ausente por situaciones
derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio. Acreditado
por certificado médico. En ningln caso por disposicidn arbitraria de alguna autoridad del Colegio.

101



10°.- Orientacion o Psicologia, serd el intermediario entre el Colegio y la estudiante, con el fin de organizar la entrega
de materiales, evaluaciones, control de inasistencias y seguimiento al cumplimiento de lo establecido con la
estudiante.

11°.- Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el calendario de
evaluaciones, especialmente si se encuentra con tutorias o recalendarizacion de pruebas y trabajos, privilegiando
siempre la maternidad y la salud de la madre y de su hijo por nacer o ya nacido. Las estudiantes tendran un periodo
de duracién de post natal de 6 meses, para volver a sus actividades académicas regulares, resguardando el derecho
de amamantamiento, asi como el cuidado del nifio. Toda accidn debe estar debidamente respaldada por certificado
médico.

12°.- La estudiante tendrd derecho a acceder a un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la situacién de embarazo
o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al establecimiento.

13°.- Cada vez que la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio
sano y enfermedades del hijo menor de un afio, presentando certificado médico o carné de salud, accedera a una
reprogramacion de evaluaciones.

14°.- Podra ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido (85%), siempre que las
inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los médicos tratantes, carnet de control de salud y cubrir los
parametros establecidos con anterioridad en el Reglamento de evaluacidn.

15°.- Las mismas facilidades, en lo que corresponda, recibira el estudiante que se encuentre en la situacion de padre
adolescente.

16°.- Sera tratada con respeto por toda la comunidad educativa del colegio. A su vez el establecimiento dispondra de
toda medida para facilitar una estadia armdnica de la estudiante.

17°.- Podra participar en todas actividades destinadas por el establecimiento, siempre que esto no afecta la salud de
la estudiante como la de su hijo.

18°.- Adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.
19°.- En cuanto al Derecho a amamantar, para ello puede salir del Colegio en recreos o en horarios que indique el
Centro de Salud o médico tratante y correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante el

periodo de lactancia (6 meses).

20°.- El padre adolescente con el respaldo de su apoderado, podra solicitar autorizaciéon para acompafiar a la madre
en los casos que sea necesario, lo que evaluard Unidad técnica Pedagdgica o Vicerrectoria Administrativa

21°.- Los padres o apoderado de la estudiante, se responsabilizaran en entregar las condiciones para que la estudiante
desarrolle un embarazo en condiciones dptimas tanto de salud como académicas.

22°.- Sera deber de los padres o del apoderado informar a las autoridades del Colegio la condicién de embarazo de la
estudiante, entregando los antecedentes correspondientes al profesor Jefe, para ser expuesto a la Direccidn.
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23°.- En el caso de que los padres o el apoderado no estén en conocimiento de la condicién de embarazo, sera deber
de la estudiante entregar los antecedentes correspondientes al Profesor Jefe o profesionales del equipo de apoyo
(Orientadora — Psicélogo), para ser expuesto a la Rectoria y asi dar curso de informar a los padres o apoderados de la
situacion.

24° .- Asistir a los controles de embarazo, postparto y control sano de su hijo en el Centro de Salud o Consultorio
correspondiente.

25°.- Justificar los controles de embarazo y control nifio sano con el carné de control salud o certificado del médico
tratante o matrona.

26°.- Justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y mantener informado al
docente.

27°.- Asistir a clases de Educaciéon Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en caso de ser necesario,
considerando la opinién profesional emitida por el médico tratante. Al ser madre, deberd presentar la licencia médica
correspondiente y el establecimiento al retorno aplicara las evaluaciones segiin Reglamento.

28°.- En todos aquellos aspectos no contemplados en este protocolo, especialmente en lo referido a la exigencia y
responsabilidad académica, toda estudiante embarazada, y todo padre adolescente, debera atenerse en forma estricta
a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Interna y sus respectivos protocolos.

1Il. ANTE UNA IDEACION O EJECUCION DE ABORTO.

Para los casos donde las estudiantes manifiesten su intencion de abortar o entregan la informacién de que han
cometido aborto, es importante considerar las siguientes orientaciones:

29°.- Dejar registrado bajo firma, declaracién de la estudiante. En el caso que la estudiante entregue pruebas
(fotografias, chat, audio, etc.) del hecho, cuidar la confidencialidad y cuidado respectivo, ya que, serdn antecedente
para entregar a las autoridades.

30°.- Informar inmediatamente a los padres y apoderado de la estudiante.

31°.- En el caso de que la estudiante declaré haber abortado, ademas de informar a los apoderados, se debera generar
denuncia a carabineros de chile.

32°.- Al momento de recibir la informacion considerar:

e Preguntar si cuenta con apoyo de su pareja o de su familia de origen.

e Denoser asi, es necesario el contacto con algun adulto responsable que la adolescente sugiera, para asegurar
la concurrencia a una consejeria en relacion con el tema.

e Una manerasimple de asegurarse de que el mensaje que se quiere transmitir fue recibido y comprendido por
la menor, es pedirle que lo repita con sus propias palabras.

e |dentificar de forma no invasiva, si existen antecedentes de comorbilidad (depresion,
trastornos de ansiedad, esquizofrenia, retardo mental o ideacidn suicida, etc.), que pueda permitir al colegio
generar de mejor opcidn ante la primera contencion.

e En el caso en que carezca de apoyo de la familia, de su pareja, de sus amigas u otras personas, en algunos
casos, segun los antecedentes, es necesaria una derivaciéon a servicio social del hospital que corresponda al
domicilio de la menor.

33°.- En el caso de malestar o sangramiento de una estudiante embarazada, se debe llevar inmediatamente al centro
de salud mas cercano e informar al apoderado.
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34°.- En aquellos casos en que los padres o apoderados tengan contratados seguros privados, se efectuara el mismo
procedimiento anterior, trasladando al estudiante a la unidad de salud mas cercana, y serd responsabilidad del
apoderado el traslado a la clinica privada que corresponda, por cuanto el deber del colegio es la derivacion inmediata
al centro de salud mas cercano.

35°.- A las estudiantes madres o embarazadas, es aplicable lo dispuesto en el decreto supremo N° 313 de 1972, del
ministerio del trabajo y prevencion social, que reglamente el seguro escolar.

36°.- Se informara a las estudiantes embarazadas, padres adolescentes, las redes de apoyo y los organismos estatales,
dedicados a estos fines, tales como: JUNAEB y JUNJI.
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XIV. PROTOCOLO FRENTE A UN ESTUDIANTE CON VIH.
I INTRODUCCION.
Los portadores de VIH son estigmatizados debido a la ignorancia respecto a sus caracteristicas. Para enfrentar

situaciones de estudiantes portadores de VIH, de la mejor manera posible, siempre resguardando la estabilidad
emocional, respeto y dptimo desarrollo de los estudiantes que padezcan esta afeccidn en nuestra comunidad



educativa, se ha establecido el siguiente protocolo, el que se dicta en cumplimiento de los dispuesto en las normas
pertinentes sobre no discriminacién arbitraria. El Colegio ha dispuesto lo siguiente:
Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A. AMBITO NORMATIVO.

1°.- Segun lo establece la Ley 19.779, ley 20.609, no podra condicionarse el ingreso a un establecimiento educacional,
ni establecer discriminaciones para la permanencia o promocidn de sus estudiantes, a la circunstancia de encontrarse
afectados por el virus de inmunodeficiencia humana. Tampoco podra exigirse la realizacion o presentacion de un
examen de SIDA.

2°.- A través de las orientaciones establecidas por el MINEDUC en la circular N2 875 de 1994, se informa a todos los
docentes y en especialmente a los profesores jefes de curso para el manejo de la situacion, de tal manera de facilitar
la permanencia, asistencia y evaluacion del o los estudiantes portadores del V.I.H. y enfermos de SIDA.

B. AMBITO ACADEMICO - PEDAGOGICO.

3°.- En caso que el apoderado acredite, mediante certificado médico, que la situacion de salud del estudiante justifica
su asistencia irregular a clases, Rectoria tiene la facultad para autorizar, previo acuerdo del Consejo General de
Profesores, su promocién con un porcentaje menor de asistencia (Decretos de evaluacidn: 511/1997, 83/2001,
112/1999) y Reglamento Interno de Evaluacion.

4°.- Los estudiantes que padezcan esta enfermedad contardan con un docente tutor quien tendra por objetivo
supervisar las inasistencias, prestar apoyo pedagdgico especial segun el caso, controlar y apoyar los horarios de salida
para controles de salud u otros.

5°.- En cuanto al apoyo pedagdgico este considerara el control en la entrega de materiales de estudio, calendario de
evaluacion alternativo cuando sea necesario, entrega de guias de aprendizaje o textos de apoyo que fortalezcan el
desarrollo académico de la estudiante. Este apoyo se dara en condiciones que la estudiante ser ausente por situaciones
derivadas de salud.

6°.- El docente tutor debe ser el profesor jefe siempre que este cumpla los requerimientos para desempenar la labor;
no obstante, es la institucién educativa la que posee la facultad de designar finalmente al tutor interno del estudiante.

7°.- La Rectoria o el érgano interno que esta designe, sera el intermediario entre los docentes de asignaturas y los
estudiantes afectados, con el fin de organizar la entrega de materiales, evaluaciones, control de inasistencias y
seguimiento al cumplimiento de lo establecido con la estudiante.

8°.- Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el calendario de
evaluaciones, especialmente si se encuentra con tutorias y/o recalendarizacién de pruebas y trabajos.

C. EVALUACIONES.
9°.- Los estudiantes tendran derecho a acceder a un sistema de evaluacién alternativo, en caso de ser necesario.

10°.- Cada vez que el estudiante se ausente por situaciones derivadas de su enfermedad, presentando certificado
médico o carné de salud, podra acceder a una reprogramacién de evaluaciones.
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D. AMBITO CONVIVENCIA.

11°.- La institucién educativa trabaja informacidn acerca VIH/SIDA, desde una mirada de la prevencién, junto con
establecer un adecuado manejo y relacion con algun integrante de la comunidad educativa que sea portador VIH.

12°.- La informacién, en caso de estudiantes portadores y/o enfermos, sera de tipo confidencial, solo de manejo de
los actores principales ante alguna emergencia de tipo fisica como emocional, velando por sobre todo aspecto la
integracion adecuada del estudiante, fomentando siempre la no discriminacion. Especial cuidado en este punto deben
tener, profesores y funcionarios del Colegio, que tomen conocimiento de la situacion del estudiante.

13°.- En caso de ser una situacion conocida, el colegio velara siempre por promover la solidaridad, respeto y apoyo de
parte de cada integrante de la comunidad educativa.

14°.- El estudiante sera tratado con respeto por toda la comunidad educativa del colegio. A su vez el establecimiento
dispondra de toda medida para facilitar una estadia armdnica del estudiante.

15°.- Podra participar en todas actividades destinadas por el establecimiento, siempre que esto no afecta la salud del
estudiante.

16°.- CONSIDERACIONES: NO SE TRASMITE VIH POR:
e Compartir bafios con personas que viven con el VIH-SIDA.
e  Compartir alimento y utensilios de cocina.
e Abrazar, besar o cuidar de una persona que vive con el VIH-SIDA.
e Compartir vida social, abrazos apretén de manos, besos.
e  Compartir el ambiente de trabajo y/o estudio.
e  Picaduras de mosquitos u otros insectos.

e Porelaire.

17°.- Ante un accidente se debe:
e Dar aviso al encargado de enfermeria y docente tutor.
e Usar guantes de latex si manipulamos sangre.
e Sitenemos cortes o llagas abiertas en la piel, deben estar cubiertos con un vendaje plastico.
e Dar aviso a padres o apoderado.
e En caso de una descompensacién o accidente grave del estudiante, se debe seguir a cabo el protocolo de
accidente escolar e informar al apoderado.

XV. PROTOCOLO SOBRE EL ACOSO ESCOLAR O BULLYNG
I INTRODUCCION.
El Acoso Escolar o bullying, se refiere a todas las formas de actitudes agresivas, intencionadas, entre rango etarios

similares y sostenidas en el tiempo, que ocurren sin motivacion evidente, adoptadas por uno o mas estudiantes contra
otro u otros. La persona que ejerce el bullying lo hace para imponer su poder sobre el otro, a través de constantes
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amenazas, insultos, agresiones o vejaciones, y asi tenerlo bajo su completo dominio a lo largo de meses e incluso afnos.
La victima sufre callada en la mayoria de los casos. El maltrato intimidatorio le hace sentir dolor, angustia y miedo,
hasta tal punto que, en algunos casos, puede llevarle a consecuencias devastadoras.

Il.- CONSIDERACIONES.

A) Se entiende por acoso escolar y sera sancionada, toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.
B) El ciberacoso o ciberbullying puede ser definido como la intimidacidn psicoldgica u hostigamiento que se produce
entre pares, frecuentemente dentro del ambito escolar, pero no exclusivamente, sostenida en el tiempo y cometida
con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informacion y la comunicacion,

C) Conductas Constitutivas de acoso escolar:

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

e  Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro miembro
de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas,
etc.).

e Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion econdmica,
religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e Amenazar, golpear, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de FACEBOOK, INSTAGRAM, TWITTER, YOUTUBE, blogs, fotolog, mensajes de
texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.

e Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.

e Realizar acosos o ataques de connotacidn sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.

lll.- ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Cualquier integrante de la comunidad educativa puede denunciar una accién considerada como acoso o maltrato
escolar de la cual haya sido testigo presencial o de oidas. Ante alguna situacién detectada debe generar la primera
intervencion e informar.

2°.- Ante un hecho constitutivo de acoso, informar inmediatamente al encargado de convivencia escolar o directivo
del colegio, permitiendo iniciar el proceso de denuncia.

3°.- La denuncia debe ser realizada por escrito y bajo registro de firma. Este proceso dara inicio a la recopilacién y
levantamiento de informacién interna. En caso alguno se dard curso a las denuncias orales.

4°.- Los encargados de convivencia escolar reciben la denuncia por escrito, y se da inicio a la investigacion de los
hechos, entrevistando a los denunciantes y denunciado (s). La investigacion tendra una duracion no superior a los 30
dias, en los cuales se realizara el proceso de entrevista y levantamiento de informacion.

4° bis. El proceso de levantamiento de informacion se realizara a través de entrevistas con los involucrados, revision
de hoja de vida, monitoreo a calificaciones, observacion al trabajo realizado con el EAP (si corresponde) u otro, segun
la particularidad del caso.

Cada entrevista con estudiantes, deben ser debidamente autorizada por el apoderado del menor. En el caso que los
apoderados no autoricen las entrevistas con los estudiantes o no asistan los mismos apoderados a las entrevistas, se
considerara no ha lugar ante la investigacion, manteniendo los periodos establecidos.
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5°.- Se forma una comisién de trabajo, la cual estara compuesta por: Encargado de Convivencia, Profesor Jefe o
cualquier profesional habilitado dentro del Colegio, los cuales se reunirdn para analizar los antecedentes recogidos,
los relatos de la victima y el de los involucrados.

6°.- Se dejara registro en la Hoja de Vida de los estudiantes, de los acontecimientos sefialados, asi como de las fechas
y circunstancias en las que sucedieron los hechos se realizara un informe con los antecedentes recogidos.

7°.- Una vez obtenida la informacién por parte del encargado y la comisidn, Vicerrectoria Administrativa o el mismo
Encargado de Convivencia Escolar, entrevista a los padres y estudiantes entregando una vision formativa y valdrica de
los acontecimientos y antecedentes recogidos por la comision.

8°.- Una vez realizados los pasos anteriores y terminada la investigacién, el Encargado de Convivencia, informara en
un plazo no superior a quince (15) dias habiles, las sanciones que se aplicaran a nivel escolar, segun lo establecido en
el Reglamento de Convivencia Escolar.

9°.- La Direccidn del Colegio realizara la denuncia a instancias legales, si asi se determinara o la situacién lo ameritara.
Si los hechos se enmarcan en lo que la ley 21.013 define como maltrato de menores y adolescentes menores de 18
afios y de otras personas vulnerables, en los casos de ser ejercidas por mayores de 14 afios, deberan seguirse los
lineamientos que establece el Codigo Procesal Penal, pues constituyen delitos penales.

10°.- Para la aplicacién de las sanciones que corresponda, se seguira el procedimiento establecido en el siguiente del
Reglamento de Convivencia.

XVI. PROTOCOLO FRENTE AL MALTRATO DE MENORES POR PARTE DE PADRES, MADRES O APODERADOS.
I INTRODUCCION.
Si un estudiante se presenta en el Colegio con lesiones fisicas evidentes, como moretones o hematomas, rasgufios,

marcas de golpizas, u otro tipo de maltrato, ya sea, psicoldgico o negligencia de su tutor, el docente o el funcionario
gue se haya percatado del hecho debe proceder bajo las orientaciones de este protocolo.
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La ley 21.013 tipifica un nuevo delito de maltrato y sanciona las agresiones contra nifios, adolescentes menores de 18
afios, y otros grupos vulnerables. Son agresiones que costaba mucho perseguir al no dejar, muchas veces, lesiones
fisicas evidentes o contrastables.

Esta ley hace justicia con las victimas de maltrato, diciendo fuerte y claro a la sociedad que la violencia no es aceptable,
en ningun lugar, de ninguna forma y bajo ninguna circunstancia.

La creacion del delito de “maltrato corporal Unico relevante” significa que, aunque no se cause lesiones se podra ser
sancionado. Los sujetos principales son los nifios, los adolescentes, las personas en situacion de discapacidad y los
adultos mayores.

Entonces, todos los maltratos y abusos no constitutivos de lesiones, que se cometian en residencias de adultos
mayores, en colegios o en instituciones encargadas de entregar tratamiento a personas en situacién de discapacidad

Iﬂ

recibirdn sancién. La calidad de lo que la ley sefiala como elemento para sancionar, esto es el “maltrato relevante”
deberd determinarla un juez, a partir de lo denunciado, pues la presuncidn de inocencia es un pilar también de nuestra
justicia penal.

Un nifio maltratado es aquel que es victima de parte de sus padres, otros adultos de la familia o cuidadores, de
violencia fisica, sicoldgica, negligencia (ausencia de cuidados) abuso sexual, que puede tener consecuencias graves en
su salud y en sus desarrollo fisico y sicoldgico.

Si el maltrato fisico en contra de un menor o adolescente menor de 18 afios es cometido al interior de la unidad
educativa, y este se enmarca en lo dispuesto en la ley 21.013, se dard curso a la denuncia respectiva ante PDI,

Carabineros o ante el ente persecutor, junto con aplicar los pasos contenidos en el protocolo de accidentes escolares.

Il CONSIDERACIONES.

A) Maltrato fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores que provoque dafio
fisico o sea causal de enfermedad en el nifio o lo coloque en grave riesgo de padecerla. La afliccién de dafio fisico y
dolor puede tener distintos propdsitos, incluso aquellos validados socialmente como corregir o controlar la conducta
del nifio o nifia. Por tanto, conductas constitutivas de maltrato fisico son el castigo corporal, incluyendo golpes,
palmadas, tirones de pelo, palmaditas, empujones, azotes, zamarrones, pellizcos u otras medidas que causan dolor o
sufrimiento fisico.

B) Maltrato sicoldgico: Consiste en la hostilidad hacia el nifio o nifia manifestada por ofensas verbales,
descalificaciones, criticas contantes, ridiculizaciones, rechazo emocional ya efectivo. También se puede incluir la falta
de cuidados fisicos, ser testigo de violencia, discriminacién sufrida en razén de raza, sexo, caracteristicas fisicas,
capacidad mental. Algunos ejemplos son el lenguaje con groserias o que menoscabe al nifio o nifias, cualquier forma
de burla, humillacién publica o privada, incluyendo amenazas de castigos fisicos, cualquier forma destinada a
aterrorizar o aislar a un nifio o nifia, sanciones o castigos que impliquen el retiro de alimentos, descanso o prohibicién
de acceso a servicios higiénicos o encuentros con su familia.

C) Maltrato por abandono o negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores estando en
condiciones de hacerlo no dan el cuidado y la proteccion tanto fisica como sicoldgica que los nifios necesitan para su
desarrollo. El cuidado infantil implica satisfacer diversos dmbitos como son el afectivo, la alimentacion, la estimulacion,
la educacion, la recreacion, la salud el aseo, etc.

1l. ETAPAS PROTOCOLO.
1°.- Establecer los mecanismos de proteccidn inmediata para el estudiante, y de ninguna manera hablar directamente

con el posible agresor o agresores de maltrato fisico o sicoldgico. Si este maltrato ocurrié al interior de la unidad
educativa, se seguiran los pasos referidos en el protocolo contra accidentes escolares.
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2°.- La educadora de Parvulo, docente o funcionario que se percata de las condiciones fisicas o animicas del estudiante,
y que den indicios de la existencia de maltrato infantil, debe informar a Rectoria de inmediato sobre lo observado, lo
que se registrara en el leccionario, sefialando dia, hora, con un breve resumen de los hechos.

3°.- El encargado de convivencia, la Rectoria o quien ésta designe indagara el origen del maltrato detectado, en un
plazo maximo de 5 dias, lo que debe hacerlo con la cautela necesaria; revisar si en la libreta de comunicaciones o
Agenda el padre, madre o apoderado ha registrado el origen de las lesiones fisicas, o de hechos que justifiquen un
decaimiento en el animo del menor, por cuanto el menor pudo haber sufrido una caida en su hogar, o algun hecho
gue haya impactado su estado de dnimo.

En el caso de los niveles de pre kinder y kinder, las educadoras deben consultar a su asistente y descartar golpes, caidas
u otro que se pudiera dar en el contexto de recreo u otro.

4°.- Se abrira un registro por la Rectoria en que se consignara el nombre completo de quien informa, su cargo, y la
individualizacion del estudiante, con un relato de los hechos que respaldan el actuar preventivo del colegio, y las
acciones que se adoptaran para garantizar la seguridad y bienestar del menor. Debe firmarse este registro.

5°.- Se debe llamar o ubicar desde la Rectoria al apoderado del estudiante para informarle la situaciéon ocurrida,
solicitarle que se dirija al Colegio para que en conjunto con Carabineros se constaten lesiones en el SAPU mas proximo.
En el intertanto, el encargado de enfermeria adoptara las medidas necesarias para contener al estudiante.

6°.- Si el apoderado no puede acudir al Colegio, una vez contactado y tomado cabal conocimiento de los hechos, se le
indican las acciones que se adoptaran en resguardo de la seguridad del menor. Es importante considerar que no
siempre lo observado es producto de lesiones ocasionadas por terceros. Del mismo modo, un estado de desanimo
puede haber sido provocado por situaciones complejas en el hogar o conflictos de caracter familiar.

7°.- La Rectoria o la persona que se designe, en el caso de lesiones, y ante la ausencia del padre, madre o apoderado,
debe acompaiiar al nifio o nifia a la constatacidn de lesiones, junto con Carabineros, si hubiere concurrido el encargado
del plan cuadrante.

8°.- El procedimiento debe ser llevado con la maxima discrecién, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y honor
de las personas.

9°.- Considerar que el Articulo 3 del Decreto Supremo 333, define, para los efectos de este decreto por accidente toda
lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. En consecuencia, al no distinguir la norma sobre el origen de las
lesiones se debera aplicar siempre el protocolo de accidente escolar e informar en su caso, al Servicio Nacional de
Salud cuando fuere procedente.

10°.- Constatadas las lesiones, y acreditado que no son producto de un accidente, denunciar conforme lo ordenado en
el articulo 175 y 176 del Codigo Procesal Penal, en relacion con lo dispuesto en la ley 21.013. Si algun integrante de la
comunidad educativa, sea estudiante de niveles superiores o trabajadores del colegio fuere encontrado responsable
del maltrato, se adoptaran las cautelares que el caso amerite, pudiéndose separar de las funciones o destinar a otras
al trabajador responsable, y si fuere un estudiante, aplicar la medida de suspensién por el plazo maximo legal (5 dias),
todo esto, en resguardo de la seguridad del Estudiante de pre- basica, basica o educaciéon media. Sin perjuicio de lo
referido precedentemente, se mantendra en reserva el nombre del responsable, hasta que se tenga total claridad de
su autoria.

11°.- Establecido por profesionales externos o profesionales del equipo de apoyo, que el menor se encuentra en un
estado de dafio sicoldgico, se adoptaran las medidas de resguardo pertinentes, y se citara a los padres o apoderado.
En lo referido a medidas de resguardo para los estudiantes afectados, se trabajaran directamente con el equipo de
apoyo del colegio, a través de entrevista semanal con el estudiante para el monitoreo del caso, visita al aula 1 vez por
semanada para observar el contexto y seguimiento con especialista externo o institucion que el estudiante fuera
derivado. Esta instancia se llevara a cabo por un mes, renovable si la situaciéon la amerita.

12°.- El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes que sean responsables de
hechos de esta naturaleza. En el caso que los estudiantes involucrados sean de Prekinder o Kinder, se les aplicara las
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medidas de resolucidn pacifica de conflictos, y se citara a los padres para realizar con estos las acciones destinadas a
la correccion de las conductas que derivan en maltrato.

13°.- En casos que lo amerite, se oficiara ala OPD de la comuna a fin de que adopten las medidas cautelares del caso.
14°.- Si agotada la investigacidn resultare que es un funcionario de la unidad educativa el responsable, se hara la
denuncia respectiva, y en lo laboral, se aplicara lo que el Codigo del Trabajo establece al efecto.

15°.- Este delito contenido en la ley 21.013 es un delito de accién publica, por lo tanto, el colegio puede denunciarlo y
ser parte en la causa que se siga.

XVII.- PROTOCOLO DE ACCION ANTE EL MALTRATO ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

I INTRODUCCION.
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Los miembros de la Comunidad Educativa del Colegio tienen derecho a compartir en un ambiente armaénico, de sana
convivencia tolerante y fraterna, asi como también a ser respetados en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de otros adultos de la
comunidad educativa.

A su vez, tienen la obligacién de no generar acciones u omisiones que impidan hacer realidad el ambiente arménico
necesario al interior del colegio.

Por lo anterior, sera de suma gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos realizadas entre los adultos que forman parte de la comunidad educativa.
Se incluyen en el presente protocolo las situaciones de maltrato que ocurran entre:

a) funcionarios.

b) Apoderados.

c¢) Apoderados y funcionarios.

Il CONSIDERACIONES.

Se consideran como conductas transgresoras entre los adultos: Cualquier accidon u omision intencional, ya sea fisica o
psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de un adulto
de la comunidad educativa, la cual pueda provocar al adulto en cuestidon el temor razonable de sufrir un menoscabo
considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos, fundamentales,
dificultando o impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo o desempefio profesional, afectivo, moral, intelectual,
espiritual o fisico.

Las conductas constitutivas de faltas que se consideran no deben ocurrir entre los adultos del colegio se describen
seguidamente:

¢ No cumplir con la normativa solicitada por el establecimiento, como, por ejemplo, ingresar a sala de clases en horario
no permitido, asi como desconocer y no dar cumplimiento a los acuerdos tomados junto a los equipos del
establecimiento; como solicitar atencion de profesores u funcionarios de manera inmediata, sin adecuarse a los
horarios de atencidn de apoderados del colegio, como a la cita cuando es enviada por el establecimiento.

¢ Que un funcionario solicite a otro, de mala forma, alguna actividad o accidn que no esté dentro de su rol.

* Relacionarse de forma asertiva con los demas, se deben evitar los comentarios indebidos de pares, ademas de evitar
un lenguaje informal y coloquial dentro de la jornada de trabajo, sobre todo frente a estudiantes, apoderados y
miembros de la comunidad educativa.

* Gestos poco adecuados en un contexto de entrevista en el establecimiento (por ejemplo, bostezar, utilizar pc y
materiales de la oficina que no estdn para su uso en ese momento, hablar, escribir o jugar con el celular, sin prestar
atencion al entrevistador, entre otros) tanto de los entrevistados, como de los entrevistadores.

e Exigir respuestas a personas que, en razén de sus cargos, que no pueden entregarlas; no es correcto ante situaciones
de esta naturaleza, subir el tono de voz a las secretarias, inspectores, asistentes de la educacién o porteria, al no recibir
la respuesta esperada respecto de materias que no tienen que ver con el rol o responsabilidades de ellos.

¢ Volumen de voz inadecuado o Alza en la entonacién de la voz dentro del establecimiento educacional y sus
alrededores.

¢ Faltas a la verdad e injurias hacia los miembros de la comunidad escolar.

 Referirse a uno o varios adultos de la comunidad educativa de forma irrespetuosa, ridiculizandolos o mofandose de
ellos, tanto de sus caracteristicas fisicas, psicolégicas y su forma de actuar, asi como descalificaciones de algun
funcionario o del trabajo que realice.

* Amenaza explicita o implicita en el lenguaje hacia algun funcionario del establecimiento.

¢ Humillaciones y agresiones verbales de forma directa o indirecta a algiin miembro de la comunidad educativa.
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* Empujones, golpes con inmuebles del establecimiento hacia el adulto y contacto fisico que busque generar un dafio
en él, a través de una accion u omisidn intencional, dentro de las dependencias del establecimiento como fuera de
estas.

¢ Dafio a los bienes materiales del funcionario a través de una accién u omision intencional.

e Acusar a algun profesional, sin los argumentos y evidencias necesarias, sobre los diagndsticos y dificultades de su
pupilo.

* Hacer uso indebido de elementos informaticos para referirse con o sin intencién de perjudicar a personas o a la
Institucién, atentando contra su dignidad (Chat, Hackear, Facebook, Blogspot, Twitter y otros).

e Crear o publicar material tanto digital como impreso en relacién a temas que atentan contra la dignidad de los
adultos de la comunidad escolar.

» Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra
de un adulto del Colegio.

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

En caso de ocurrir entre adultos, alguno de los hechos descritos, los pasos a seguir son los siguientes:

1°.- El adulto debe informar el hecho ocurrido a Vicerrectoria Administrativa, quien registrara lo acontecido en un acta
y posteriormente se informara a Rectoria, dependiendo de la gravedad del hecho, todo bajo registro de firma. El plazo
para informar la ocurrencia del hecho a la institucidon educativa, sera de 48 horas.

2°.- Rectoria, junto a Vicerrectoria administrativa, encargado de convivencia u otro designado, generara levantamiento
de la informacion y efectuaran el analisis de la situacion. El levantamiento de informacion se realizara a través de
entrevista personal a los involucrados. El plazo destinado para llevar a cabo el levantamiento de informacion, serd de
5 dias habiles.

3°.- En el caso que algun involucrado en los hechos, no pueda participar del levantamiento en el plazo destinado, sera
citado por segunda vez, a fin de ser oido en sus cargos y descargos.

4°.- Si el involucrado no comparece al segundo llamado, deberd presentar un informe escrito descriptivo,
acompafando los medios de prueba, como descargo.

5°.- Si el involucrado no asistiere a las citaciones, si comparece y se niega a declarar o da respuestas evasivas 0 no
presenta el escrito de descargo, a través de los medios formalmente establecidos y en los plazos definidos, se tendra
por afirmativo, los hechos denunciados.

6°.- Una vez realizado el levantamiento y obtenida la resolucién, se implementara un lineamiento de accién Remedial,
para establecer compromisos entre los involucrados.

7°.- El acta de resolucion del caso, debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podrdn consistir, por ejemplo, en
disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales u otras acciones para reparar o restituir el dafo
causado. Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un “agresor” puede tener con la persona agredida
o en beneficio de la comunidad educativa y que acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafio, las que
estaran en directa relacién con las normativas de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar y PEI del Colegio.
8°.- En el caso que el maltrato se dé entre funcionarios, dependiendo de la gravedad de la situacion, se efectuaran las
siguientes acciones:

A) Amonestacion verbal: Consiste en la amonestacion privada y directa que sera efectuada por Rectoria, la cual se hara
personalmente al funcionario, dejando constancia en la hoja de entrevista.

B) Mediacidn entre las partes: Si la situacion lo amerita se realizard una mediacion entre las partes con el objetivo de
lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados. En casos de mayor gravedad Rectoria procederd a la
designacion de un mediador para que realice la investigacion de acuerdo al Reglamento Interno del Colegio.
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C) Amonestacion escritas: Consiste en la representacién formal, por parte de Rectoria, que se hace al funcionario, por
escrito, dejandose constancia de ella en su carpeta personal. En casos de gravedad o realizada una investigacion
sumaria administrativa, se informaran sus conclusiones al Sostenedor.

9°.- Si se configura un delito de agresion fisica de un apoderado a un funcionario, el Colegio hard la denuncia a la
autoridad competente (Carabineros, PDI o Fiscalia). Si los Tribunales de Justicia comprueban el delito, el apoderado
perderad su calidad de tal debiendo nombrar a un reemplazante.

10°.- Una vez realizado los pasos anteriores, en un periodo no superior a 30 dias, se citara a los adultos involucrados
con el fin de analizar el seguimiento de los compromisos establecidos en el lineamiento de Accién Remedial. Proceso
sera responsable de Vicerrectoria Administrativa o encargado de convivencia, quien deberd efectuar una evaluacién
de las acciones remediales, el seguimiento y acompafiamiento de los involucrados.

11°.- Si el caso lo amerita o los involucrados lo requieren, se solicitard la mediacidon de la superintendencia de
educacion SIE.

12°.- De todo lo resuelto, se informara, a través de los medios disponibles a la superintendencia de educacién SIE.
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XVIIl. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL CASO DE AGRESIONES CONTRA EL PERSONAL DOCENTE Y
FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO DE PARTE DE ESTUDIANTES O APODERADOS

I INTRODUCCION.

El presente protocolo tiene por objeto establecer un procedimiento de actuaciones, a fin de amparar y tutelar la
proteccién del personal docente o funcionarios victimas de agresiones fisicas de parte de los estudiantes de esta
unidad educativa, asi como agresiones de padres y apoderados que han agredido a los profesores de sus hijos,
articulando los mecanismos de necesarios para asegurar un ambiente de trabajo armdnico para todos los integrantes
del establecimiento, como también se asegure una adecuada investigacidn, persecucidn y castigo de las agresiones.
Las agresiones fisicas o de hostigamiento y maltrato sicoldgico de que sean victimas el personal docente o demas
funcionarios de nuestro establecimiento podrdn tener la consideracion de delitos tipificados en el Cédigo Penal,
cuando estos, en el ejercicio de sus funciones o con ocasion del ejercicio de sus funciones sufran actos de violencia
fisica o de hostigamiento sicoldgico por parte de algin miembro del estudiante , o por los padres, madres o personas
qgue ejerzan el cuidado personal de estos, o por otras personas familiarmente vinculadas a los estudiantes con la
situacion de violencia.

Si los docentes o el personal del Establecimiento han sufrido agresiones provocadas por los estudiantes o sus padres
o apoderados, es necesario velar por la seguridad y dignidad del personal. Los docentes y el personal que sean victimas
de situaciones seran protegidos ante las instancias que corresponda.

La agresion a docentes es entendida como: “la agresidn fisica o verbal de un estudiante o apoderado dirigida a un
docente o funcionario del establecimiento en el desempefio o con ocasidn del desempefio de sus labores, lo que puede
ocurrir al interior del establecimiento o fuera de este”.

Conforme lo establece el art 10, letra c, Ley General de Educacion N° 20.370 y las normas del cddigo del trabajo, art 2
inciso 2, art 184 -184 bis y 211 letra a, los profesionales y asistentes de la educacion, tienen derecho a trabajar en un
ambiente donde existe respeto mutuo, donde se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos. Por lo anterior esta obligacidn les cabe a los padres,
apoderado y estudiantes de esta comunidad educativa, y su infracciéon acarreara las sanciones que estas leyes
establecen.

El Articulo 184 bis del Cédigo del Trabajo prescribe que: “Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente,
cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el
empleador debera: a) Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del mencionado
riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo. b) Adoptar medidas para la suspensién inmediata
de las faenas afectadas y la evacuacion de los trabajadores, en caso que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar. Con
todo, el trabajador tendra derecho a interrumpir sus labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando
considere, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e inminente para su vida o salud.
El trabajador que interrumpa sus labores debera dar cuenta de ese hecho al empleador dentro del mas breve plazo,
el que deberd informar de la suspension de las mismas a la Inspeccidén del Trabajo respectiva. Los trabajadores no
podran sufrir perjuicio o menoscabo alguno derivado de la adopcién de las medidas sefialadas en este articulo, y
podran siempre ejercer la accidén contenida en el Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo I del Libro V del Cédigo del
Trabajo. En caso que la autoridad competente ordene la evacuacién de los lugares afectados por una emergencia,
catastrofe o desastre, el empleador debera suspender las labores de forma inmediata y proceder a la evacuacion de
los trabajadores. La reanudacion de las labores sélo podra efectuarse cuando se garanticen condiciones seguras y
adecuadas para la prestacion de los servicios. Correspondera a la Direccion del Trabajo fiscalizar el cumplimiento de
lo dispuesto en este articulo.

La ley 20501, que establece en forma expresa en su Articulo 8° bis.- Los profesionales de la educacion tiene derecho a
trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte
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de los demas integrantes de la comunidad educativa. Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o
psicoldgica cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales
de la educacion. Al respecto los profesionales de la educacién tendran atribuciones para tomar medidas
administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de estudiantes; la citacion
del apoderado, y solicitar modificaciones al Reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para
propender al orden en el establecimiento."

1. AMBITO DE APLICACION.

Lo dispuesto en este protocolo es de aplicacidn para los profesores y profesoras y demds funcionarios que, teniendo
la consideracion de personal docente contratado por la sociedad sostenedora, ejerzan la funcion docente o de
auxiliares de esta funcidn, y realicen sus servicios en la unidad educativa, dentro de sus dependencias, o fuera de ella
en los casos de salidas programadas cuando sufrieren agresiones fisicas o verbales de parte de los estudiantes, o los
padres o apoderados de estos.

El profesor o funcionario agredido seguira el Protocolo de actuacion que se especifica seguidamente, a fin de facilitar
la actuacién inmediata para la investigacidn y el castigo a los autores.

. ACTOS NO CONSTITUTIVOS DE LESIONES.

En casos de agresiones no constitutivas de lesiones, sera el Encargado de Convivencia Escolar el que puede realizar
instancias de mediacidon entre: Apoderado y docente; Estudiante y docente, trabajador y estudiante, o trabajador y
apoderado de estudiante, si ellos estimaren que sus derechos quedan salvaguardados de esta manera. Si la agresion
se enmarca en el delito de injurias, sera la victima quien debera denunciar el hecho, ya que es un delito de accidn
privada.

La instancia de mediacidn consistird en una conversacién de tipo complementaria entre las partes, con el fin de llegar
a un acuerdo, en donde las partes se comprometen a encontrar una salida y solucién positiva al problema.

El mediador es un agente externo al conflicto, por tanto, sera el Encargado de Convivencia Escolar el que debe abordar
y elaborar una estrategia de mediacién adecuada, por cuanto hay un adulto y un menor involucrados en el conflicto,
siendo la victima el adulto.

Si la instancia de mediacidn no fructificase, y si el hecho NO constituye delito, se evaluarad la aplicacién de las medidas
disciplinarias correspondientes contenidas en el Reglamento de Convivencia Escolar.

Iv. ETAPAS DEL PROTOCOLO (en caso de agresiones).

2. - Inmediatamente de producida la agresién el docente o trabajador victima acudird al servicio de urgencia mds
proximo para constatar las lesiones; debe solicitar se le extienda el correspondiente informe médico que acredite la
existencia y la gravedad de las lesiones.

Se debe tener presente que el articulo 5 de la ley 16.744 define accidente del trabajo como toda lesidon que una persona
sufra a causa o con ocasién del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte. En consecuencia, habra de aplicarse
el protocolo establecido para los efectos de accidente del trabajo ante el evento de lesiones, cualquiera sea su
naturaleza, ya que la ley no distingue, para los efectos del seguro, el origen de la lesidn, y solo explicita que la lesidn
se debio sufrir a causa o con ocasidn del trabajo.

292.- El docente o funcionario agredido, en un plazo no superior a 48 horas, efectia la denuncia respectiva ante
Carabineros, PDI o fiscalia que corresponda, explicando los hechos ocurridos e identificando al o los autores, a los
posibles testigos de lo ocurrido que hubieran presenciado los hechos, adjuntando a todo el correspondiente informe
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médico de lesiones. Se podra establecer en la denuncia como domicilio para efectos de notificaciones el del
establecimiento. Puede recurrir a la SIE si lo estima pertinente.
3°.- Se entregara una copia del informe médico a Rectoria del establecimiento, junto con un relato de los hechos
suscrito por el docente o funcionario para ser agregada a la investigacidn interna que se debe iniciar en paralelo.
La investigacion tendrd una duracién no superior a los 30 dias, en los cuales se realizara el proceso de entrevista y
levantamiento de informacion.
4° .- El proceso de levantamiento de informacidn se realizara a través de entrevistas con los involucrados, revisién de
hoja de vida, revision camaras de seguridad, u otro, segun la particularidad del caso.
Cada entrevista con estudiantes, deben ser debidamente autorizada por el apoderado del menor. En el caso que los
apoderados no autoricen las entrevistas con los estudiantes o no asistan los mismos apoderados a las entrevistas, se
considerara no ha lugar ante la investigacion, manteniendo los periodos de resolucién de caso.
5°.- La denuncia formulada ante Carabineros o la PDI debera ser ratificada por la victima ante la Fiscalia. El Fiscal puede
estimar que el hecho no reviste los caracteres de delito, y decretar el archivo provisional de la causa, o dictar la orden
de no perseverar.
6°.- La orden de no perseverar se comunica por carta certificada al denunciante. El docente o el funcionario pueden
insistir interponiendo una querella criminal ante el Juez de Garantia que corresponda. Si esta querella fuera desechada,
no se podra aplicar en contra del estudiante sancion alguna, al declararse por un ente jurisdiccional que no hay hechos
que revistan caracteres de delito.
7°.- La direccidn del establecimiento, o con su autorizacién cualquier otro miembro del equipo directivo, desde que se
tenga conocimiento de cualquier agresidn a un docente o funcionario que se hallare bajo su responsabilidad, efectuara
las siguientes actuaciones de asistencia inmediata:
a) Acompafiara al docente agredido al servicio de urgencia mas proximo, a fin de recabar el correspondiente parte
médico de lesiones.
b) Citara a los padres o apoderados del estudiante.
c) Comunicara el incidente de forma inmediata, por correo electrénico, a la superintendencia de Educacion y al
Sostenedor mediante oficio.
d) Sera la encargada de remitir todas las actuaciones a la Superintendencia de Educacion.
e) Anotara los hechos en el registro respectivo, dejando constancia del incidente y haciendo descripcién detallada de
lo acontecido, anotara las versiones de las partes afectadas en el incidente y toda la informacidn y datos pertinentes
gue contribuyan al esclarecimiento de los hechos.
f) Harad llegar al docente o funcionario agredido toda la informacidon para que éste realice las precisiones y
observaciones complementarias que estime, y luego se elevara a la Superintendencia de Educacién el informe, con
las manifestaciones del agredido, en su caso, junto con el escrito de denuncia ante la Fiscalia y una copia del parte
de lesiones. La informacion del hecho y remisidn de los documentos de respaldo a la Superintendencia (SIE), se
deberd realizar en las 48 horas siguientes desde que se produjo la agresion. Una vez cumplido el proceso de
investigacion e informe resolutivo, se dispondrd de 48 horas para enviar a la SIE la informacion.
g) En el ejercicio de sus funciones, si fuera preciso, el Rector presentara la denuncia, si el docente no la hubiera podido
efectuar por cualquier causa, ante Carabineros, PDI, o fiscalia, acompafiada de una copia del parte de lesiones.
h) Se procederd a la apertura de un expediente disciplinario. Cuando sean necesarias para garantizar el normal
desarrollo de las actividades del establecimiento, el Rector podra adoptar las medidas cautelares que estime
convenientes, de acuerdo con la normativa reguladora de los derechos y deberes de los estudiantes, a fin de prever
qgue hechos similares no se repitan.
i) La direccidn del establecimiento, sin perjuicio del procedimiento judicial que se tramite, y atendida la gravedad de
las lesiones de que haya sido victima el docente o funcionario, aplicara las sanciones contempladas en el Reglamento
de Convivencia, de lo cual se informara a la superintendencia de educacion.
j) Silo resuelto por el juzgado de garantia deviene en una absolucién del denunciado, se actuara conforme se ordene
en el fallo y el acusado no podra ser objeto de sanciones en el establecimiento.
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k) Si el docente denuncié el hecho a la SIE, esta solicitara al colegio toda la informacién respecto de la denuncia, y se
le remitird todo lo obrado.

8°.- Cuando haya comenzado a tramitarse el procedimiento judicial, la direccion evaluara si corresponde la
suspension del procedimiento disciplinario hasta que se pronuncie el tribunal.

9°.- En el caso de que no sea posible el desarrollo de una causa penal, la victima tiene derecho para iniciar acciones
civiles en contra de los representantes del menor por las indemnizaciones que correspondan.

10°.- La Rectoria siempre habra de dejar constancia de que, ante hechos de esta naturaleza, se ha aplicado de manera
estricta el protocolo, cifiéndose estrictamente a los pasos en el contemplados, dejando constancia escrita de todo lo
obrado .
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XIX. PROTOCOLO DE MALTRATO DE PROFESOR Y ASISTENTES DE LA EDUACION A ESTUDIANTE.

I INTRODUCCION.

Se considera maltrato de un adulto a un menor cualquier accion intencional de caracter fisico o psicoldgico, realizada
en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, incluyendo las redes sociales, proferida por
un adulto en contra de uno o mas estudiantes o estudiantes del establecimiento, que pueda provocar en éstos un
temor razonable de sufrir un menoscabo en su integridad fisica y psiquica, en su vida privada o que violente sus
derechos fundamentales que dificulten su desarrollo afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico e impidan realizar
su trabajo académico con normalidad. Se entiende que lo hay cuando se aplican evaluaciones discriminatorias, lo cual
debera ser demostrado por quien lo alegare.

Este protocolo aborda el maltrato ya se dé tipo verbal, psicoldgico o fisico, vertido en la figura especifica de un adulto,
pero tipificada como docente o asistentes de educacion hacia a los estudiantes de la comunidad educativa.

Il ETAPAS DEL PROTOCOLO

1°.- Denuncia Formal: Se realiza ante la Rectoria la denuncia, por escrito, en contra del profesional de la educacion, a
quien se la acusa de haber maltratado fisica o sicolégicamente o incurrir en hostigamientos en contra de un estudiante.
Asi lo dispone el articulo 17 del Estatuto Docente, ley aplicable a estos casos.

2°.- El Rector personalmente aborda la denuncia, o puede solicitar al Encargado de Convivencia realizar una evaluacion
de la situacién si asi lo determina.

3°.- Conjuntamente de recibida la denuncia se hace entrega de esta al profesor denunciado, a fin de que formule sus
descargos.

Los plazos son los establecidos en el Reglamento de la ley 19.70, Articulo 53°, 54° y 55°; donde indican que las quejas
o denuncias contra un profesional de la educacion deberan formularse por escrito, o escribirse por el funcionario que
las reciba, por persona o personas individualizadas para que sean admitidas a tramitacion por la rectoria del
establecimiento.

La queja o denuncia debera ponerse en conocimiento del profesional de la educacion afectado en un plazo de cinco
dias de recibida, para que éste, también en un plazo de cinco dias proceda a dar respuesta escrita a la misma,
acompanando los antecedentes que estime del caso.

El Rector o jefe respectivo resolverd en un plazo de 10 dias con el mérito de los antecedentes que obren en su poder,
desestimando la queja o denuncia o bien adoptando las medidas correctivas que la naturaleza de la situacidon amerite.
No obstante, siempre podra recabar antecedentes adicionales cuando el mérito de la queja o denuncia asi lo aconsejen
y, cuando se trate de asuntos técnico pedagdgicos podra pedir informe al Consejo de Profesores. Este procedimiento
deberd llevarse en forma privada de tal manera que no dafie la imagen o la honra profesional de la educacion para el
caso que la queja o denuncia resultare infundada.

4°.- La Rectoria o el Encargado de Convivencia procede a iniciar la indagacion de los hechos dentro de las 48 horas
habiles siguientes de la denuncia. En lo que respecta al proceso de levantamiento de informacidn y resolucién del caso,
tendra un plazo de 10 dias habiles para entregar informe concluyente. Este plazo puede aumentarse si se requiere
indagar para obtener mas informacidén. Si la denuncia no dice relacién con vulneracidén de derechos ni agresiones
fisicas, se tramitard la denuncia en procedimiento de mediacion, previa aceptacion de esta por los involucrados.

5°.- Adopcion de medidas de urgencia: Suspensidn de funciones del docente con derecho a remuneracion o sin ella,
dependiendo de la entidad de los hechos, durante el periodo de la investigacion.
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6°.- Las sanciones que se aplicaran podrian significar la desvinculacion del docente de sus funciones, razén por la cual,
se tramitara la denuncia o queja, reuniendo la mayor cantidad de elementos que puedan servir de base para dar por
ciertos los hechos, o para desvirtuarlos.

7°.- La encargada de convivencia aplicara la sancion de suspensidn al estudiante que haya acusado falsamente a un
docente. Si la acusacidn se refiere a delitos graves y es falsa, se aplicara al estudiante la cancelacidon de matricula para
el afo escolar siguiente.

8°.- Condicionalidad de matricula: Ante denuncia carente de sustento, se aplica la sancidn y se remite resolucion al
estudiante y al apoderado. La condicionalidad serd evaluada semestralmente de acuerdo a la fecha estipulada en la
misma, por la instancia resolutiva designada para este efecto.

9°.-No renovacién de matricula: Ante denuncia falsa, se aplicard esta sancidn, y esta determinacidn se comunicara por
escrito al apoderado en entrevista con el Rector.

10.- Recursos de apelaciones. Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la
resolucion adoptada ante la autoridad correspondiente, el Rector, sélo cuando existan antecedentes no considerados
en la indagacién, para lo cual tendran un plazo de 5 dias habiles. Dicha apelacién se presentara por escrito a la
Encargada de Convivencia quien la remitira a la Rectoria del Establecimiento, la cual resolvera en virtud de los nuevos
antecedentes que se hayan recibidos, emitiendo una respuesta dentro de los 5 dias habiles siguientes.

11°.- Ante hechos verificados, al docente se le aplicardn las sanciones que emanan de su contrato y de las leyes
laborales vigentes, sin perjuicio de las sanciones penales que corresponda para el caso de la infraccion denunciada.
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XX. PROTOCOLO ANTE CASOS DE ABUSOS SEXUALES DE ADULTO A MENOR.

I. INTRODUCCION.

Abuso sexual; es la imposicidn a un nifio o nifia basada en una relacion de poder de una actividad sexualizada en que

el ofensor obtiene una gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantajes,

amenaza, intimidacidn, el engafio, la utilizacion de la confianza o el efecto de cualquier otra forma de presién.
(“Barudy J. 1998. El dolor invisible de la infancia”).
El hecho relevante es la total ausencia de consentimiento en estos actos, ya que las victimas son menores que no estan

en disposicidn de consentir en actos de esta naturaleza.
Il. ETAPA PREVENTIVA.
NORMAS DE COMPORTAMIENTO GENERAL DEL PERSONAL DEL COLEGIO.

Los temas de sexualidad deben ser trabajados con naturalidad y respeto, evitando todo comentario grosero.
Toda accion de trabajo preventivo se realiza desde Pre- kinder hasta cuarto afo de educacién media, con los
ajustes adecuados segun rango etario.

Las actividades con menores tienen que desarrollarse siempre en lugares que propicien el buen trabajo,
manteniendo las condiciones de seguridad asociadas, hacer visible la actividad desarrollada con los nifios.
Las dependencias del establecimiento tales como: salas de clases, laboratorios, bibliotecas, bodegas,
permaneceran cerradas en la medida de lo posible, teniendo un encargado para la apertura y cierre de las
dependencias.

En situaciones de conversaciones individuales o de acompafiamiento personal, hay que asegurarse de que
las oficinas tengan puertas o ventanas de vidrio que permitan plena visibilidad desde el exterior. En el caso
de conversaciones o trabajo por parte del Equipo de apoyo con estudiantes de los niveles de kinder y pre
kinder, esta se realiza bajo la modalidad de visita aula y en presencia de la educadora o su asistente.

Es aconsejable no pasar un tiempo desproporcionado, en relacién con las exigencias pedagdgicas, con
cualquier menor o grupo particular de menores.

En lo referido a dependencias sanitarias, los estudiantes de nivel de pre kinder y kinder, mantiene su especio
especial, independiente del resto del colegio y bajo normativa.

SE CONSIDERAN MUESTRAS DE AFECTO INAPROPIADAS.

Cualquier expresion de afecto que el estudiante no acepta o rechaza.

Dar palmadas en los gluteos o tocar el area de los genitales o el pecho.

Dar masajes a estudiantes o recibir masajes de parte de ellos. Esto no aplica, ante un calambre en un
estudiante, producto de sobreesfuerzo relacionado a acciones educativas (Ed. Fisica, Talleres deportivos u
otro relacionado).

Luchar o realizar juegos que impliquen tocarse de manera inadecuada o la posibilidad de malas
interpretaciones.

Abrazar por detras.

RESPECTO A LA INTERACCION CON NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

1.

Se debe estimular el trabajo cooperativo con los padres y apoderados de los estudiantes de prebdasica con el
fin de fortalecer la autonomia de los nifios en la manipulacion de sus prendas de vestir por ejemplo abotonar
sus pantalones, sacar y ponerse prendas en caso de emergencia, entre otros.

La familia, los padres y a los apoderados, los adultos integrantes de la comunidad educativa, tienen la
responsabilidad de ensefiar a los estudiantes de pre kinder y kinder las acciones necesarias y conducentes al
autocuidado; deben otorgarles las herramientas necesarias para la identificacién de situaciones de riesgo
durante la trayectoria educacional en el nivel de parvulos. En este sentido, la normativa educacional nos
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ordena como establecimiento que integra los tres niveles de ensefianza, a generar estrategias de prevencion
y un protocolo de accién frente a hechos de agresion o connotacién sexual.

3.  Sialgun estudiante mancha su ropa, y tiene necesidad de cambiarse, debe ser derivado al lugar definido por
la institucion educativa para estos eventos. A su vez se comunicard a sus padres y apoderados a fin de que se
presenten a la escuela para asistirlos.

4. Conductas PROHIBIDAS con los estudiantes de todos los niveles:

4.1 Estar a solas con estudiantes en lugares aislados o en lugares cerrados donde no haya vision hacia el
exterior y desde el exterior al interior. Esta prohibido cubrir con papeles, cortinas, muebles u otro similar,
ventanas, mirillas, etc. que impida la visidn hacian el interior de la oficina o sala.

4.2 Regalar dinero u objetos de valor a los estudiantes. Generar invitaciones a estudiantes a realizar
acciones externas al colegio.

4.3 Establecer con algun estudiante relaciones posesivas, de tipo secreto o de dependencia emocional.
4.4 Mantener con algun estudiante una relacion afectiva propia de adultos.

4.5 Transportar en el vehiculo propio a un estudiante sin la presencia de otro adulto y sin autorizacion
del apoderado.

4.6 Utilizar un lenguaje inapropiado o soez en la interaccidn con los estudiantes de todo nivel, como
asimismo con los trabajadores del colegio.

4.7 Exhibir y portar material de pornografia.

4.8 Las imagenes asociadas a la ensefianza del desarrollo de la sexualidad, se debe dar siempre en el
contexto educativo. Estd prohibido, permitir que los estudiantes porten pornografia al interior del
colegio. Habiendo detectado, dicho material es una conducta sancionada.

IIl. ETAPA DE INTERVENCION ANTE SITUACION DE ABUSO.

1°- Ante una situacidon de abuso sexual, violacidn, exposicidon a material pornografico, tocaciones, explotacion sexual
u otro similar, se establecen de inmediato los mecanismos de proteccidn para el estudiante. De ninguna manera hablar
directamente con el posible agresor antes de ejecutar la denuncia respectiva. Estos delitos de igual modo se enmarcan
en el nuevo tipo penal que se contiene en la ley 21.013 respecto del maltrato de menores y de otras personas
vulnerables, como también en los articulos del Cédigo Penal que trata los delitos contra la libertad sexual.

2°.- La educadora de parvulo, docente o la Direccion del establecimiento estan obligados a denunciar el hecho (art.
175 y 176 del Codigo Procesal Penal) ante la Fiscalia, Carabineros o PDI, antes de transcurridas 24 horas desde que
toma conocimiento de la situacién que podria estar afectando al menor de edad, de lo contrario se exponen a las
penas establecidas para el caso de omitir su deber de denuncia. Existiendo la obligacién de denunciar, el denunciante
se encuentra amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su ejercicio. Siempre se realizaran acciones
formativas ante la presencia de estos casos, lo que no obsta a denunciar, por cuanto esto es una obligacidon que impone
la ley a los docentes.

3°.- La denuncia del establecimiento es fundamental para una inmediata proteccidn, atencién y reparacion de los
derechos del menor.

4°.- Callar, ocultar o proteger al agresor pone al colegio en una posicion de complice y quien omita su deber de
denuncia debera responder por su acto omisivo. Quien denuncia es testigo de los hechos, como tal, esta obligado a
declarar antes el fiscal y de presentarse una acusacion formal, podra ser llamado a declarar en el juicio.
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5°.- Toda denuncia que se realice ante un docente u otro integrante de la unidad educativa, o ante la Direccion del
colegio debe ser formulada por escrito, bajo estricta reserva y debe sefialar aspectos asociados al hecho (fecha, lugar,
posible agresor, etc.) y suscrita por el denunciante el que debe sefialar sus nombres apellidos, RUT y domicilio.

En el caso que un estudiante de Pre kinder o kinder informe a su educadora o asiste de una situacion donde ha sido
expuesto a conductas sexuales, debe atender, escuchar y contener. Una vez que el estudiante relata el evento, la
educadora debe informar inmediatamente a Rectoria, quien activara en protocolo descrito.

6°.- Segun lo disponen las normas del Codigo Procesal Penal, estan obligados a denunciar estos hechos los miembros
de Carabineros y Policia de Investigaciones, los Empleados Publicos y de Salud, los Fiscales del Ministerios Publico,
Rectores, Vicerrectores y Profesores del establecimiento educacional de todo nivel en un plazo de 24 horas desde que
se tuvo conocimiento de los hechos.

7°.- Si por prevencion se ha derivado a un estudiante al psicélogo del establecimiento para una evaluacién previa de
una supuesta agresion, y fruto de dicha evaluacién es criterio del especialista que él o la estudiante esta siendo victima
de abuso sexual, este profesional debe entregar un informe detallado a la Direccién sugiriendo los pasos pertinentes
para protegerlo y apoyarlo.

8°.- La Rectoria, evaluando los antecedentes, realiza la denuncia por abuso sexual infantil en la Fiscalia, Carabineros o
PDI, para dar cumplimiento a lo dispuesto en los art°175 y 176 del Cddigo Procesal Penal.

9°.- Es importante sefialar y enfatizar al momento de realizar la denuncia, si el agresor cohabita con la victima.

10°.- El padre, madre o apoderado del menor debe ser informado de todo lo actuado por el colegio, y se le debe instar
a formular la denuncia respectiva ante la Fiscalia, Carabineros o PDI.

11°.- Cualquier documento que indique tuicidn, prohibicién de acercamiento a cualquier tipo de familiar, para obligar
al establecimiento a cumplir lo que en estos se ordene, deben venir timbrados y firmados por el Tribunal respectivo,
y se debera mantener una en Rectoria. Cuando se tenga duda acerca de la procedencia de estos documentos se debera
consultar su validez directamente con el juzgado correspondiente.

12°.- El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes responsables de hechos de
esta naturaleza.

IV. TRAMITACION INTERNA.

13°.- Solo una persona del colegio designada por Rectoria, continuara con los tramites asociados a la denuncia.

14°.- La direccidon del colegio por medio del orientador u otro designado, debe comunicar el hecho a parientes o
familiares del estudiante, que le brinden total confianza, asegurandose que el estudiante quede en manos de una
figura protectora.

15°.- En caso de que los hechos sean considerados constitutivos de un ilicito, es conveniente que el menor sea asistido
por un sicélogo, y los apoderados deberan remitirlo a un profesional externo, quien emitird un informe escrito sobre

el estado y situacién del menor a fin de que el profesional del colegio pueda reforzar el trabajo .

16°.- Para casos donde los estudiantes estén insertos en el hecho constitutivo de delito o dafio para los estudiantes,
el colegio dispondra de medidas de apoyo, a través de un seguimiento por parte del equipo de apoyo con visitas al
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aula, entrevistas, talleres u otra intervencion de apoyo psicosocial que permita mantener un espacio de contencion y
respeto. En lo referido al tiempo de intervencidn, esta determinado segun el caso. A su vez el colegio podra derivar al
estudiante o su familia al apoyo externo de redes, tales como: Centro de Apoyo a victimas (CAV), Servicio de
orientacion e informacion del programa de apoyo a victimas de Chile Atiende (SOI), a través del FONO 600 818 1000.

V. SITUACION LABORAL DE UN TRABAJADOR OBJETO DE DENUNCIA.
17°.- En virtud de la presuncién de inocencia, la sola denuncia no es argumento para desvincular al docente o

funcionario de su trabajo; sin embargo, es posible establecer con este un acuerdo para que cesen sus labores con goce
de sueldo o sin él, mientras se tramita la causa y se prepara una debida defensa.
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XXI. PROTOCOLO ANTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTE CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

I. INTRODUCCION.

La agresion sexual no estd tipificada como tal en nuestro cédigo penal chileno, es por ello, que antes las definiciones
de la ley, para estos efectos, lo dispuesto por la superintendencia, se entendera que constituyen agresiones sexuales,
aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes
o un tercero, sin el consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales,
informaticos como plataforma Virtual Educa, como internet, celulares, redes sociales, etc. Dentro o fuera del
establecimiento educacional, y que le provoquen un dafo o afliccién que haga necesaria la intervencion del
establecimiento.

Es dificil connotar como conducta de agresion sexual comportamientos erotizados que manifiestan algunos menores.
Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de exploracién, descubrimiento y experimentacion sexual. Esto
sin duda amerita que independiente de su no imputacidn, sus participantes deben ser educados en el conocimiento
de su cuerpo, en el reconocimiento y maduracion de su sexualidad. Si hay conducta sexual explicita, con caracter de
abusiva o violenta, se debe recurrir a profesionales especializados para indagar si estas conductas responden a una
vulneracién de los menores en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.). Una conducta exploratoria agresiva,
invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde generalmente a conductas observadas o aprendidas.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Si una educadora de parvulo, docente u otro funcionario del colegio recibe el relato o toma conocimiento de una
situacion de agresiones sexuales (besos, caricias, tocaciones, exposicién de material pornografico o genitales a través
de fotografias, videos etc.) ocurridas dentro del establecimiento o a través de la plataforma informatica como Virtual
Educa, entre dos o mas estudiantes, debe informar de inmediato a la Rectoria, quien registra el relato con
identificacion completa de los involucrados; se denuncia a Carabineros, PDI o fiscalia, si correspondiere, siguiendo en
todo los pasos referidos en el procedimiento de denuncia de abuso sexual. Se registra el procedimiento adoptado. Lo
mismo ocurrira si el estudiante victima pone en conocimiento de algun integrante de la unidad educativa que ha sido
victima de actos de agresion sexual.

2°.- La educadora, docentes deben recopilar la mayor cantidad de antecedentes respecto de la situacién acontecida,
a fin de aportar toda la informacidn que sea posible obtener para aclarar la situacion.

Para el caso de los estudiantes de pre kinder y kinder basico, se deberd entrevistar a la asistente de parvulo para
obtener informacién relevante.

3°.- La Rectoria debe contactar por la via mas rapida, individualmente y por separado, en un plazo maximo de 24 horas,
a los apoderados de los estudiantes involucrados para informarles de lo ocurrido.

4°.- La Rectoria debe ofrecer a los apoderados de los estudiantes soluciones, medidas, instrumentos que vayan en
beneficio y proteccion de sus hijos, especialmente para el estudiante mas afectado, tales como cambio de curso,
cambio de jornada, monitoreo diario del estudiante en el aula fisica o virtual, intervencidn con el equipo de apoyo a
nivel individual y curso, entre otras.

5°.- La Rectoria del Establecimiento realiza medidas de proteccion para los estudiantes. Ademas, como se ha dicho, se
denunciaran los hechos a los entes que corresponda. De todo dejar registro por escrito.
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6°.- La Rectoria debe realizar medidas orientadas a promover la sana convivencia entre los estudiantes afectados. Es
recomendable que se realice un cambio de curso, dejando en el mismo curso al estudiante mas afectado.

7°.- La Rectoria informara a los apoderados, en reunion citada para el efecto, del procedimiento que se ha seguido; el
apoderado del estudiante agresor toma conocimiento de la sancién o acuerdo correspondiente, firmando el respectivo
documento que da cuenta del hecho, de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento de Convivencia escolar (derivacion,
traslado, firma de compromiso, condicionalidad, expulsién etc.).

8°.- La Rectoria instruye que se establezcan las acciones de seguimiento del estudiante en el caso de que este
permanezca en el colegio. Puede ser parte responsable el equipo de apoyo, psicologia u orientacion, buscando la
contencion constante del estudiante y apoyando al docente de aula.

9°.- Los padres y apoderados del estudiante agredido firman ante la Rectoria para constancia, la toma de conocimiento
del procedimiento y de sus resultados.

10°.- La Rectoria instruye realizar seguimiento del caso por parte del profesor jefe. Respecto a lo anterior, el
establecimiento deberd cumplir un rol de apoyo y acompafiamiento del estudiante victima y de su familia, teniendo
reuniones mensuales con el grupo familiar mas cercano al menor para mantenerse al tanto del curso del proceso
judicial, si este se hubiere iniciado - mientras este se lleva a cabo.

11°.- Como los actos contenidos en este protocolo corresponden a un tipo especifico de atentados, siempre se debe
privilegiar su aplicacion. Los actos de connotacién o comportamiento sexual, que se presenten durante las clases o
desarrollo de actividades en plataforma Virtual Educa, seran sancionados con el mismo tenor, como si se realizaran de
forma presencial.

12°.- Es de primera importancia tener presente que, en materia de delitos penales, en nuestro pais los menores de 14
afios estan excluidos de toda responsabilidad y no pueden ser sometidos a proceso alguno, sin perjuicio de que sus
padres deben responder por los dafios que provocan. Pero para todos los efectos legales, si estos hechos se enmarcan
en lo dispuesto en la ley 21.013 debe mediar la denuncia y el Ministerio Publico resolvera lo que corresponda.

13°.- El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes responsables de hechos de
esta naturaleza, y se clasificara como falta gravisima. La definicion de la falta estara determinada por lo establecido en
el art. 161 y sus medidas de intervencion formativas serdn las destinas en el art. 226 de este Reglamento.

14°.- En el caso que los estudiantes involucrados, sean de pre kinder o kinder, deberan ser intervenidos por
profesionales externos, quienes entregaran atencidn segun especialidad y requerimiento. El apoderado de quien
genera la agresion estd obligado asistir con su pupilo para evaluar otras aristas que pueden estar detonando la accidn
agresora.

15°.- Los profesionales del EAP interno, prestaran su apoyo a las educadoras para el tratamiento del caso, con medidas
de apoyo, tales como: juegos educativos para el trabajo con el resto de los estudiantes, visitas de aula para seguimiento
de caso, elaboracién de material de apoyo de difusion que refuerce los aspectos valdricos y centrales del proyecto
educativo.

16°.- El colegio a través del su encargado de convivencia o quien sea designado para ello, generara seguimiento a la
atencién recibida por los profesionales externos, buscando implementar las medidas entregadas para el mejor
desarrollo de los estudiantes. En lo referido al tiempo de intervencidn, esta determinado segun el caso. A su vez el
colegio podra derivar al estudiante o su familia al apoyo externo de redes, tales como: Centro de Apoyo a victimas
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(CAV), Servicio de orientacién e informacion del programa de apoyo a victimas de Chile Atiende (SOI), a través del
FONO 600 818 1000.

17°.- En el caso que los estudiantes involucrados por recomendaciones de especialistas no asistan a clases, el colegio
a través de sus educadoras, docentes y/o equipo de profesionales internos, dispondra de apoyo con material
pedagdgico (guias, textos u otros), para mantener el refuerzo necesario.

18°.- Todo hecho o denuncia de agresidn sexual entre estudiantes, ya sea, de forma presencial o a través de medios
informaticos como la plataforma Virtual Educa, tiene un tiempo de recopilacion de informacién de 10 dias habiles y
un plazo maximo de 5 dias habiles, para la entrega del informe con resolucion final.
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XXIl. PROTOCOLO SOBRE AUTOCUIDADO Y PREVENCION RIESGO SUICIDA
I INTRODUCCION.

El autocuidado es importante y crucial, para la salud fisica, mental y emocional, es decir, el desarrollo integral del ser
humano. El autocuidado ayuda a promover pensamientos positivos, y cultivar una mejor relaciéon con uno mismo, lo
que eleva la autoestimay la confianza, dos factores esenciales para los logros académicos. A su vez, permite mantener
un desarrollo integral por parte del estudiante, que ante situaciones adversas puede optar por las mejores
herramientas para abordar positivamente los eventos; esto permite prevenir actos o ideaciones que provoquen dafio
al estudiante, como, por ejemplo, la ideacion o actos suicidas.

El “autocuidado” se puede definir como la actitud y aptitud para realizar de forma voluntaria y sistematica actividades
dirigidas a conservar la salud y prevenir enfermedades; y cuando se padece una de ellas, adoptar el estilo de vida mas
adecuado para frenar la evolucion. Art 37, Reglamento Interno Convivencia Escolar.

Entonces, existe un autocuidado fisico, uno mental y uno emocional. El fisico se refiere a las actividades relacionadas
con el cuidado del cuerpo, hacer ejercicios, aunque no se limita solo a eso. En el dia de hoy, por ejemplo, es de vital
importancia el uso de bloqueadores solares como medio de prevencidn de cancer a la piel. El cuidado mental se basa
en hacer actividades que enriquecen el intelecto, y que ayuda a desarrollar alguna habilidad. Finalmente, el
autocuidado emocional implica desarrollar actividades que favorezcan la integracién y la inclusion, o sea, la sana
convivencia.

Il. DEFINICIONES.

e Ideacion suicida. Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces
tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde
mi balcén”).

e Riesgo suicida. Riesgo suicida es la suma de todas las formas de pensamiento y comportamiento humano
que, a través del comportamiento activo, o dejdndose estar, buscan la propia muerte.

e Autolesiones o Auto cortes. Una conducta autolesiva se define como toda conducta deliberada destinada a
producirse dafio fisico directo en el cuerpo. Que este acto sea deliberado hace referencia a que no se trata
de algo accidental, sino que es intencional y directo, existe voluntad del actor, es decir, busca tener un
impacto inmediato sobre el cuerpo y muchas veces es concebido como una forma de liberar el dolor
emocional.

e Depresion. La depresion es una enfermedad que afecta la vida de las personas, alterando su conducta,
estado de animo, pensamientos, emociones y relaciones. El diagndstico debe ser hecho por profesionales
especialistas (psicologos clinicos y psiquiatras). Son consideradas sefiales de depresidn: quejas somaticas,
dolores corporales como dolores de cabeza, de estémago u otros, letargo, apatia, descuido del aseo personal,
pérdida de interés y alegria, pesimismo, sentimiento de culpa, baja autoestima, baja confianza en si mismo,
sentimientos de no ser aceptado aumento de la sensibilidad, labilidad emocional (emociones fluctuantes),
irritabilidad, entre otros.

Il CONSIDERACIONES.

Diferentes situaciones vamos enfrentando en el dia a dia, es por ello, que incentivar el autocuidado a nuestros
estudiantes, a través de talleres, charlas u otras acciones, son necesario, para poder dar respuestas correctas a los
desafios que se presentan, manteniendo la integralidad en su desarrollo y evitando conductas de riegos que pueden
danar al estudiante y su entorno.

A) Ejemplo de Orientaciones para el autocuidado fisico:
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e Caminar al aire libre a lo menos 30 minutos al dia.

e  Practicar algun tipo de danza o baile.

e  Participar en talleres extra programaticos entregados por el colegio

e Jugar con la mascota los que la tienen.

e Limpiary reorganizar la habitacion de su hogar, a lo menos dos veces a la semana.

B) Orientaciones autocuidado en al ambito psicologico:

e Leer un buen libro, al menos tres paginas al dia, ademas de las lecturas de escuela.

e Plantearse como desafio, aprender una nueva actividad que implique desarrollar habilidades, por ejemplo,
jugar ajedrez quienes no lo practican, aprender un instrumento musical.

e Tener un pasatiempo regular, un deporte, o desarrollar alguna manifestacién artistica.

e Plantearse como desafio, dejar de usar las redes sociales durante una hora al dia.

e En caso de situaciones dificiles o adversas, comunicar a un adulto de confianza para recibir orientacion.

e Conversar y solicitar apoyo a los padres, docentes, amigos u otro de confianza, en el caso que se presenten
ideas de autoagresidn, que incluso pueden comprometer la vida.

C) Orientaciones autocuidado emocional:

e Reflexionar dia a dia sobre lo que se hizo, desde que amanecimos, hasta el momento de iniciar de nuevo el
descanso.

e Quienes lo deseen, llevar un diario que resuma los hechos relevantes de la vida diaria.

e  Escribir cada dia, las cosas por las cuales debemos dar gracias.

e Sentarse, aunque sea durante algunos minutos, a observar el cielo.

e Mantener conversaciones con quien consideramos un amigo (a), y recibir sus opiniones.

e Solicitar apoyo inmediatamente si comienzas a sentir que los sucesos, actos, relaciones entre otros, ya no te
interesan, te causan dafo, provocan deseos de estar siempre en soledad, etc.

D) Factores protectores que evitan el riesgo suicida, autolesiones y alteraciones del animo:
1.- Sentir que la propia vida tiene un sentido y es importante para otros.

2.- Confianza en uno mismo y en los logros alcanzados.

3.- Estar abierto a buscar ayuda cuando se necesita.

4.- Buenas habilidades sociales.

5.- Buenas relaciones familiares.

6.- Integracion social. Por ejemplo, participar en distintas actividades sociales y tener una ocupacion.
7.- Tener un sentido o meta para la vida.

8.- Satisfaccién ante la vida, reconocer lo positivo de ella.

9.- Confianza en si mismo, en su propia situacién y logros.

10.- Capacidad para afrontar o resolver problemas.

11.- Contar con apoyo social y ayuda de otros.

12.- Tener un buen vinculo o relacién con un profesional de apoyo.

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- El colegio, a través de los programas de estudio de orientacidon o plan de intervencién integral, desarrollard
acciones preventivas para el fomentar el bienestar y autocuidado de los estudiantes, junto con su entorno. Esto se
realizara a través de talleres, charlas u otra intervencién, tanto para estudiantes como para apoderados, teniendo
siempre presente que la primera institucion socializadora y responsable del estudiante es la familia, es por ello, que
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son parte integral de este proceso.

2°.- En el caso de situaciones de riesgo o acciones que vayan en contra del autocuidado o que coloquen en riesgo la
integridad y vida del estudiante, quien esté en conocimiento, debera informar al encargado de convivencia, area de
psicologia u orientacidn, para dar pronta intervencién y sera el responsable (o quien designe el colegio) de llevar a
cabo este Protocolo de Actuacion, resguardando el derecho de nifios, nifias y adolescentes, velando por un proceso
que resguarde el interés superior del nifios, nifias o adolescente, en conjunto con el equipo de convivencia del
establecimiento educacional, asi como también derivar el caso a organismos especializados para la deteccién o
abordaje de situaciones de autolesiones, depresidn o suicidio, realizar seguimiento de la situacidn, colaborar con el
proceso del estudiante, su familia y la comunidad educativa en general, entre otros.

3°.- Si un estudiante generara autolesiones, tales como: cortes, skin carving, quemaduras o golpes, debera ser
derivado inmediatamente a la enfermeria del colegio y dar aviso al encargado de convivencia. De ser necesario, el
estudiante deberad ser trasladado al centro asistencia mas cercana, dando aviso inmediato a los padres y apoderados
4°.- Si algun estudiante generara conductas que coloquen en riesgo su vida (suicidas), a través de consumo de
medicamentos, drogas, actos que produzca asfixia o dafios graves a su integridad, deberd ser derivado
inmediatamente a la enfermeria del colegio y dar aviso al encargado de convivencia. El estudiante debera recibir,
pronta atencién médica, es por ello, que dependiendo la circunstancia se debera llamar a fono de emergencia o
trasladar al centro asistencia mas cercano, dando aviso inmediato a los padres y apoderados.

5°.- En el caso que exista una denuncia por acciones en contra al autocuidado, deberd cumplir bajo el mismo
lineamiento establecido, pudiendo el encargado de convivencia o quien designe el colegio, generar un proceso de
levantamiento de informacién, para lo cual dispone de 48 horas. No obstante, si al denunciado es posible observar
conductas o vestigios que indiquen autolesiones, inmediatamente debe ser encausado en los articulos 3° 0 4° de este
protocolo.

6°.- Ante cualquier situacion de riegos al autocuidado, docentes, encargado de convivencia o quien designe el colegio,
mantendra monitoreo a través de entrevista con estudiantes, apoderados, visitas aula, intervencion en talleres, entre
otros.

7°.- Serd deber del apoderado, acudir a las citaciones en las cuales recibirdn de parte del docente, el relato de hechos
que implican que el estudiante incurre en actos u omisiones que dafian el autocuidado.

8°.- Se deberd solicitar el apoyo de profesionales externos y mantener tratamiento designado, junto con informar
constantemente al colegio, cuando se les orienta en ese sentido, a fin de detener posibles conductas dafiinas que se
presentan en el desarrollo del estudiante.

9°.- Informar al colegio de conductas observadas en sus hijos que puedan significar que se ha incurrido en actos u
omisiones en contra del autocuidado, a fin de que el colegio adopte las remediales y apoyos que estén a su alcance.
10°.- No son faltas las conductas que afecten el autocuidado, y aunque impliquen disrupcién de una sana convivencia,
si son debidamente diagnosticadas, se deberan enfrentar conforme los lineamientos de los profesionales externos que
deberan orientar la forma en que estas deben ser abordadas, sin perjuicio de las acciones cautelares que la unidad
educativa implementara en resguardo del bienestar del resto de la comunidad educativa, tales como suspensién de
actividades normales, estableciendo atencidn individual si el caso asi lo requiere, como conocimiento de la familia;
cambio de jornada de ser posible. Los apoderados deben participar activamente en estas acciones para que el
estudiante sienta que esta apoyado para resolver sus conflictos. Art. 244, Reglamento convivencia 2021
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XXIIl. PROTOCOLO ANTE CASOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILAR

I. INTRODUCCION.

Se tipifica como violencia intrafamiliar, todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o siquica de quien tenga
o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una relacién de convivencia con él; o sea, pariente por
consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive del ofensor, su
conyuge o su actual conviviente, o bien, cuando esta conducta ocurre entre los padres de un hijo comun, o sobre un
menor de edad, adulto mayor o discapacitado que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los
integrantes del grupo familiar.

En los casos que un estudiante del colegio, este inserto en este ciclo y de cuenta del hecho a una educadora, docente,
profesional del equipo de apoyo, asistentes u otro, se deberd activar el protocolo respectivo. Siempre teniendo
consideracién de la vulnerabilidad que puede tener el estudiante afectado, se actuara bajo confidencialidad, a través
de los siguientes pasos:

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Si un estudiante del establecimiento solicita ayuda a algun funcionario del Establecimiento Educacional, sefialando
gue es victima de violencia intrafamiliar, se pondra la noticia en conocimiento de Rectoria, quien debe proporcionar
proteccién y seguridad de inmediato.

2°.- Cuando se tenga conocimiento de hechos de violencia Intrafamiliar por algin funcionario del establecimiento que
afecten a un estudiante, se informa a la Rectoria ; se encargara por esta que el area de psicologia u orientacion realice
acciones para sensibilizar a la victima, acciones que en rigor la deben conducir a que se inicien las acciones legales
correspondientes al caso; por otra parte realizara gestiones con las redes de apoyo, con el fin de que el estudiante
ingrese a un Programa especializado y le puedan entregar una orientacién juridica y apoyo psicosocial en ésta
problematica. Se debe vincular a victima y victimario a las Instituciones contra la Violencia Intrafamiliar
correspondiente, para obtener el apoyo que se requiere en estos casos.

3°.- La Direccion del establecimiento pondra en conocimiento al Juzgado de Familia, a Carabineros de Chile o Policia
de Investigaciones el hecho denunciado, a fin de que se adopten las medidas cautelares necesarias en favor del
estudiante victima de violencia intrafamiliar dado que estas figuras ahora se encuentran cubiertas por la ley 21.013.
Ante cualquier hecho constitutivo de delito, el colegio se enmarca en lo dispuesto en el art 176 CPP, generando la
denuncia en las 24 horas siguiente a momento que tomaren conocimientos del hecho.

4°.- En todos los casos se sugiere siempre actuar en funcion de la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

5°.- Cualquier documento que indique tuicidn, prohibicion de acercamiento a cualquier tipo de familiar, deberan venir
timbrados y firmados por el Poder Judicial y se debera mantener una copia en la Rectoria. Cuando se tenga duda acerca
de la procedencia de estos se sugiere contactar directamente al juzgado correspondiente para verificar su validez.

6°.- Es importante sefialar si es el estudiante quien solicita ayuda, puesto que se debe proceder con la activacion de
mecanismos de proteccion para él y su familia. Si la madre solicita apoyo se la debe vincular a las Instituciones
especializadas para ella.

7°.-Todo el procedimiento debe ser llevado con la méaxima discrecion, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y
honor de las personas.
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8°.- Se debe tener presente que la ley 21.013 crea un nuevo tipo Penal, esto es, el Maltrato de menores y de
adolescentes menores de 18 afios y de otras personas vulnerables, por lo cual, casos de violencia intrafamiliar, podrian
ser derivados al Ministerio Publico para la persecucion criminal pertinente.

132



XXIV. PROTOCOLO ANTE RINAS CON RESULTADOS DE LESIONES Y NO LESIONES
(Apoderados — Estudiantes — Docentes)
I. INTRODUCCION.

Los tres tipos fundamentales de lesiones constitutivas de delitos que se extraen de las normas contenidas en el Cédigo
Penal se diferencian por la clase de resultados, a saber, herir, golpear o maltratar de obra. Las lesiones son
denominadas como lesiones graves, lesiones gravisimas, lesiones simplemente graves y lesiones menos graves. Las
lesiones se distinguen unas de otras en razén de los resultados dafiosos en la victima.

El articulo 3°, del Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo, sefiala que se entendera por accidente toda
lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional
o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. En razén de lo anterior, se aplicard lo dispuesto en esta
norma, no obstante ser la lesién producto de una agresidén y no de un accidente, ya que la norma no distingue.

Otro tipo de lesiones, son aquellas autoinferidas y se denominan autolesiones, las cuales se entenderan como: “toda
conducta deliberada destinada a producirse dafio fisico directo en el cuerpo, sin la intencidn de provocar la muerte”.
Para este ambito, referirse al protocolo sobre autocuidado.

El articulo 403 bis del Codigo Penal, establece que “El que de manera relevante maltratare corporalmente a un nifo,
nifia 0 adolescente menor de dieciocho afios. A una persona en situacion de discapacidad en los términos de la ley
20.422 serd sancionado con prision en cualquiera de sus grados o multa de una a cuatro UTM, salvo que el hecho sea
constitutivo de un delito de menor gravedad”.

O sea, hay un tipo penal especifico para los delitos de lesiones que sufren los nifios, nifias o adolescentes menores de
18 afios, de modo que en presencia de lesiones que provengan de delitos se debe procedes conforme las normas del
Cddigo Procesal Penal.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- La persona victima de lesiones ocurridas al interior de la unidad educativa, o quien sea testigo del hecho,
comunicara a la Rectoria o al encargado de convivencia de los hechos y de sus circunstancias.

2°.- El funcionario a quien se le haya encomendado por la direccién seguir estos procedimientos, se debe contactar de
inmediato con el encargado del plan cuadrante de Carabineros quien adoptard el procedimiento que corresponde.

3°.- Conjuntamente, el encargado de convivencia o quien tenga a cargo al estudiante, junto con aplicar el
procedimiento destinado a accidentes, lo traslada a la enfermeria o lugar destinado por el colegio para estos eventos,
para que la encargada entregue atencién primaria y pueda comunicarse con los padres y relatarles el hecho sucedido
e informarles, para que los padres asistan al colegio o la institucién que el estudiante ha sido derivado.

4°.- En caso de que el hecho afecte a un estudiante de Pre Kinder o Kinder, la Educadora de Parvulo o la Asistente, se
hard cargo de inmediato para que la encargada de enfermeria inicie el procedimiento de asistencia del estudiante.
5°.- Como se trata de actos cometidos al interior del establecimiento, quien se encuentra a cargo de la unidad
educativa, sin necesidad de recibir previamente instrucciones particulares de los fiscales deberd prestar auxilio
inmediato a la victima.
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6°.- El Rector o la persona designada deben trasladar al afectado, al centro asistencial mas cercano. En el lugar se
contactaran con el Carabinero a cargo a quien se le informara de los hechos, de cémo se originaron (si se posee la
informacién) y se estampara la denuncia.

7°.- En casos calificados como graves, se procedera a la inmediata clausura o aislamiento del lugar en el cual se
produjeron las lesiones; se debe impedir el acceso a toda persona ajena a la investigacidn al establecimiento, y evitar
que se alteren, modifiquen o borren de cualquier forma los rastros o vestigios del acto que origina las lesiones, o que
se remuevan o trasladen los instrumentos usados para llevarlo a cabo.

8°.- Sin que medie presidn alguna, se solicitard a la victima que relate la situacidén que provocé el resultado de lesiones,
y se le solicitaran los datos del o los agresores, complices y demas participes del hecho. En caso alguno coaccionarlo a
declarar sobre lo ocurrido. La declaracion debe ser no forzada, ya que la misma debera ser entregada al ente a cargo
de recibirla. El relato se consigna por escrito y de ser posible, debe ser firmado por la victima.

9°.- Siempre se debera observar la evolucion de la victima en la sala de clases o en la enfermeria, lo que se hara por
un tiempo prudente; todos los casos graves que ameriten el traslado de la victima a un centro asistencial, deberdn ser
informados a los padres y apoderados, quienes instruiran en caso contrario el lugar donde han decidido remitir a su

pupilo.

10°.- Si estd ubicado y reconocido la persona responsable de las lesiones, se le debe mantener en las dependencias
del establecimiento hasta recibir instrucciones del personal policial que acuda al procedimiento.

11°.- La Rectoria informard a los padres que se ha realizado la denuncia respectiva ante el organismo pertinente, y
sefialarles la persona o las personas que han sido identificadas como autor, cdmplice, encubridor o instigador del acto
delictual, si se conociere su identidad.

13°.- Se debe estar siempre en contacto con los padres, y actuar si es posible, conforme lo que ellos instruyan; citarlos
al establecimiento y junto con la encargada de enfermeria o con el funcionario que haya trasladado al estudiante al
centro asistencial enterarlos de la situacién.

14°.- En los casos de derivacidon a un centro asistencial, un funcionario del Colegio permanecera acompafiando al
estudiante, pudiendo retirarse con el acuerdo y venia de la familia, y en caso contrario debe permanecer hasta que el
estudiante sea atendido definitivamente.

15°.- Si los padres o los apoderados no se acercan al centro asistencial, no obstante habérseles informado del hecho y
de la derivacidn, la persona que acompanié al afectado se comunica con el establecimiento educacional para relatar
gue tratamiento se le realizo al estudiante en el centro asistencial. De todo se dejard constancia en el Registro ya
mencionado, al cual se agregaran los documentos que acrediten la atencion del estudiante.

16°.- Desde el Colegio el encargado de enfermeria o la rectoria se comunican con los padres o apoderados que no han
acudido al establecimiento centro asistencial, y le relatan la atencidn y tratamiento recibido por su pupilo en el centro
asistencial. La no concurrencia de los apoderados al centro asistencial, debera quedar registrado en la hoja de vida del
estudiante, junto con el motivo entregado.

17°.- De ser posible, el estudiante, una vez atendido y tratado, se reintegra al Colegio, junto con el funcionario que lo
trasladd, para ser retirado por el apoderado en el horario normal de salida.
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18°.- En caso de quedar en observacion o ser derivado a hospitalizacién, el funcionario que lo trasladd, lo acompafia
hasta que todo el tramite quede resuelto y, ademas, llegue un miembro de la familia.

19°.- El estudiante se reintegrara al establecimiento educacional una vez finalizada la atencién, de no mediar
instrucciones en contrario de los profesionales que lo hayan atendido.

20°.- En los dias posteriores, de mediar instrucciones de los médicos tratantes, la educadora de parvulos o su asistente
suministran al estudiante de pre kinder o kinder el tratamiento o el medicamento que es necesario sélo bajo la
instruccion del certificado médico y autorizacion escrita del apoderado. En el caso de estudiantes mayores, el docente
verifica que los medicamentos que se ingieran sean los prescritos en la receta médica dada al efecto.

21°.- En aquellos casos en que los padres o apoderados tengan contratados seguros privados de accidentes escolares,
se efectuard el mismo procedimiento anterior, trasladando al estudiante al centro de salud mas cercano. El traslado a
la clinica respectiva se verificard bajo la vigilancia y custodia del apoderado. Tal decision les corresponde adoptarla a
ellos y no al colegio, aunque medie peticion del apoderado.

22°.- Se deja constancia de que, en materia de delitos penales, en nuestro pais los menores de 14 afios estan excluidos
de toda responsabilidad y no pueden ser sometidos a proceso alguno, sin perjuicio de que sus padres deben responder
por los dafios que provocan. Sin perjuicio, sera el ente persecutor quien debe resolver lo pertinente, para lo cual debe
mediar denuncia en los términos del articulo 175 del C.P.P y en los plazos sefialados en el articulo 176 del mismo
cuerpo legal.

23°.- De todo lo realizado se dejara informe escrito con los antecedentes completos de todos los intervinientes. Todo
el procedimiento debe ser llevado con la maxima discrecion, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y honor de
las personas.

24° .- El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes responsables de hechos de
esta naturaleza.

25°.- En el caso que el estudiante genere autolesiones, es decir, una conducta deliberada destinada a producirse dafio
fisico, el encargado de convivencia, encargado de enfermeria y/o vicerrectoria administrativa, deberd activar
protocolo de accidente escolar e informar inmediatamente al apoderado. Una vez que la situacién esta controlada y
atendida por el centro de salud mas cercano, el colegio activard su sistema de derivacién para la intervencion de
profesionales externos que resguarden en bienestar del estudiante.
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XXV. PROTOCOLO EN EL MARCO DE LA LEY DE ALCOHOL Y DROGAS (LEY 20.000).

I. INTRODUCCION.

La ley de alcoholes 19.925 y la ley de drogas 20.000, obliga a denunciar, cuando existe sospecha o consumo en
establecimientos educacionales La normativa procesal penal obliga a Rectores, profesores o a cualquier funcionario
del establecimiento educacional, denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o que hubieran tenido lugar en el
establecimiento. El incumplimiento en la obligacién de sancionar acarrea sanciones de multas.

Esta obligacion, va a la par de las acciones que debe realizar la unidad educativa ante la sospecha de que algun
estudiante se encuentre consumiendo alcohol o drogas ilicitas, en orden a establecer mecanismos que orienten el
curso de la voluntad del trasgresor hacia un camino que le permita no dafiar ni su mente ni su cuerpo.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO

A) FRENTE A SOSPECHAS.

1°.- El funcionario que tenga sospechas del consumo de drogas o consumo de alcohol debe entrevistarse con el
afectado, de lo cual se dejara constancia en su hoja de vida.

2°.- Si no hay confirmacion del consumo de parte del estudiante, igualmente se citara a los padres o al apoderado para
dar cuenta de la sospecha y entregar sugerencias a fin de poder realizar un seguimiento al estudiante, para los fines

que sean pertinentes.

3°.- Ante la sola sospecha, la orientadora, psicdloga u otro que defina el colegio, se entrevistara con el estudiante y se
iniciara un seguimiento del caso.

B) ANTE LA CERTEZA.

4°.- Confirmado el consumo, se informa al Encargado de Convivencia Escolar, al profesor jefe, y a la Rectoria, cuidando
siempre se haga en forma discreta y reservada.

5°.- Se citard a los padres del estudiante, o a quien lo tenga a su cargo, con el fin de informarle de la situacion, de lo
cual se dejara constancia en el libro de clases, debiendo firmar los comparecientes de la informacién recibida.

6°.- Serd derivado a orientacidn o psicologia para iniciar labores de apoyo.
7°.- Si el apoderado rechaza el apoyo ofrecido por el establecimiento, deberd expresarlo por escrito ante la Rectoria,
sefialando que dispondra la familia los pasos a seguir. De lo anterior se solicitaran los informes pertinentes a fin de

dejar a resguardo la responsabilidad del establecimiento.

8°.- En caso de que se reconozca el consumo de drogas, o el estudiante porte en cantidades que hagan suponer micro
trafico, de ser mayor de 14 afios se aplicara el protocolo que se indica seguidamente:

A) El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes responsables de hechos de esta
naturaleza.
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B) Denunciado un estudiante por porte o consumo de drogas ilicitas, quien reciba la denuncia debe informar al Rector
del Colegio de la situacién. El Rector registrara la denuncia identificando al estudiante, y evaluard, en atencién a la
edad del denunciado, si corresponde poner el hecho en conocimiento de Carabineros, PDI o Fiscalia.

C) De ser el denunciado estudiante mayor de 14 afios, debera efectuar la denuncia dentro de las 24 horas siguientes a
gue tuvo conocimiento del hecho. Si es menor de 14 afios, la autoridad policial que acuda al procedimiento remitird

los antecedentes al Tribunal de Familia competente.

D) Discriminar si el consumo ocurre dentro o fuera del Colegio. Sin perjuicio de lo anterior se citard al padre, apoderado
0 a quien tenga a su cargo al estudiante para informarle de los hechos.

E) Se entrevista al apoderado y al estudiante de manera individual, para tener una visidn holistica de la situacion.
F) Si ocurrié el consumo dentro del establecimiento, se debe iniciar el procedimiento sancionatorio contenido en el
Reglamento de Convivencia Escolar, en paralelo a las acciones formativas que sean pertinentes, y a las acciones

penales que proceden y obligan a la direccidn a denunciar.

G) Serd psicologia u orientacion quien debe ayudar al estudiante, gestionando e instando a asistir a Programas de
Apoyo.

H) Direccion debera evaluar los procedimientos internos y establecer las medidas remediales pertinentes.

1).- Todo el procedimiento debe ser llevado con la maxima discrecidn, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y
honor de las personas.
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XXVI. PROTOCOLO ANTE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD

I. INTRODUCCION.

Los delitos contra la propiedad son muy variados. Para fines didacticos distinguimos entre delitos de apoderamiento
y delitos de destruccidn. Los delitos de apoderamiento implican tomar o quedarse con una cosa ajena, mueble o
inmueble, y pueden ser a su vez: apropiacion por medios materiales, robos y hurtos; apropiacion por medios
inmateriales, implica que se ha recurrido a medios engafosos o se ha abusado de la confianza de la victima para
lograrlo segln sea el hecho respectivo. Encontramos entre estos la estafa, la apropiacién indebida, la usura.

El hurto y el robo tienen como objeto una cosa corporal, mueble, ajena y susceptible de apreciacidon pecuniaria, y
quien incurre en esta conducta lo hace con animo de lucro. Esto excluye del robo y el hurto a las especies con un mero
valor sentimental.

Los delitos de destruccién implican derechamente la destruccidon o desmejoramiento de una cosa ajena. Aca caben los
delitos de dafos, incendio, etc. Son delitos sin enriquecimiento, aunque afectan la propiedad.

El robo es el delito en el cual alguien se apropia de algo de otro usando la violencia o la intimidacidn en las personas o
la fuerza en las cosas (como romper una ventana). Si la apropiacién de algo de otro se hace sin violencia, intimidacién
o fuerza en las cosas, es un hurto.

El robo con intimidacién es lo que se conoce como asalto, en el cual una persona o grupo de personas amenazan a
otras personas o a un grupo de ellas o derechamente agreden a una o mas personas para que les entreguen cosas o
dinero, etc.

La violencia o intimidacidn en las personas en el robo puede tener lugar antes del robo para facilitar su ejecucion, en
el acto de cometerlo o después de cometido para favorecer su impunidad.

Romper paredes, rayar, romper vidrios, puertas, ventanas, son actos que dafian la propiedad ajena y son perseguidos
como delitos de destruccidn, y los autores ademas deben pagar por los dafios que provocan.

Atentar o hackear la red o plataformas educativas y en especial VIRTUAL EDUCA, como aquellas utilizadas para realizar
clases a distancias son consideradas como delitos de apoderamiento y delitos de destruccién segtn la accion cometida.

Se debera considerar en la aplicacion de este protocolo el hecho de si la cosa robada o hurtada ha salido de la esfera
del autor del delito, ya que si aun la tienen en su poder el delito no se habra consumado y las sanciones legales que
devengan seran menos gravosas que cuando el delito se ha consumado.

Es de primera importancia tener presente que, en materia de delitos penales, en nuestro pais los menores de 14 afios
estan excluidos de toda responsabilidad y no pueden ser sometidos a proceso alguno, sin perjuicio de que sus padres
deben responder por los dafios que provocan.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.
1°.- Denunciado por un estudiante, por un docente o por asistentes de la educacién o manipuladores de alimentos

gue ha sido victima él, o el establecimiento, de un hecho que pudiere ser considerado robo o hurto, o dafios en contra
de la propiedad, quien reciba la denuncia lo debe informar a la Rectoria , inmediato que conozca del hecho. Si los
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bienes objeto del delito son de propiedad del colegio, se haran las denuncias respectivas, aportando los antecedentes
de que se cuente.

2°.- Se procedera primero a levantar un acta con el relato de la victima del delito, y se consignara si él lo conociere, la
individualizacion del hechor, con detalle de las especies objeto del delito, lo que es de primordial importancia. Se
debera firmar la denuncia. Si la victima es el colegio, sera el Rector quien denunciara a quien corresponda y sefalard
los bienes objeto del delito.

3°.- Contactar de inmediato al encargado del plan cuadrante de Carabineros quien adoptard el procedimiento que
corresponde.

4° - Los estudiantes victimas de robos o hurtos, si los hechos han sido detectados u ocurrieron durante el desarrollo
de la clase deben informar de inmediato al docente a cargo del curso y sefalar con precision el objeto material del
robo o hurto, esto es, la especie sustraida. Si el hecho no ocurre en la sala de clases, se informa al docente mas cercano,
quien debe informar del hecho de inmediato al Rector.

5°.- Si con ocasion del robo se producen lesiones en la victima del delito, se debe proceder segln el protocolo dado
para las lesiones, pero con el agregado que se denunciara el hecho de que la lesiones se producen con ocasion de
haberse cometido un robo, delito conocido como robo con violencia en las personas, de mayor gravedad que un robo
con violencia en las cosas.

6°.- En casos calificados como graves, lo que sera determinado por el valor de lo robado o hurtado, se procederd a la
inmediata clausura o aislamiento del lugar en el cual se produjeron los hechos, y se impedira el acceso a toda persona
ajena a la investigacion al establecimiento.

7°.- Evitar que se alteren, modifiquen o borren de cualquier forma los rastros o vestigios del hecho, o que se remuevan
o trasladen los instrumentos usados para llevarlo a cabo.

8°.- La Rectoria o quien sea el responsable del establecimiento en esos momentos dejarad constancia de todo lo
ocurrido en un registro que se levantard al efecto, en el cual se contendra un breve relato de los hechos, la
individualizacion completa de la o las victimas, del posible autor, cdmplice o encubridor, el nombre del o los
funcionarios policiales que lleven a cabo las diligencias al interior de la unidad educativa.

9°.- En el caso de delitos flagrantes solicitar a la policia practicar de inmediato las primeras diligencias de investigacion
pertinentes, dando cuenta al fiscal que corresponda de lo hecho.

10°.- Solicitar al personal policial que acuda al procedimiento, realizar las diligencias del caso, cuando provenga de
denuncias de los docentes u otros funcionarios del establecimiento, o de los padres y apoderados y se dé cuenta al
fiscal que corresponda inmediatamente después de realizarlas.

11°.- Identificar y anotar en un registro a los testigos si los hubiere. Los funcionarios policiales por expreso mandato
de la ley deben consignar siempre las declaraciones que voluntariamente presten testigos sobre la comision de un
delito o de sus participes o sobre cualquier otro antecedente que resulte util para su esclarecimiento y la
determinacién de sus autores y participes, debiendo comunicar o remitir a la brevedad dicha informacién al Ministerio
Publico.
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12°.- La victima del robo o hurto relatard la situacidn, y se le solicitaran los datos del o los autores, cdmplices y demas
participes del hecho. En caso alguno coaccionarlo a declarar sobre lo ocurrido. La declaracion debe ser no forzada, ya
qgue la misma debera ser entregada al ente a cargo de recibirla.

13°.- Si se ha identificado al o los estudiantes o a otro integrante de la unidad educativa como autores del robo o hurto,
como complices o coautores, se les deberd retener en las dependencias de la unidad educativa. Serd el Fiscal quien
decidira si ordena entregarlos a sus padres o remitirlos a donde ellos determinen si son estudiantes mayores de 14
afios y menores de 18. Si son mayores de 18 aios, y dependiendo de la gravedad del hecho denunciado, el Fiscal puede
ordenar su detencidn en un recinto policial para ponerlo, dentro de las 24 horas siguientes, a disposicion del Juzgado
de Garantia competente.

14°.- La Rectoria debe informar a los padres tanto de la victima del delito como a los padres del o los sindicados como
autores, complices o encubridores, que se ha realizado la denuncia respectiva ante el organismo pertinente; a los
padres de la victima se les entregaran los nombres de la persona o las personas que han sido identificadas como autor,
complice, encubridor o instigador del hecho, si se conociere su identidad. Todo el procedimiento debe ser llevado con
la maxima discrecidn, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y honor de las personas.

15°.- El procedimiento sancionatorio interno sera plenamente aplicable a los estudiantes responsables de hechos de
esta naturaleza.
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XXVII. PROTOCOLO EN CASO DE FALSIFICACIONES

I. INTRODUCCION.

Este protocolo de actuaciones se elabora por cuanto es usual intentar hacer circular moneda falsa por diversos medios,
siendo de normal ocurrencia que se intente pagar con moneda falsa en negocios pequefios para recibir cambio, y este
delito es de los mas graves de nuestro ordenamiento juridico, por cuanto basta con portar moneda falsa para ser
sujeto de un proceso penal. Entonces, si por ignorarlo, un nifio ha recibido a su vez de un adulto moneda falsa
desconociendo que lo es, y quien se percata de este hecho es funcionario del establecimiento, hay que efectuar el
protocolo que se indica seguidamente.

éQué significa cometer falsedad en un documento? Cometer falsedad es crear un documento falso, pero también se
comete falsedad al adulterar un documento verdadero y también al anotar en uno verdadero noticias que no
correspondan a la realidad.

En el caso de adulterar las notas puestas en el libro de clases o modificar las anotaciones registradas en este, es claro
gue no se trata aqui de la creacién de un documento falso. Existe un documento, pero lo observado es falso por no
corresponderse con los hechos. Esta modalidad de falsedad se restringe al documento testimonial, porque solo este
da cuenta de la observacion de un hecho juridicamente relevante. Solo respecto de la afirmacion contenida en un
documento testimonial es posible formular un juicio de verdad como correspondencia o de falsedad como no
correspondencia con el hecho observado. Esta modalidad de falsedad solo puede realizarse en un documento
testimonial publico. Esto implica entonces la creacién de un documento que fija datos falsos sobre un hecho
juridicamente relevante, como lo es la situacién académica de un estudiante, lo que afecta la fe publica.

Incluiremos en este protocolo lo referente al uso maliciosos de pruebas u otros instrumentos de evaluacion, por cuanto
el fin ultimo de esta falta es obtener una calificacién, lo que implica una falsedad ideoldgica puesta en un instrumento
publico como lo es el Libro de clases o leccionario. Del mismo modo, se pueden falsificar actas de notas hackeando la

red, en cuyo caso se realizaran las denuncias ante los organismos respectivos.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°- Detectado que se ha portado moneda falsa, hay que informarlo a la Direccidn de la unidad educativa.

2°.- Si es un estudiante quien portaba el dinero falso, y si este trataba de hacerlo circular al interior de la unidad
educativa, se informard a Carabineros del hecho, y se citara al padre del estudiante.

3°.- Se mantendrd al estudiante en las dependencias del establecimiento hasta que se tomen por Carabineros las
declaraciones pertinentes.

4°.- Se notificara del hecho a los padres sin perjuicio de formular la denuncia respectiva ante las autoridades
pertinentes. Todo el procedimiento debe ser llevado con la maxima discrecion, cautela y respeto a la intimidad,
privacidad y honor de las personas.

5°.-Para todos los efectos legales, el libro de clases o leccionario es un instrumento publico, por tanto, el estudiante
gue sea sorprendido intentando manipularlos para alterarlos comete un delito sancionado en el Cédigo Penal y debera
ser denunciado.
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6°.- Es de primera importancia tener presente que, en materia de delitos penales, en nuestro pais los menores de 14
afios estan excluidos de toda responsabilidad y no pueden ser sometidos a proceso alguno, sin perjuicio de que sus
padres deben responder por los dafios que provocan. No obstante, es el Ministerio Pubico quien debe resolver la
pertinencia o no de la denuncia.

7°.- No obstante, lo sefialado en el numeral precedente, el estudiante que haya cometido falsedad en el libro de clases
asignandose calificaciones no obtenidas, serd sometido al proceso sancionatorio que al efecto se encuentra contenido
en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

8°.- Sera sancionado como autor de falta grave el estudiante que sustraiga desde los estantes, escritorios o de cualquier
otro mueble que sirva para custodiar examenes o pruebas de rendimiento, cuyo propdsito sea obtener una calificacion
que serd puesta en el libro de clases.

9°.- La vulneracién del sistema computacional que lleva las notas se notificard a la PDI, Carabineros o Ministerio
Publico, a fin de que se investigue los hechos, se ubique al o los culpables, siendo este hecho una falta gravisima que
sera sancionada con la expulsion inmediata del o los responsables.
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XXVIIl. PROTOCOLO ANTE PORTE DE ARMA DE FUEGO O ARMA BLANCA
I. INTRODUCCION.

El Codigo Penal en su articulo 132 define arma blanca como: “toda maquina, instrumento, utensilio u objeto cortante,
I”.

punzante o contundente que se haya tomado para matar, herir o golpear, aun cuando no se haya hecho uso de é
De lo anterior se desprende que el solo hecho de portarla implica una conducta prohibida.

Armas de fuego, son instrumentos de dimensiones y formas diversas, destinados a lanzar violentamente ciertos
proyectiles aprovechando la fuerza expansiva de los gases que se desprenden en el momento de la deflagracién de la
polvora.

El Ministerio de Defensa, a través de la Direccion General de Movilizacion Nacional (DGMN) controla las armas,
explosivos, fuegos artificiales, articulos pirotécnicos y otros elementos similares, sin perjuicio de las funciones que
tiene el Ministerio del Interior y Seguridad Publica en la mantencidn del orden publico, la seguridad publica, el
procesamiento y tratamiento de datos, la coordinacidn y fomento de medidas de prevencién, y el control de la
violencia relacionada con el uso de armas.

Las personas que porten armas de fuego sin permiso, seran condenados a presidio de entre 541 dias y 10 aifios. Quienes
posean armas hechizas o modificadas, seran condenados a presidio de entre 3 afios y un dia, y 10 afios. Sin embargo,
hay una excepcion cuando el porte de las armas es para entregarlas voluntariamente a las autoridades. A su vez,
quienes fabriquen, armen, modifiquen o internen al pais armas sometidas a control sin autorizacién, arriesgan una
pena de entre 541 dias y 15 afios. Por el porte o tenencia de bombas incendiarias (molotov), las penas van entre 3
afios y un diay 10 afios. Quienes posean, tengan o porten ilegalmente armas de fuego, sus partes, dispositivos y piezas
o explosivos, incluyendo sus partes, dispositivos y piezas, detonadores y otros elementos semejantes, seran
sancionados con presidio menor en su grado maximo (3 afios y un dia a 5 afios de presidio).

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Reportado a la Direccion del Colegio que un estudiante es portador de un arma, sea cual sea su caracteristica,
deberd llamarse al plan cuadrante de Carabineros para informales de la situacidn, quienes tomaran conocimiento del
hecho; ellos practicaran el comiso (retencidn y quitar el arma) y estableceran las medidas pertinentes para citarlos a
la Fiscalia si fueren mayores de 14 afos.

2°.- En caso de ser posible, antes de la llegada de carabineros, atendiendo a las circunstancias y sin poner en riesgo la
integridad fisica de persona alguna, proceder a asegurar el objeto donde se encuentra contenida el arma.

EN CASO DE PORTE, PORTACION O USO DE ARMA.

3°.- Observado el hecho, evacuar a los estudiantes del sitio o sector del colegio donde se ubica la amenaza, con el
propdsito de aislar al portador y asi disminuir el riesgo de dafio a la integridad fisica de algun integrante de la unidad
educativa. Si fuere necesario, evacuar el recinto en su totalidad.

4°.- Considerar que ante un ataque con arma de fuego:

I. Optar por la prudencia, y mantenerlos aislados de la persona agresora, resguardandolos en aulas u otros recintos,
interponiendo obstaculos en puertas y ventanas.

II. Siinicialmente se optd por proteger a los estudiantes en un aula u otro lugar, el personal del colegio puede modificar
esta decisidon en el momento en que sea posible y evacuarlos, alejandolos del peligro.
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lIl. Instruir a los estudiantes en que deben silenciar todos los dispositivos electrénicos como son celulares, radios,
reproductores musicales, etc., y permanecer en silencio hasta que llegue Carabineros o la PDI.
5°.- Evacuacion de estudiantes.

. El personal directivo y docente tiene la obligacion de resguardar a los estudiantes evitando el peligro. De la prudente
apreciacidn de la situacion debe decidirse si se evacua el plantel o no.

Il. Durante una evacuacion, toda mochila, pertenencia o accesorio personal, deben dejarse en el lugar en que se
encuentren, ya que, se debe privilegiar la integridad.

IIl. Evacuar a los estudiantes no sélo comprende sacarlos del edificio; también es necesario llevarlos a un lugar seguro.
El colegio cuenta con un plan de evacuacién y de resguardo, disefiado, estudiado y ensayado debidamente a efecto de
que sea posible reaccionar con prontitud y acierto a cualquier situacion de riesgo.

EN CASO DE BALACERAS REGISTRADAS EN LAS INMEDIACIONES DEL COLEGIO.

6°.- Los estudiantes deben permanecer en sus salas de clases, recostados, boca abajo, con los brazos al costado,
alejados de puertas, ventanas y sin levantar la cabeza, por el tiempo necesario que permita resguardar su integridad.

7°.- Quienes se encuentren fuera del aula (en bafios, patio, areas administrativas), deberan buscar e ir al espacio seguro
mas cercano o permanecer quietos y protegidos donde esta. Debe evitarse correr durante un tiroteo.

8°.- Brindar apoyo especial a cualquier persona detectada como vulnerable o con movilidad disminuida.

9°.- Si durante el tiroteo hay madres o padres de familia, apoderados de los estudiantes, fuera de la escuela, hacerlos
pasar y llevarlos a un lugar seguro. Quienes no logren entrar, deberdn resguardarse en un sitio seguro externo, por el 144
tiempo necesario que permita resguardar su integridad.

10°.- No asomarse por puertas o ventanas. No entrar en contacto con las o los agresores ni tomar fotografias o videos
del suceso.

11°.- Si alguien resulta herido, procurar los primeros auxilios y remision inmediata al centro de emergencias mas
cercano.

12°.-. Evitar que los estudiantes, las madres, padres, o el personal del colegio se acerquen a la escena y toquen las
evidencias del hecho.

REGLAMENTO INTERNO ANTE SITUACIONES PORTE O USO DE ARMAS.

13°.- Siempre se debe recurrir al Reglamento de Convivencia Escolar, el cual incorpora las sanciones o medidas que el
Establecimiento realiza con el o los estudiantes que incurran en esta conducta, evaluando las edades y cursos a los
gue pertenecen, hoja de vida de los estudiantes, entre otros, y se aplican las sanciones disciplinarias alli contenidas.
En el caso de denuncia de porte de arma, el colegio dispone de 7 dias habiles para el levantamiento de informacion y
5 dias para entregar resolucion de casos.

Si el levantamiento permite determinar el uso o porte de arma de fuego o blanca, se inicia el procedimiento
sancionatorio correspondiente al hecho, lo cual estd determinado seguln los periodos establecidos para falta leve (15
dias), falta grave (30 dias) o falta gravisima (45 dias).



14°.- La Rectoria debe citar al apoderado o a quien tenga a su cargo al menor, para informarle del hecho, de la denuncia
formulada ante la fiscalia o Tribunal de familia en su caso, y de las sanciones que debe enfrentar el estudiante relativas
a las normas de convivencia escolar.

15°.- Es importante tener presente que, en materia de delitos penales, en nuestro pais los menores de 14 afios estan
excluidos de toda responsabilidad y no pueden ser sometidos a proceso judicial alguno. No obstante, sera materia del

ente fiscalizador resolver la pertinencia de la denuncia.

16°.- Todo el procedimiento debe ser llevado con la maxima discrecidn, cautela y respeto a la intimidad, privacidad y
honor de las personas.

MEDIDAS FORMATIVAS SEGUN CORRESPONDA.

17°.- Para los casos que corresponda segun resolucidn del proceso sancionatorio, existen medidas propias destinadas
segun tipo de faltas y medidas formativas dispuestas en este Reglamento.
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XXIX. PROTOCOLO GIRAS DE ESTUDIOS.

I INTRODUCCION.

El articulo 1° del Decreto de Educacion 2822 establece: “Se entendera por viaje de estudio el conjunto de actividades
educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, dentro del territorio nacional, grupos de estudiantes
de un establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos, sociales,
culturales y civicos de la vida de la regidn que visiten, que contribuyan a su formacion y orientacidn integrales”.

Esta actividad tiene por objetivo conocer la naturaleza y cultura de Chile, a través de la regidn y/o ciudad que se visita.
Este estudio comprende los factores geograficos naturales de la zona elegida, como también los factores econdémicos,
industriales, histéricos y culturales, con los cuales el hombre ha forjado el desarrollo de la zona; sin descuidar la parte
formativa, ya que estas actividades serviran para fomentar la camaraderia, el trabajo en equipo y un mejor
conocimiento entre los estudiantes.

En ese contexto, la gira de estudio es una actividad de caracter formativo y cultural en el proceso de formacién integral
de los estudiantes que cursan 2° afio de educacién media, incorporado en el curriculo del Colegio Palmarés vy
organizadas por este.

La Superintendencia de Educacién en la Circular N°1 /2014 en su punto 29 ha instruido normas respecto de las
consideraciones especificas que deben adoptar los establecimientos educacionales en la planificacidn de los objetivos,
organizacion, realizacion y desarrollo de los viajes de estudio. Asi mismo en la Circular de la SIE de 2018, que imparte
instrucciones sobre Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales, estd el Anexo 5 referido a las
regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio.

L. ETAPAS DEL PROTOCOLO.
RESPONSABILIDAD EN LA ORGANIZACION Y PLANIFICACION DE LA GIRA.
1°.- La Gira de Estudios sera informada por la Rectoria al Ministerio de Educacion con 30 dias de anticipacion a la fecha
de suinicio. La fecha sera fijada por la Direccién del Colegio segun la planificacion escolar del Afio de Educacidon Media,
y no durara mas de 7 dias. Solo se autorizan Giras de Estudio dentro del territorio nacional.
2°.- La gira de estudio es organizada por la Unidad Técnica en sus aspectos pedagogicos, y por la Vicerrectoria
Académica con los respectivos docentes jefes, en sus aspectos administrativos y reglamentarios.
3°.- El colegio, como institucion, serd la encargada de presentar y seleccionar a la empresa que se hara cargo de la
realizacién del viaje, verificando que cumpla con la documentacién reglamentaria, certificaciones correspondientes, y
la acreditacidn de Sernatur, ademas cumpla con los requisitos de seguridad y calidad para el transporte de pasajeros,
entre otros, los siguientes:
a) Elvehiculo que se utilizard se encuentra con toda su documentacion al dia (padrdn del vehiculo, permiso de
circulacién, revisidn técnica, seguro contra accidentes).
b) Acreditar que las caracteristicas del vehiculo de transporte, terrestre o aéreo, relune las condiciones de
seguridad para el viaje planificado. Aportar los datos de identificacion del o de los conductores contratados.
c) Elcontrato con la Empresa o Agencia de Turismo debe incluir la participacién de un guia idéneo.
d) Elcontrato de la Empresa de Turismo debe incluir un seguro médico de viaje, en caso de alguna situacién que
asi lo requiera.
e) Elcosto total por estudiante propuesto por la agencia, no debera exceder el costo del mercado en el periodo
y debe ajustarse a lo que padres y apoderados puedan subvencionar.
4°.- El contrato del programa general de la gira (datos del viaje, direcciones de hoteles, nimeros telefdnicos,
direcciones de contactos, lugares de visita, autorizaciones, etc.) y los objetivos educativos de la gira de estudios, seran
presentados por Rectoria a los apoderados al término del primer semestre. Sin perjuicio de lo anterior, se podran
sugerir programas que siempre deberan ajustarse a las exigencias de una Gira de Estudio, y se adecuen en todo a los
principios y valores del PEI del Colegio Palmarés
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5°.- El Colegio adoptard las medidas pertinentes para que, en caso de ser necesario, el seguro escolar cubra cualquier
evento que afecte a alguno de los estudiantes participantes; y en el caso de los docentes, asegurar que la atencidn sea
cubierta por la Mutual de Seguridad.

Cada estudiante tendra una tarjeta o documento de identificacion, con el nombre y nimero de contacto del docente
jefe, nombre y direccion del colegio.

REQUISITOS PARA QUE SE REALICE LA GIRA DE ESTUDIOS.

6°.- Para que se pueda efectuar la Gira de Estudios debe participar por lo menos el 60% de los estudiantes del nivel.
7°.- Los estudiantes que no participan de la Gira de Estudios deberan seguir sus actividades lectivas en forma regular
y obligatoria. El Colegio, a través de la Unidad Técnica les preparara un programa especial de trabajo para ser
desarrollado en ese periodo.

8°.- A la gira de estudios asisten los funcionarios que el colegio determine, y en nimero suficiente para resguardar de
manera efectiva la seguridad de los estudiantes que participan.

El docente jefe, junto a los adultos responsables de los estudiantes, debera organizar las responsabilidades de cada
uno, dejando registro en un acta o bitdcora de viaje, bajo firma. Junto con ello, deberdn porta credenciales con su
nombre, apellido y datos del colegio (hombre-direccién).

9°.- El colegio solicitard la autorizacion para realizar la gira de los padres y apoderados debidamente firmada, debe
indicar el nombre completo del funcionario que ird a cargo de los estudiantes y la informacidn de los familiares directos
a quienes contactar en caso de emergencia.

10°.- Los estudiantes deben firmar documento y recibir una copia de este protocolo, el cual deben aceptar en todas
sus cldusulas como condicién para realizar la Gira de Estudios.

FINACIAMIENTO DE LA GIRA.

11°.- La Direccion del Colegio entregara a los padres y apoderados el contrato que deberan suscribir con la empresa
seleccionada, el que debera firmar la directiva del sub centro del curso que realiza la gira. El costo del viaje de los
estudiantes sera financiado integramente por los apoderados.

Los gastos del docente jefe, que acompafie a los estudiantes, seran de costo del colegio.

12°.- Para apoyar el financiamiento de la gira de estudios, cada curso entre padres, apoderados y estudiantes deben
presentar una planificacion con actividades dirigidas a recaudar los fondos necesarios en el establecimiento, la cual
debe ser presentada y aprobada por Direccion. El colegio otorgara las facilidades para realizar actividades aprobadas
dentro del establecimiento.

13°.- De toda actividad que se realice para reunir fondos para la gira de estudio se deberad rendir cuenta a los
apoderados del curso respectivo y de la Direccidn.

14°.- En caso que un estudiante no pueda asistir por situacion econémica exclusivamente, el sub centro de su curso,
debera subvencionarlo con los ingresos producto de las actividades realizadas.

DE LOS PARTICIPANTES
15°.- A la gira pueden asistir:

a) Estudiantes que estén matriculados en el curso que realiza la gira.

b) Estudiantes de intercambio a la fecha de su realizacion.

c) Estudiantes con salud compatible con esta actividad. Si el estudiante padece alguna situacion de salud
(emocional, psicoldgica, fisica, etc.) que deba ser supervisada durante el viaje, deberd ser autorizado por su
médico tratante, mediante certificado médico entregado al docente Jefe con al menos 20 dias de anticipacion.

A la gira no pueden asistir:

a) Estudiantes repitentes.

b) Estudiantes con su matricula condicional u otra medida disciplinaria mayor,

c) Estudiantes que tengan menos del 85% de asistencia,
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d) Estudiantes en condicion de reprobacién o pendiente del afio académico,

e) Estudiantes que hayan cerrado con anterioridad su afio académico.
16°.- Los docentes Jefes de curso, con la debida anticipacidon, comunicaran a Rectoria los nombres de aquellos
estudiantes que no asisten a la gira, a fin de que la programacidn no se vea alterada.

DEL VIAJE Y DISCIPLINA.
17° Todos los participantes deben portar su cédula de identidad y demdas documentos personales en orden segun
requerimientos del viaje. Los estudiantes y funcionarios a cargo del viaje deberdn portar una tarjeta de identificacion
con sus datos personales, nombre del apoderado en el caso del estudiante, N° teléfono de contacto, identificacién del
colegio.
18°.- El docente responsable podra realizar cambios drasticos en el itinerario del viaje, por motivos de fuerza mayor,
y del mismo modo, posee la facultad de suspender la gira de estudios si se ve alterada en su normal desarrollo,
suspension que podra aplicar en el momento que lo estime necesario. Esta decision serd informada de inmediato a la
Direccion y esta a los apoderados.
19°.- Es obligacion de los participantes cautelar durante el viaje de estudio la buena imagen del Colegio y de los
participantes. En el caso que un estudiante realice acciones fuera de la disciplina y contexto esperado, el docente
debera reunirse con el estudiante, orientar las acciones, levantar un acta de compromiso e informar a los apoderados.
En el caso que los apoderados requieran que su hijo regrese de forma anticipada, deberan solicitar en vicerrectoria
administrativa, bajo registro de firma.
Los gastos que origine esta determinacion correran por cuenta de los padres. Se aplicara el procedimiento
disciplinario, y las sanciones en estos casos seran drasticas, llegando hasta la cancelacidon o la no renovacion de
matricula si fuere el caso.
20°.- Los estudiantes deben participar obligatoriamente en todas las actividades grupales de curso planificadas durante
la gira, excepto por enfermedad, en cuyo caso sera el docente a cargo el que determinard y resolvera la situacion.
21°.- Durante la Gira de Estudios estara absolutamente prohibido:
a) Usar lenguaje soez, grosero y/ descalificatorio.
b) Portar, comprar o consumir bebidas alcohdlicas.
c¢) Fumar.
d) Pedir permisos particulares (Las actividades deberan realizarse como grupo curso, puesto que este no es un
viaje de turismo).
e) Portar, consumir o comprar cualquier tipo de drogas.
f)  Portar, difundir, distribuir o mostrar material pornografico.
g) Escaparse de hoteles o los lugares que se estén visitando.
h) Ocasionar desdrdenes, escandalos, alborotos, peleas en cualquier lugar y ocasién.
i) Sustraer o apropiarse indebidamente de especies de hoteles, dependencias u otros lugares que se visiten
durante la Gira de Estudios.
j)  Mantener conductas refiidas con la moral y las buenas costumbres.
k) Faltar a normas de disciplina acordadas de antemano con los docentes.
I)  No acatar las instrucciones dadas por el Guia o los docentes a cargo.
m) Poner en riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica de si mismo o de los participantes de la Gira.
n) Bajo ninguna circunstancia, se permitira el ingreso a las habitaciones (de cabafias, hospedajes u hoteles) de
personas ajenas a la gira.
22°.- Toda situacion no establecida o prevista en el presente Protocolo, que no implique la aplicacién de sanciones,
serd resuelta en forma inapelable por Direccidn.

MEDIDAS A ADOPTAR EN CASO DE ACCIDENTE.
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23° Ante el evento de un accidente que afecte a alguno de los participantes de la gira, el docente encargado debera
activar el Protocolo de Accidentes que forma parte del Reglamento de Convivencia Escolar y adoptar de inmediato las
medidas necesarias para trasladar al estudiante a un centro de salud mas cercano. Se informara a la Rectoria y esta lo
hard a los padres y apoderados.

DEL TERMINO DE LA GIRA.

24°.- Los docentes o asistentes deberan elaborar un informe del programa de la gira estudio, con las actividades
desarrolladas por los estudiantes, segun pauta e indicadores preparados por Unidad Técnica.

25°.- Al término de la gira, el transporte dejara a los estudiantes en el establecimiento educacional, los apoderados
retirardn a los estudiantes firmando documento indicando el dia y la hora, certificando el regreso sin novedad del
estudiante.

26°.- Finalizada la Gira de Estudio, los estudiantes retomardn sus actividades escolares al dia siguiente de su retorno,
y deberdn realizar las actividades que se les encomienden en relacidn con el viaje.
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XXX. PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS Y CAMBIOS DE ACTIVIDADES LECTIVAS
I INTRODUCCION.

A lo largo de la escolaridad, nuestros estudiantes realizan innumerables actividades fuera del aula en el marco de la
planificacidn curricular y de los procesos de aprendizaje, ya que son estrategias que permiten potenciar y reafirmar
los conocimientos, siendo para nuestros alumnos experiencias significativas y vivenciales. Les brindan la posibilidad
de elaborar y construir conocimientos y de esta manera incrementar su riqueza cultural y de aprendizaje en distintos
escenarios. Las estrategias fuera del aula se definiran:

Cambio de actividad: cuando es de caracter lectivo, corresponde a una medida administrativa y pedagdgica para ser
aplicada cuando las clases regulares son reemplazadas por actividades complementarias, debidamente planificadas,
con el objeto de lograr, fortalecer o reforzar un objetivo curricular, considerando asistencia y participacién de los
estudiantes fuera del contexto de clases.

Salida pedagégica: son aquellos cambios de actividades lectivas que implican desplazamiento de estudiantes fuera del
establecimiento educacional.

Para garantizar el cumplimiento de los objetivos curriculares de los cambios de actividades y salidas pedagdgicas,
deben ser coordinados por el drea pedagdgica, en cuanto a su justificacion pedagdgica, curricular y de evaluacién,
como propuesta de cronograma, calendario de realizacién, generacidon de instructivos y guias, y con el area
administrativa, la organizacion de las autorizaciones, buses, etc., dar cumplimiento a todas las exigencias normativas
correspondientes.

1. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A) PLANIFICACION Y RESPONSABLES.

1°- La planificacion y organizacién anual de los cambios de actividades y salidas pedagdgicas desde Pre kinder hasta IV
medio, sera de responsabilidad de Vicerrectoria Académica.

2°.- Los estudiantes de los cursos desde 1° basico a IV medio, que realicen cambios de actividades, siempre seran
evaluados (con caracter formativo o sumativo). Cuando el cambio de actividad es sin salida, la evaluacion es
obligatoria para todos los estudiantes del curso respectivo y se ajustara en todo a lo dispuesto en el Reglamento
Interno de Evaluacién. En lo referido Pre- Kinder y Kinder, serdn evaluados bajo los indicadores de bases curriculares
actualizadas de Educacion Parvularia.

3°.- En el caso de las salidas pedagdgicas, los estudiantes que no participan de ella deberdn ser evaluados de forma
alternativa, siguiendo el instructivo preparado por la Vicerrectoria Académica, respectiva, enmarcado en el
Reglamento Interno de evaluacion.

4° .- El docente o educadora designada sera responsable de la planificacion, organizacion, desarrollo y ejecucién de la
actividad, quien ademas acompafiara al curso.

5°.- En cada salida pedagdgica, ademas de los docentes encargados debera asistir un adulto quien apoyara el cuidado
de los estudiantes y sera designado por Vicerrectoria Administrativa. En el caso de Educaciéon Parvularia el nimero de
apoderados de apoyo para la actividad sera designado por las educadoras y visado por V. Administrativa.

B) REQUISITOS PARA REALIZACION SALIDA PEDAGOGICA.
6°.- Todas las salidas pedagdgicas deberan contar con:
e Visacion del Ministerio de Educacién.
e Confirmacién de asistencia de la institucién que se visitara.
e Vehiculoy conductores que se utilizara, se encuentra con toda su documentacion al dia (padrén del vehiculo,
permiso de circulacién, revisidn técnica, seguro contra accidentes).
e Autorizaciones de apoderados bajo registro de firma.
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e Uno o mas docentes designados por Vicerrectoria Académica. En el caso de ausencia del docente designado
V. Académica y Administrativa deberan designar el reemplazante.

8°.- Las autorizaciones de acuerdo al formato establecido por el colegio y firmadas por el apoderado, deben ser
recepcionadas y revisadas por la secretaria de Vice Rectoria Académica, encargada de las salidas. Las autorizaciones
deberan quedar archivadas en secretaria del Colegio, para acreditar el consentimiento del apoderado y justificar la
asistencia. Esta informacidn debera ser consignada en el libro de registro de salida de alumnos.

9°.- Los estudiantes que participan de una salida pedagdgica, para todos los efectos deben ser considerados como
asistentes y asi se debe consignar en los libros de clases respectivos.

10°.- Los estudiantes deberan asistir a la salida pedagdgica, con una presentacidon personal adecuada y debidamente
uniformados, siguiendo cabalmente las instrucciones entregadas por los docentes o educadoras responsables de la
salida y comunicada a los apoderados.

C) DEL VIAJE Y DISCIPLINA.

11°.- Al momento de iniciar la salida los estudiantes deberan dirigirse al bus en compaiiia del profesor, en orden y
respetando las indicaciones de seguridad. Una vez en el bus los estudiantes se ubicaran en los asientos designados por
el docente a cargo, procederan a ajustar su cinturdn de seguridad y bajo ningiin punto de vista deberan pararse de sus
asientos.

Los estudiantes de Educacion Parvularia, deberan tener una tarjeta u otro similar donde estén debidamente
identificado sus nombres, colegio, direccion del establecimiento y teléfono de contacto del responsable. Los
apoderados que estén acompafiando la actividad, deben portar una credencial con su debida identificacién personal
y del colegio.

12°.- Los estudiantes deberan tener una actitud de respeto frente a sus compafieros y al espacio del bus, por lo cual
no podrdn ensuciar, maltratar o rayar los asientos o cualquier otro lugar del bus.

13°.- Los estudiantes deberan en todo momento mantener una actitud de respeto para consigo mismo, los
compafieros y las personas que se encuentren en el lugar, ademds del respeto por los espacios y elementos que se
encuentren en los distintos lugares de la visita.

14°.- Es de responsabilidad de cada estudiante cuidar las pertenencias y objetos de valor que, llevado a la salida
pedagdgica, pues ni el colegio, ni el profesor a cargo ni la empresa del transporte se hara responsable por pérdidas o
deterioros de dichos objetos.

D) DEL TERMINO DE LA SALIDA PEDAGOGICA.

15°.- Una vez concluida la jornada de la salida pedagodgica los estudiantes deberan reunirse con el profesor en el lugar
designado para ello, de manera educada y manteniendo una actitud de respeto participaran en la instancia de
verificacidon de asistencia contestando a la lista que el profesor a cargo pasara. En lo referido a los estudiantes de
Educacion Parvularia, deben permanecer siempre junto a las educadoras y apoderados responsables. No es posible
gue alguin apoderado cambie la ruta programada o retire a estudiantes antes de terminar el proceso vy la llegada al
colegio.

16°.- Una vez verificada la asistencia por el encargado de la salida, los alumnos deberan dirigirse ordenadamente y en
formacién al mismo bus en el que llegaron al lugar y que los llevara de vuelta al establecimiento.

17°.- Los alumnos no podran abandonar el bus en el trayecto de regreso para dirigirse a su hogar, pues el lugar de
retorno oficial es el colegio.

18°.- Una vez ingresado al colegio se procederd a verificar con la lista de asistencia que todos los estudiantes hayan
regresado y que se encuentren sin complicaciones por motivos de salud o algin accidente ocurrido en la salida
pedagdgica.

19°.- El docente responsable en un plazo maximo de 7 dias, de la realizacion de la salida pedagdgica o del cambio de
actividades lectivas, debera entregar un informe detallado de la actividad, haciendo énfasis en la evaluacion de la
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jornada y del grado de cumplimiento de los objetivos. Para lo anterior se debe ceifiir a los instructivos, plazos,
procedimientos y formatos que le entregue la Vicerrectoria Académica.
E) FINANCIAMIENTO DE LA SALIDA PEDAGOGICA O ACTIVIDAD
20°.- Los costos asociados de las salidas pedagdgicas (traslado, tickets, colacion, etc.) es de responsabilidad del
apoderado de cada estudiante. Salvo que expresamente se establezca algo distinto por la Vicerrectoria Académica.
En las salidas con costo, en situaciones muy especiales y justificadas el profesor encargado de la salida, gestionara que
no haya costo para algun estudiante.
F) EN CASO DE EMERGENCIA O ACCIDENTE.
21°.- Si existe uno o mas estudiantes que sienta complicaciones de salud el docente a cargo procedera a realizar una
revisién visual y solicitard detener por un instante el bus, o si asi lo amerita indicara al chofer dirigirse de urgencia a
un centro asistencial; situacion que debera informar de inmediato a Vicerrectoria Administrativa via telefénica.
22°.-Siocurriese un sismo o una emergencia durante cualquier momento de la salida pedagdgica, los alumnos deberdn
escuchar y seguir las indicaciones del profesor a cargo quien procurara mantener la calma y conducir a los alumnos a
un lugar seguro durante o una vez ocurrido el evento, dependiendo del tipo de emergencia enfrentado.
23°.- En el caso de accidente, activar protocolo respectivo.
Breve sintesis.

e Dar aviso inmediato a V. Administrativa.

e Informar a encargado de enfermeria (si procede)

e Trasladar a centro asistencias mas cercano.

e Dar aviso apoderado.

e Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares.
24°.- Toda situacién no contemplada en este protocolo, sera resuelta por Rectoria, con consulta al equipo directivo.
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XXXI. PROTOCOLO DE ASEO, DESINFECCION Y VENTILACION ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

I. INTRODUCCION

Tan importante como una casa bien limpia es mantener el colegio en condiciones de higiene adecuado para el normal
desarrollo de los integrantes de la comunidad educativa. Un ambiente limpio y ordenado protege contra
enfermedades que pueden ser causadas por gérmenes y bacterias, mantiene la seguridad y es esencial para un buen
aprendizaje. Vicerrectoria Administrativa en coordinacion con los encargados del aseo, del cuidado y mantencion del
local escolar, son quienes apoyan el objetivo de crear un ambiente fisico de trabajo acorde con los fines de una unidad
educativa, cumpliendo funciones y acciones que se traducen en un entorno adecuado para el desarrollo de la labor
educativa.

El siguiente protocolo se enmarca en la propuesta de actualizacién del Reglamento sobre condiciones sanitarias
minimas de los establecimientos educacionales, del Ministerio de Salud.

Il. ETAPAS DE PROTOCOLO.

1°.- El colegio se mantendra limpio y ordenado en todo momento, lo cual estd a cargo de Vicerrectoria administrativa,
quien coordinarad, orientara los medios y metodologia para el aseo general del establecimiento.

2°.- Vicerrectoria administrativa o quien designe, sera el encargado de entregar los insumos necesarios para la
ejecucion del proceso de higiene del colegio. Todo insumo de trabajo estd bajo lo establecido en la normativa y
siempre en disposicion al cuidado de la comunidad educativa.

3°.- El orden y limpieza del colegio se llevara a cabo a través de barrer, lavar pisos, limpiar muros, bafios, lavar vidrios,
limpiar mesas de aulas, sus sillas, escritorios y mantener en estado de uso las dependencias y el mobiliario en general.
4°.- En lo referido a los pasillos, escaleras y patios, deberan permanecer en completo orden, libres de cualquier
elemento material que impida el libre desplazamiento de los integrantes de la comunidad educativa.

5°.- Ante la existencia de escritos o dibujo, los responsables deberan borrar y limpiar, con la debida urgencia los de
cardacter obsceno o los que atenten contra la moral individual, colectiva y las buenas costumbres, que aparezca en las
salas, pizarras, murallas del establecimiento, para lo cual deberan vigilar a diario su existencia.

6°.- Se mantendra la infraestructura e instalaciones del establecimiento, realizando mantenciones o reparaciones de
mediana envergadura, resguardando la seguridad y relaciondndose en un marco de buena convivencia con docentes,
asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados, a través de la contribucién del auxiliar de mantencién de obras
menores cuya funcion consiste en que todas las instalaciones del establecimiento, tales como mobiliario, conexiones
eléctricas, griferia, bafios, y pinturas, se encuentren en perfecto estado.

SALA DE PROFESORES Y COMEDORES.

7°.- La sala de profesores y del Equipo de apoyo, debera permanecer limpia, ordenada y libre de olores, ya que, los
docentes cuentan con espacios y casino para almorzar. No es posible guardar alimentos u otros similares en casilleros
o0 espacios destinados, ya que, es foco para aparicion de vectores que dafian la salud de la comunidad educativa.

8°.- La loza o utensilios que puedan ocupar los docentes para su alimentacidon, debera ser dejada en los lugares
dispuestos para que los encargados de casino puedan lavar y limpiar. Los utensilios (microondas, calefactor,
refrigerador, etc.), deben estar dispuestos y limpios para los docentes.

9°.- En el caso de los casinos que disponen de microondas para los estudiantes, deben permanecer ordenados, limpios
y en condiciones para no colocar en riesgos la salud y seguridad de los mismos.

10°.- Los comedores y cocinas, deberan permanecer limpios y ventilados, segun lo establecido en la normativa y por
el encargado responsable del colegio.

SALAS DE CLASES.
11°.- Las salas de clases deberan permanecer limpias y ventiladas, para el buen desarrollo de la jornada. Durante el
desarrollo de la jornada, asi como al término, se utilizara la ventilacién natural como medio de equilibrio del interior
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sala con el ambiente. En épocas de menor temperatura la ventilacidon serd regulada seglin requerimiento de los
estudiantes, docentes y educadoras.

No es posible almorzar en las salas de clases, para ello, existen espacios debidamente habilitados.

12°.- En lo referido al orden y organizacién de las salas de clases los bancos deberdn permanecer alienados en filas,
manteniendo el paralelismo entre ellas. El docente puede determinar el orden de los bancos ya sea en circulo,
cuadrado u otro que permita el mejor desarrollo de la actividad a realizar. En los cursos de Educacion Parvularia, la
educadora determina el orden de los bancos que permita el mejor desarrollo de la actividad a realizar, siempre
entregando las medidas necesarias de seguridad ante el transito de los estudiantes, asi como ante situaciones de
emergencia.

13°.- Diariamente se realizara aseo a las salas de clase, limpiando pisos y entorno, junto con quitar la basura, para
mantener higiene del lugar y evitar aparicién de vectores. No esta permitido guardar ningun tipo de alimento en la
sala de clases.

BANOS.

14°.- Los servicios higiénicos para los estudiantes serdn de uso exclusivo de ellos y el numero minimo de artefactos
seran los que se establecen en la Ordenanza General de Urbanismo y Construccidn, disposicidn que se entiende
incorporada al presente Reglamento para los fines de exigencia y control. Deberan mantenerse con sus artefactos en
buen estado de funcionamiento y de limpieza, ademas de estar protegidos del ingreso de vectores de interés sanitario.

GENERALES.

15°.- Diariamente se limpiardn los jardines y quitando de los mismos los papeles y basuras.

16°.- Los residuos deberan disponerse en contenedores con tapa y bolsas plasticas de un tamafo que sea de facil
manejo para su traslado, debiéndose depositar en un recinto especial para su retiro posterior por los servicios
municipales, recinto que debe permanecer cerrado, en perfecto estado de limpieza y protegido del ingreso de vectores
de interés sanitario.

17°.- El colegio cuenta con Autorizacion Sanitaria y cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento
Sanitario de los Alimentos, aprobado por el DS N2 977, del Ministerio de Salud.

18°.- Cuando se detecte la presencia de vectores de interés sanitario se deberdan tomar todas las medidas de
saneamiento y control necesarias para eliminar los focos de proliferacién y atraccidn, asi como las vias de acceso de
los vectores al establecimiento, debiendo procederse a la fumigacion, desinfeccion, desinsectacidn y/o desratizacion,
segln proceda, lo que debera llevarse a cabo, fuera de las horas de funcionamiento habitual del establecimiento, por
empresas aplicadoras de plaguicidas de uso doméstico y sanitario que cuenten con la respectiva autorizacidn sanitaria.
Dicha autorizacion debera estar disponible ante la Autoridad Sanitaria.

19°.- En lo que respecta a las bodegas deberdan permanecer ordenadas y limpias. Deben mantener las medidas de
seguridad, para no provocar dafio a las personas que trabajan en el lugar manteniendo resguardo de accesorios
cortantes, incendiario, liquidos que pueden intoxicar y dafar el entorno.

20°.- Cualquier otra situacion, serd intervenida y abordada por rectoria, vicerrectoria administrativa o quien estos
designen.
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XXXII. PROTOCOLO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO PARA TALLERES, ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES Y
DEPORTIVAS

I. INTRODUCCION.

Nuestra institucion atendiendo a su Misién y Vision, brinda una educacién integral en la que se complementa la
Educacion Fisica en las clases regulares, el desarrollo de talleres artisticos, deportivos y las selecciones deportivas.
Nuestro sello en el deporte y la practica deportiva en todas sus expresiones ayudan a los estudiantes a adquirir un
conocimiento y respeto por sus cuerpos, contribuye a desarrollar en ellos las habilidades motoras acordes con su
crecimiento. Con el fin de que los estudiantes canalicen sus energias y descubran el respeto en la sana competencia
Los talleres son voluntarios, masivos y formativos, y se inician con la inscripcidn personal, autorizada por el apoderado,
de acuerdo a la edad e intereses de los estudiantes, la disponibilidad de talleres y cupos que establece el Colegio.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.
A) NORMAS GENERALES.

1°.- El Colegio para favorecer el desarrollo integral de sus estudiantes, ofrece la posibilidad de participar en talleres
artisticos, culturales y deportivos en horas distintas al horario de clases ordinario.

2°.- La participacidn en estos talleres es voluntaria, pero una vez que el estudiante estd inscrito, la asistencia es
obligatoria en su defecto deben justificarse.

3°.- Para participar en los talleres los padres de los estudiantes deben completar una ficha de solicitud de inscripcidn,
en la que declaran conocer el presente protocolo y se comprometen a apoyar la participacion de sus hijos en el taller.
4°.- Los estudiantes que registren 4 o mas inasistencias sin justificativo, no podran continuar participando del Taller.
5°.- Las actividades del taller se realizaran en los espacios y horarios que para ello ha determinado el Colegio, bajo la
supervision y conduccion del monitor, y bajo ninguna circunstancia se desarrollara con la presencia de los padres o
apoderados.

6°.- Los estudiantes deberdn esperar al monitor en el lugar asignado, no pueden iniciar ningun tipo de actividad, ni
deambular por el Colegio, sin las instrucciones previas y la supervision del encargado.

7°.- Al término del Taller los estudiantes deberan esperar a su apoderado en la porteria, bajo la tutela del monitor o
inspector.

8°.- Los padres y apoderados que deseen esperar a sus hijos durante la actividad del taller deberan estar en el Hall
del Colegio (o en la zona que este determine) para retirar a los estudiantes.

9°.- En lo referido a la vestimenta para talleres, los estudiantes se deben regir al uniforme oficial del colegio y/o el
atuendo destinado para la ocasion.

10°.- La confeccién de los trajes de presentaciones, del vestuario deportivo o accesorios propios del taller, sera
responsabilidad del Monitor elegir la persona a cargo de la confeccidn, los montos para costearlos sera
responsabilidad de los padres.

B) ORDEN Y SEGURIDAD EN LAS ACTIVIDADES.

11°.- Toda accidn de estudiantes, apoderados y docentes, en lo relacionado a faltas, temas disciplinarios, aspectos
conductuales, comportamiento y ocurridos durante el desarrollo de los talleres y eventos extra programaticos, sus
sanciones se resolveran aplicando lo estipulado en el Reglamento de convivencia escolar y el presente protocolo.
12°.- En caso de lluvias o alertas ambientales las actividades NO seran suspendidas. Se cambiara la modalidad de
ejecucion (practica a tedrica), pudiendo utilizar para tal efecto otros espacios que vice rectoria administrativa
disponga. Toda modificacion se informara a los participantes via agenda a los apoderados.

13°.- El docente o encargado al inicio y termino de la actividad debera registrar en su BITACORA o documento
preparado para el efecto, alguna novedad o situacidn especial, referido a los espacios, medios o equipamiento
utilizados. En caso de alguna anomalia, informara inmediatamente a V. administrativa
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14°.- El Colegio financiara los honorarios al monitor, no pudiendo este efectuar ningun tipo de cobro a los apoderados
de los estudiantes que integran su taller. El Colegio dispondra de los elementos basicos y del equipamiento necesario
para la correcta ejecucion de las actividades propias del taller.

15°.- Cuando un taller participe de eventos, torneos o competencias, los costos asociados a la inscripcidn, traslado y
otros seran financiados por los padres y apoderados respectivos.

C) DE LAS SELECCIONES DEPORTIVAS

16°.- Todo estudiante que sea seleccionado para representar al colegio debe estar matriculado y ser estudiante
regular del mismo.

17°.- Los seleccionados pueden tener esta condicion desde 3ro basico hasta IV afio de ensefianza media. En casos
especiales, estudiantes de 2do basico podran ser invitados, pero debera ser autorizado por los apoderados y Rectoria.
18°.- Los estudiantes que participan de las selecciones deben cumplir con los aspectos valdricos del proyecto
Educativo, asociados adquirir conocimiento para el cuidado de sus cuerpos, desarrollar habilidades motoras acordes
con su crecimiento, espiritu de entrega y sacrificio a través del deporte, desarrollo de la perseverancia, la
responsabilidad, la constancia, el compromiso, la higiene, el liderazgo y el trabajo en equipo.

19°.- Los estudiantes que se encuentren con riesgo de repitencia o con evaluaciones pendientes considerables para el
cierre del semestre o del afio, seran suspendidos de la participacion de la seleccion hasta la normalizacion de su
situacién académica.

20°.- El Colegio y los profesores daran las facilidades necesarias para anticipar, postergar o reemplazar instancias
evaluativas, que se sobrepongan con campeonatos u otras actividades deportivas propias de la seleccidn, eventos que
deben ser debidamente anunciados en el Calendario Deportivo oficial del Colegio, o mediante un documento firmado
entregado por el coordinador de deportes.

21°.-A su vez, los docentes evaluardn la oportunidad de reducir la cantidad de instancias evaluativas después de viajes
o competencias de fin de semana que sean muy exigentes en lo deportivo y previamente avisados; en el caso de que 157
al regreso tengan evaluacion fijada esta podra tomarse después de 4 dias luego de su llegada.

22°.- Si un campeonato se realiza en horario de clases, es responsabilidad del estudiante deportista avisar previamente
a sus docentes del evento a realizarse y de su participacion en él, lo cual constituye justificacidon de la inasistencia.
23°.- Los logros deportivos del Colegio, obtenidos por las selecciones, serdn reconocidos por Direccién y presentados
frente a sus compafieros de colegio.

24° .- El uniforme o equipo con los colores institucionales de las selecciones deportivas (colectivas), serd adquirido por
el Colegio y entregado para su uso a los estudiantes de la respectiva seleccidn (basquetbol, futbol, etc.)

25°.- Silos estudiantes deben salir del colegio para desarrollar la actividad deportiva deberan contar con la autorizacion
por escrito del padre o quien tenga a su cargo la tuicion. Los apoderados deberan ser avisados de la salida a lo menos
con tres dias de anticipacidn entregando datos relevantes del evento: fecha, lugar, hora de inicio y de término.

26°.- En lo referido al transporte para el traslado de estudiantes en caso de actividad externa, este debe cumplir con
las exigencia y calidad de lo solicitado para salidas pedagdgicas.

27°.- En el caso de la suspensidon o cambios de la actividad deportiva, el encargado debera dar aviso a V.
Administrativa, Coordinador de deportes, padres y apoderados, segun los medios dispuestos.

28°.- Cuando se desarrollen dentro del establecimiento torneos, competencias, encuentros, campeonatos con otros
establecimientos, los padres, apoderados y otros integrantes de la Comunidad educativa podran participar como
publico, siguiendo las instrucciones y recomendaciones de Vice Rectoria administrativa en cada ocasion.

D) EN CASO DE ACCIDENTES.

29°.- En toda salida el docente, encargado o entrenador debera llevar consigo Formularios de Accidentes para realizar
declaracién y facilitar la atencion expedita del estudiante accidentado en el centro de asistencia publica mas cercano,
deberd dar aviso de su ocurrencia al Coordinador de Deportes, Apoderado y Vice Rectoria Administrativa,
independientemente de la gravedad del hecho.



30°.- En caso que por horario del taller o entrenamiento, el accidente se produjera cuando no estuviese el encargado,
se dispondra en las oficinas directivas de formularios impresos de declaracion de accidentes escolares para ser llenados
por el encargado del taller, quien asumird la situacién de acuerdo a lo establecido en el protocolo de accidentes
escolares.
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XXXIIl. PROTOCOLO DE INGRESO A JORNADA ESCOLAR - RETIRO DE ESTUDIANTES EN HORARIO DE CLASES Y
PERMANENCIA DE ESTUDIANTES EN EL COLEGIO FUERA DE HORARIO

I. INTRODUCCION.

Este Protocolo regula las situaciones, sus posibles consecuencias y responsabilidades referidas a los estudiantes al
ingreso, permanencia en dependencias del Colegio fuera del horario que corresponde a actividades curriculares
formales o extra programaticas organizadas directamente por la unidad educativa y retiro de los estudiantes durante
la jornada o al término de esta.

Il. CONSIDERACIONES.

A.- Para los efectos que corresponda se entendera que el funcionario responsable de las dependencias del Colegio, es
El Vicerrector Administrativo o el o los funcionarios que este destine para el efecto.
B.- La permanencia de estudiantes fuera de los horarios oficiales de las actividades escolares organizadas y planificadas
por el Colegio, es necesario regularlas porque pueden generar situaciones lamentables tales como accidentes y
extravios de estudiantes, pero también dafios en el equipamiento escolar, pérdida de objetos personales, acceso a
lugares de riesgo, etc.
C.- Este protocolo regula las situaciones de estudiantes que estan o concurren fuera de horario, en relacién a algunas
de las siguientes actividades.

e Ingresoy retirada de estudiantes.

e Permanencia fuera de la jornada escolar.

e Reuniones de apoderados.

e Actividades especiales.

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A) INGRESO Y RETIRO DE LOS ESTUDIANTES.

1°.- El Colegio no considera en su estructura de funcionamiento, ni personal, ni recintos habilitados para que los
estudiantes permanezcan el establecimiento educacional, en horarios fuera de las actividades pedagdgicas o extra
programaticas planificas por la Unidad Educativa.

2°.- Es obligacién de los padres y apoderados que los estudiantes se presenten puntualmente a sus actividades
escolares, cuidando de no anticipar su llegada mds alla de 30 minutos como maximo.

3°.- Durante la jornada de clases, el estudiante solo podra ser retirado del establecimiento educacional por su titular
o suplente, designado en la ficha de matricula. El funcionario encargado, deberd comprobar que quien retira al
estudiante esté debidamente registrado. En el caso que el titular o suplente no pueda asistir al retiro del estudiante,
quien lo solicite, debera presentar poder notarial con autorizacion del apoderado que respalde su cometido.

4°.- El apoderado debe procurar respaldar el retiro (certificado médico, citacién control, viaje fuera de la ciudad,
tramite impostergable u otro), para dar cumplimiento a las acciones pedagdgicas o evaluativas pendientes. Los retiros
solo seran consignados en los cambios o términos de hora.

5°.- Ningun estudiante podra ser retirado a través de llamados telefénicos, mensajes de texto, correos electrénicos u
otro que no sea la persona titular o suplente estipulada en la ficha de matricula.

6°.- Al término de la jornada o actividad, los padres y apoderados en el caso de los cursos pequefios hasta cuarto basico
deberdn estar esperando puntualmente, segun horario de salida, a sus pupilos para el retiro correspondiente. Cuando
estudiantes de estos niveles estan autorizados por sus padres para retirarse solos, debera haber una autorizacién por
escrito en Inspectoria General.

7°.- Si se produjere ocasionalmente un retraso por algunos padres en el retiro de su pupilo, estos permaneceran a la
espera de ser retirados, en el sector interior del ingreso al Colegio (hall), a cargo del funcionario que para el efecto
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designe el Vicerrector Administrativo, quien procedera entregar a los estudiantes rezagados a la persona autorizada
para retirarlo. (Esta zona puede ser redefinida por el Inspector General).

8°.- En el caso de los estudiantes que se trasladan en los furgones escolares autorizados por el Colegio, estos se ajustan
al mismo procedimiento que si fuesen retirados por sus apoderados, debiendo cumplir puntualmente con los horarios
de ingreso y salida, y de cada jornada para los niveles que se atienden en doble jornada. Si se produce ocasionalmente
un retraso en alguno de los furgones en el retiro de estudiantes, estos siempre permaneceran en espera en el sector
que le sea indicado por el Vicerrector Administrativo o el funcionario que esté a cargo, en ese momento del despacho
de estudiantes. Permaneceran alli hasta que venga a retirarlos el transportista respetivo o el padre o apoderado
respectivo.

6°.- Cuando el mismo estudiante en mds de tres oportunidades no es retirado puntualmente a la hora de salida,
Vicerrectoria Administrativa citara al apoderado respectivo y dejara constancia en la hoja de observaciones del
estudiante, de los acuerdos y compromisos alcanzados para superar el problema.

B) PERMANENCIA FUERA DE HORARIO.

7°.- Estd estrictamente prohibido permanecer en el Colegio, en cualquiera de sus dependencias, una vez que haya
concluido la jornada de clases o la actividad especifica que generd la concurrencia del estudiante. Del mismo modo
ningun estudiante podra concurrir y permanecer en dependencias del Colegio, en la jornada alterna, salvo que lo haga
acompanfado por su apoderado y bajo su responsabilidad.

8°.- Estudiantes que ingresan con mucha anticipacion (mas de 30 minutos) a su jornada o actividad, los padres deben
estar conscientes que el Colegio no dispone de personal para hacerse cargo de ellas ni supervisar las actividades que
desarrollan, por tanto, si esta situacién ocurre es de entera responsabilidad del os padres o apoderados de esos
estudiantes.

9°.- Estudiantes que no son retirados pasados 30 minutos del término de su jornada o actividad, son situaciones que
deben ser ocasionales y originadas por motivos de fuerza mayor. Los padres de estos estudiantes en caso de reiterar
por una vez, deberdn ser citados por el Vicerrector Administrativo. Estos apoderados al momento de ocurrir el atraso
en el retiro seran comunicados via telefénica para que vengan a efectuar el retiro correspondiente. En el caso que los
estudiantes no sean retirados constantemente a la hora que corresponde, el colegio tendra la facultada para generar
la denuncia correspondiente a las entidades pertinentes.

10°.- Hermanos que esperan a sus hermanos para retirase juntos, deberan permanecer exclusivamente en el sector o
dependencia, que el Inspector General les asigne, en ningun caso podra circular libremente por el Colegio, y si esto
ocurre seran anotados en la hoja de observaciones y de persistir, definitivamente no seradn autorizados a permanecer
en el Colegio fuera de horario de clases.

11°.- Los hijos de los funcionarios del Colegio que esperan que concluya la jornada laboral del padre o madre, deben
esperar en la biblioteca o sala de computacion, o en el lugar que especificamente le sea designado por el Inspector
General. De no acatar esta disposicién por mas de dos veces, no podrdn permanecer en el Colegio, fuera de su jornada.

C) REUNIONES DE APODERADOS.

12°.- Los estudiantes, u otros niflos que acompafan a los apoderados a las reuniones a que son citados, no pueden
ingresar a las reuniones, asambleas, jornadas de padres y apoderados. Cuando a pesar de esta disposicion, estudiantes
(y otros nifios) asisten a reuniones de apoderados, no podran circular por el Colegio ni sus dependencias. Si les ocurre
un accidente no estan cubiertos por el seguro escolar. Silos padres o apoderados se ven en la obligacion de traerlos
deberd ingresarlos a la sala de clases, y durante la reunidn, garantizar su cuidado y correcto comportamiento, para
gue la reunion no se vea afectada en su desarrollo.

13°.- Los funcionarios designados por turno para atender el desarrollo de la reunién y la atencién administrativa de
esta, no se haran cargo bajo ninguna circunstancia de los estudiantes y menores que asistan, quedando estos bajo la
entera responsabilidad de sus padres.
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D) ACTIVIDADES ESPECIALES.

14°.- Cuando se desarrollen actividades especiales organizadas por el Colegio, en las cuales asisten los padres y los
estudiantes, con especial atencidn los que corresponden a NT1 y NT2, estaran bajo tuicién de padres y apoderados,
pero siguiendo las instrucciones y recomendaciones de los funcionarios encargados del Colegio. Las actividades
especiales pueden ser ceremonias, ferias, encuentros familiares, jornadas deportivas, eventos artisticos.

15°.- En las ceremonias oficiales: graduaciones, actos civicos, premiaciones; los estudiantes estan bajo tuicién de los
padres hasta que ellos los entreguen a los docentes o encargados de la ceremonia, desde ahi son de responsabilidad
del Colegio; una vez terminada la ceremonia y segun las instrucciones dadas en el momento por los docentes o
coordinadores, los estudiantes quedan bajo la tuicion de sus padres.

16°.- Cuando estas actividades se desarrollen en el Colegio, los estudiantes deben acatar las instrucciones y érdenes
de parte de los funcionarios encargados para el efecto o de cualquier funcionario del Colegio, o de quienes estan a
cargo de las actividades, no debiendo ademads acceder a lugares no autorizados

17°.- Como estas actividades estan organizadas por el Colegio e informadas como tales al Ministerio de Educacion, los
accidentes de los estudiantes se consideran “accidentes escolares” y por tanto estan cubiertos por el seguro
obligatorio y tratados segun el protocolo respectivo.

18°.- En las actividades especiales organizadas por los padres, sin patrocinio del Colegio, los estudiantes dependen
Unica y exclusivamente de sus padres y apoderados, no teniendo el Colegio ninguna responsabilidad, en la
convocatoria, desarrollo, ni ejecucidn de estas, en consecuencia, los posibles accidentes, pérdidas, deteriores u otros
son de exclusiva responsabilidad de los organizadores y en ultima instancia de los padres.

19°.- Se consideran actividades especiales de esta categoria, por ejemplo; cumpleaios y celebraciones en las casas de
algun companiero, paseos de cualquier tipo, celebraciones, etc. Sise efectian en el Colegio, este no participa de modo
alguno y actua solo como facilitador de las dependencias a peticion del Centro de Padres de cada curso, o del Centro
General de Padres y Apoderados en la persona de sus autoridades.
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XXXIV. PROTOCOLO PARA USO DE LABORATORIO DE CIENCIAS
I. INTRODUCCION.

Este Protocolo cumple con las exigencias contenidas en la normativa educacional pertinente, y, ademas, se basa en
las sugerencias de la ACHS en relacion con la materia.

El objetivo de este Protocolo es proporcionar a los usuarios del laboratorio de nuestra unidad educativa, esto es,
docentes y estudiantes, una herramienta bdsica y practica de seguridad durante el desarrollo de las actividades
planificadas para ser ejecutadas en el laboratorio de ciencias. También se orienta a minimizar los riesgos del docente
a cargo, de los estudiantes que trabajan en las diversas actividades que se planifican para ser ejecutadas en el
laboratorio de ciencias, teniendo siempre en los estudiantes la responsabilidad de seguir las instrucciones de la clase
y trabajar con los elementos y herramientas bajo las instrucciones y estricta supervision del encargado de la clase,
favoreciendo siempre el auto cuidado y el del grupo curso.

Nuestro laboratorio cuenta con dependencias adecuadas y habilitadas para su correcto uso, apegada su estructura e
implementacion a la normativa educacional vigente.

1. ACCIONES DEL PROTOCOLO.

A) UN TRABAIJO SIN RIESGO.

1° No ingresar al laboratorio ningin elemento o material ajeno sin la autorizacién del docente. Solo es posible ingresar
utiles o materiales escolares debidamente solicitados por el docente encargado.

2° No ingresar al laboratorio sin que esté presente el docente o encargado. Previo al inicio de la actividad, el docente
a cargo, debera dar las instrucciones que corresponda, e indicar las medidas preventivas que sean necesarias.

3° Todo usuario del laboratorio (estudiantes, docentes, encargado de laboratorio, ayudantes, etc.) debe usar cotona
o delantal blanco cerrado y con manga larga con puio cerrado o abotonado.

4° No se debe correr, hacer bromas, empujar, provocar desorden; evitar desplazamientos innecesarios.

5° Llevar el cabello largo recogido. No se debe usar bufandas, corbatas, pafiuelos, nilazos u otros similares durante el
trabajo al interior del laboratorio.

6° Los estudiantes tendran que guardar sus pertenencias (mochilas) porque esta prohibido dejarlas sobre los mesones
y vias de transito.

7° Estd estrictamente prohibido comer o beber dentro del laboratorio, como asimismo ingresar con alimentos. Si por
alguna razén médica debidamente certificada debe hacerlo, jamds deben guardarse estos junto a los elementos que
se emplean en la clase.

8° Las ufias deben estar cortas y sin esmalte, para prevenir que se capten elementos que pueden ser daiiinos.

9° Es obligatorio el uso de elementos de proteccidn personal (guantes, anteojos, gorro, etc.) cuando la actividad lo
exija.

10° Se debera solicitar a los estudiantes que mantengan despejadas las vias de evacuacion.

B) DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

11° Solo con expresa autorizacion del docente a cargo; y previa las instrucciones y guias del caso, los estudiantes
podran iniciar el trabajo planificado.

12° No se debe probar o inhalar reactivos, solventes, acidos, dlcalis o cualquier otro compuesto quimico o
microbiolégico del laboratorio. Se debe evitar que la piel entre en contacto con ellos.

13°Es conducta gravisima y sancionada en el Reglamento de Convivencia, hacer uso indebido o sacar de los
laboratorios, reactivos, instrumentos, equipos, medios de cultivo, cepas microbioldgicas, y cualquier otro elemento
gue este destinado para uso exclusivo de las clases en dicho lugar.

14° El estudiante que observe alguna irregularidad en las dependencias o en los materiales, debe informarla de
inmediato al docente a cargo, quien informara a la autoridad académica del hecho.
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15°Para el lavado de manos terminada alguna actividad, se debe usar jabdn desinfectante, y para su secado de manos
solo es permitido el uso de papel absorbente. Toallas y pafios estan prohibidos.

16° Se deben mantener los estantes de almacenamiento de materiales siempre ordenados y claramente identificados,
y a la vista los elementos que en ellos hay.

17° Se debera tener especial cuidado en el uso de material de vidrio, microscopios y demas implementos que se
encuentren en el laboratorio, a fin de evitar accidentes.

18° La manipulacion de elementos o sustancias disponibles en el laboratorio sélo las realiza el docente a cargo; pero
mediando su autorizacion, se pueden realizar bajo su exclusiva instruccién y supervision.

19° No adulterar las etiquetas de los productos del laboratorio dado el riesgo implicito que conlleva un acto tan
irresponsable.

20° En caso de derramar liquidos en las mesas o suelo avisar inmediatamente al docente, considerando las
caracteristicas fisico quimicas del elemento en cuestion.

21° Si la actividad a desarrollar implica el uso de materiales inflamables (con punto de ebullicién inferior a 61°c) los
aparatos calientes deben ser manejados con precauciéon mdaxima, usando pinzas u otros utensilios; el docente a cargo
designara a un estudiante responsable en el uso de extintor.

22° Evitar en todo caso, trabajar con materiales inflamables, solventes u otros con el mechero encendido.

23° El almacenamiento de los materiales debe considerar las incompatibilidades Quimicas.

24° Esta estrictamente prohibido verter los liquidos corrosivos o alcalinos en los desagiies.

C) CIERRE DE LA ACTIVIDAD.

25° Terminadas las actividades lavar cuidadosamente sus manos con jabdn desinfectante, y el secado debe realizarse
con papel absorbente.

26° Dejar el material que ocupd dentro de las bandejas, y los equipos utilizados deben quedar apagados,
desenchufados, y su puesto de trabajo ordenado y limpio.

27° El estudiante hara su propia autoevaluacién una vez finalizada la actividad experimental.

28° El docente a cargo debe resguardar la eliminacion adecuada de desechos, material de vidrio u otros defectuosos
en los lugares destinados para ello.

D) EN CASO DE ACCIDENTE.

29° Activar protocolo accidente.
Breve sintesis.
e Dar aviso inmediato a V. Administrativa.
e Informar a encargado de enfermeria.
e Trasladar a centro asistencias mas cercano.
e Dar aviso apoderado.
e Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares.
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XXXV. PROTOCOLO PARA USO DE LA SALA MULTIUSO

I. INTRODUCCION.

El objetivo de este Protocolo es proporcionar a los usuarios de la sala multiuso de nuestro colegio, esto es, docentes y
estudiantes, una herramienta basica y practica de seguridad durante el desarrollo de las actividades planificadas para
ser ejecutadas en las instalaciones. Busca orientar y minimizar los riesgos de los docentes y estudiantes que trabajan
en las diversas actividades, teniendo siempre la responsabilidad de seguir las instrucciones de la clase y trabajar con
los elementos bajo estricta supervisidn del encargado de la clase, favoreciendo siempre el auto cuidado y el del grupo
curso.

Nuestra sala multiuso cuenta con dependencias adecuadas y habilitadas para su correcto uso, apegada su estructura
e implementacién a la normativa educacional vigente.

Este protocolo se elabora sobre la base de lo dispuesto en las normas del Reglamento interno y Reglamento de
convivencia.

Il. ACCIONES DEL PROTOCOLO.

A) UNA ACTIVIDAD SIN RIESGO.

1° No ingresar a la sala multiuso sin que esté presente el docente o encargado. Previo al inicio de la actividad, el
docente a cargo deberd dar las instrucciones que corresponda, e indicar las medidas preventivas que sean necesarias.
2° Todo usuario (estudiantes, docentes, encargado de la sala, ayudantes, etc.) debe usar la ropa e implementos
designados para las actividades, los cuales estan bajo normativa del Reglamento interno.

3° No se deben realizar acciones que no estén autorizadas y programadas, pues colocan en riesgo la seguridad del
estudiante y su entorno, tales como: hacer bromas, empujar, provocar desorden, evitar desplazamientos innecesarios.
4°. Todo usuario debe solicitar el acceso a la sala multiuso a V. Administrativa. Se deberan registrar en la bitacora
dispuesta, indicando curso, nimero de estudiantes, horarios y propésito.

5° Esta estrictamente prohibido comer o ingerir liquidos al interior de la sala multiuso. En el caso de que alguna
actividad particular lo requiera, debera ser debidamente autorizada por V. Administrativa.

6° Se debera solicitar a los estudiantes que mantengan despejadas las vias de evacuacidn, las que estan debidamente
sefalizadas.

B) DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD.

7° Solo con expresa autorizacion del docente a cargo; y previa instrucciones, los estudiantes podran iniciar el trabajo
planificado.

8° El estudiante que observe alguna irregularidad en las dependencias o en los materiales, debe informarla de
inmediato al docente a cargo, quien informara a la autoridad académica del hecho.

9° Se debera tener especial cuidado en el uso y/o manipulacién del material e implementos (aparatos tecnoldgicos,
etc.) que se encuentren en la sala multiuso, a fin de evitar accidentes. Los usuarios deben cumplir con el Reglamento
y el debido autocuidado, asumiendo la responsabilidad por cualquier dafio a los equipos o instalaciones, ante una
manipulacién indebida o no autorizada.

C) CIERRE DE LA ACTIVIDAD.

10° Una vez finalizada la actividad, dejar el material que se ocupd en el lugar dispuesto para ello. No es posible sacar
elementos o materiales de la sala multiuso, sin autorizacidn del encargado.

11° Los estudiantes realizaran su propia autoevaluacion segin corresponda, una vez finalizada la actividad.

12° El docente a cargo debe resguardar el orden y cierre adecuado de la instalacién una vez finalizada la actividad.

D) EN CASO DE ACCIDENTE.

13° Activar protocolo de accidente.

Breve sintesis.
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Dar aviso inmediato a V. Administrativa.
Informar a encargado de enfermeria.
Trasladar a centro asistencial mas cercano.
Dar aviso al apoderado.

Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares.
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XXXVI. PROTOCOLO PARA USO DEL LABORATORIO DE COMPUTACION.

I. INTRODUCCION.

Nuestra unidad educativa considera la utilizacién de la computacidn como una eficaz herramienta de apoyo a la labor
de los docentes. Es un medio de informacion, de formacidn, de comunicacion, y en ese contexto, este protocolo tiene
como objetivo fijar las reglas minimas para un uso adecuado del laboratorio y de las herramientas de que se cuenta
en él.

Lo prescrito en este protocolo es de aplicacién para todos los docentes, estudiantes que por causa o con ocasién de
sus actividades académica, deban ingresar y hacer uso del laboratorio. El uso de los implementos con fines ajenos, y
sin la supervisidn de un docente no esta permitido.

CONTROL DE USO.

El Ministerio de Educacién implementé el plan “Tecnologias para una Educacion de Calidad” (TEC), para incrementar
significativamente el equipamiento computacional del sistema escolar chileno y asegurar el adecuado uso educativo
de estos recursos. Se pretende lograr que los establecimientos educacionales alcancen un nuevo estandar de dotacion,
coordinacién informdtica y usos del equipamiento computacional. Las condiciones bdasicas para el uso educativo del
equipamiento computacional estaran aseguradas porque esta unidad educativa, con el apoyo del Sostenedor, realizd
la implementacidn del conjunto de procesos del estandar de coordinacién informdtica con calidad. El presente
Protocolo es una ayuda préctica para orientar la implementacion y mejora en el tiempo del proceso de control del uso
del equipamiento computacional presente en esta unidad educativa.

El Control del Uso expresado en el siguiente Protocolo se refiere a la administracion del acceso de los estudiantes y
docentes, al cumplimiento de horario de uso de laboratorios, a la entrega y recepcion del equipamiento mdvil, asi
como también, velar por la adecuada utilizacion del equipamiento y la prevencion de fallas en su funcionamiento.
¢Qué beneficios tiene realizar un adecuado Control del Uso? Un adecuado control del uso facilita la utilizacién de los
recursos digitales, asegurando el acceso de los estudiantes, mediante el cumplimiento de los horarios establecidos y
las reservas de equipamiento movil realizadas. Ademas, al promover normas y buenas priacticas, el control del uso
facilita el funcionamiento continuo de los recursos tecnoldgicos. Un adecuado control del uso previene
descoordinaciones que ocasionen pérdida de horas de clases, pérdida de equipos, deterioros, fallas u otras situaciones
gue pueden afectar el equipamiento. Ademas, en caso de ocurrencia, permite detectarlas en forma temprana. El
cumplimiento de los horarios del laboratorio y de la reserva del equipamiento mdvil beneficia al establecimiento
facilitando un acceso equitativo a la tecnologia de todos nuestros estudiantes.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

A) UN TRABAJO SIN RIESGOS.

1° El uso del laboratorio, dependencias y equipamiento moévil sera registrado en una bitacora, almacenando
informacién clave, como: docente a cargo, nivel, subsector, tema tratado, recursos utilizados, método de trabajo,
evaluacion general y observaciones del docente.

2° El Encargado de Laboratorio es el responsable del Control del Uso de este, y debe mantener las instalaciones y sus
equipos en condiciones de ser usados. Este funcionario depende directamente de la V. Académica y de Rectoria

3° Los laboratorios y equipamiento mévil sélo seran utilizados con fines pedagodgicos. El docente que requiera el uso
del laboratorio de computacion, hara entrega a V. Académica de las planificaciones respectivas. Se debe solicitar el
espacio con una anticipacion de 72 horas en la bitdcora que se establece para dichos efectos.

4° Los usuarios estan sujetos a normas y conductas propias de un estudiante, por lo que se debe: Mantener orden y
silencio al interior del laboratorio.

5° El laboratorio de computacién podra ser usado de lunes a viernes, en los horarios dispuestos por el colegio. Durante
las clases desarrolladas en el laboratorio, no se deben utilizar aparatos musicales, a menos que la actividad que
desarrolla el docente asi lo requiera.
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6° No utilizar aplicaciones en linea de reproduccién de musica o video, a menos que la actividad que desarrolla el
docente asi lo requiera.

7° Durante las clases desarrolladas en el laboratorio, no utilizar programas de mensajeria instantanea (chat), a menos
que la actividad que desarrolla el docente asi lo requiera.

8° Los usuarios no deben interferir con el estudio de los demas estudiantes presentes en el laboratorio. Siempre debera
haber un docente a cargo de los estudiantes que hagan uso del laboratorio. El encargado del laboratorio no puede
realizar trabajos y tareas de los estudiantes.

9° Los estudiantes deben tratar con respeto a los docentes y asistentes, acatando sus observaciones en relacion al
cumplimiento del Reglamento.

10° Los estudiantes usuarios deben respetar el horario de reserva del equipamiento (horario de inicio y horario de
término).

11° Los usuarios deben abstenerse de introducir e ingerir alimentos y bebidas, arrojar basura al piso, utilizar sustancias
qgue dafien el mobiliario y al equipamiento en general.

B) DURANTE LA ACTIVIDAD.

12° Los usuarios no deben cambiar de lugar los equipos (PC, monitores, etc.), ni su mobiliario.

13° Todos deben velar por el cuidado del equipamiento y/o periféricos del laboratorio. Dar aviso al encargado del
laboratorio que es el responsable del control del uso, en caso de alguna situaciéon anémala (virus, mal funcionamiento
del software o algun dispositivo).

14° Los estudiantes son responsables del equipamiento utilizado y sus accesorios. Antes de abrir una memoria USB,
debe ser debidamente inspeccionado por el antivirus del equipo y estar autorizado por el encargado de la actividad
y/o laboratorio. A su vez registrar en la bitacora de uso de sala.

15° Las pertenencias personales son responsabilidad de cada estudiante, ejemplo: chaquetas, mochilas, pendrive, CD,
etc.

16° Queda prohibida la instalacién de software, sin autorizacién del encargado del laboratorio. No se puede bajar
musica ni reproducir musica, juegos u otros similares.

17° El software con que cuentan los equipos es el indicado para que los estudiantes desarrollen sus actividades.

18° En caso de necesitar un software adicional (de uso libre o que cuente con licencia) se debe solicitar via correo
electrdnico al encargado del laboratorio y V. Académica con 48 horas de antelacién.

C) CIERRE DE LA ACTIVIDAD.

19° Al terminar la sesidn (hora de reserva), los estudiantes deben guardar sus archivos y documentos personales en la
unidad de disco de almacenamiento externo (pendrive) o en su cuenta, salir adecuadamente del sistema, apagar el
monitor y ordenar el puesto de trabajo.

20° Los horarios para realizar clases en los laboratorios durante un semestre, seran solicitados por el docente de cada
subsector, al igual que el horario para alguna clase esporddica.

21° Los horarios seran fijados por V. Académica, difundidos por diversos medios y se publicaran en el interior del
laboratorio en un lugar visible.

22° Cuando existan necesidades de modificacion de horarios por mantencién o por causa de fuerza mayor, el
laboratorio podra suspender sus actividades, previo aviso a los distintos usuarios.

23° El establecimiento puede aplicar las sanciones contenidas en el Reglamento de Convivencia a estudiantes o
docentes que no respeten las normas o el horario de uso.

D) EN CASO DE ACCIDENTES.

24°. Activar protocolo accidente.
Breve sintesis.
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Dar aviso inmediato a Vicerrectoria Administrativa.
Informar a encargado de enfermeria.

Trasladar a centro asistencias mas cercano.

Dar aviso apoderado.

Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares.
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XXXVII. PROTOCOLO BIBLIOTECA ESCOLAR - CENTRO DE RECURSOS DEL APRENDIZAJE

I. INTRODUCCION.

El presente protocolo tiene por objetivo estipular el conjunto de normas que rigen el funcionamiento y uso de la
Biblioteca CRA (Centro de Recursos y Aprendizaje), asi como los deberes y/o derechos de los usuarios.

Las situaciones no previstas en el presente Reglamento seran resueltas por la direccion del establecimiento previo
informe del encargado de Biblioteca CRA.

La funcién principal de la Biblioteca CRA es el apoyo a la funcién docente en el desarrollo de habilidades de informacion
y habilidades lectoras en los estudiantes. Para este efecto dispone de una variedad de materiales impresos
audiovisuales, didacticos y multimediales como también de recursos tecnolégicos, los cuales pone a disposicion escolar.
Ademas, es un espacio social donde los estudiantes ponen en practica objetivos transversales tales como la autonomia,
la solidaridad, el respeto mutuo y el cuidado del bien comun.

La Biblioteca Escolar CRA esta a disposicion de la comunidad educativa del establecimiento, la cual debe sentirse
motivada y aprovechar sus recursos, colecciones y actividades.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- La Biblioteca Escolar CRA ofrece a sus usuarios los siguientes servicios:

a) Préstamo de materiales bibliograficos, didacticos y multimediales.

b) Referencia y consulta (busqueda de informacion y uso de fuentes)

c) Acceso a computadores e internet

d) Areas de lectura y sala para la realizacién de diversas actividades académicas y culturales.

2°.- Para acceder a estos servicios, cada usuario debe tener su carné de biblioteca. En caso de extravio, el estudiante
tendra que dar aviso a la encargada del CRA, la cual procedera a entregar el comprobante de “carné en tramite “.

3°.- El periodo para la entrega del nuevo carné serd dentro de 7 dias habiles. Durante el tiempo de tramitacidn de éste,
el estudiante podra hacer uso del CRA, mostrando el comprobante de “carné en tramite “.

4°.- El horario de atencion de la Biblioteca Escolar CRA se ajustara a la realidad y necesidades del colegio. Este horario
sera de conocimiento de los usuarios y se difundird oportunamente.

5°.- No se puede hacer uso del recinto sin personal de biblioteca CRA presente.

6°.- Los usuarios podran usar la biblioteca CRA en los horarios destinados al recreo.

7°.- La biblioteca CRA contara con un(a) encargado(a) de biblioteca, que sera responsable de la unidad y que puede
estar encabezando un equipo de personas donde les ayudard y asistird segun se estime conveniente. Sin embargo, el
docente que ocupare el recinto con estudiantes, debera velar por la conducta apropiada de ellos.

8°.- Los estudiantes que lleguen en forma individual en horario electivo deberan traer una autorizacidn via agenda del
docente, que indique el trabajo a realizar por el estudiante.

9°.- TIPOS DE USUARIOS

a) Estudiantes: esta categoria agrupa estudiantes de prebasica, ensefianza basica y ensefianza media.

b) Directivos: aquellos que cumplen funciones directivas como también coordinadores.

c) Docentes: esta categoria agrupa a aquellos funcionarios que imparten docencia al interior del establecimiento.
d) Asistentes de la Educacion: esta categoria agrupa a funcionarios que cumplen tareas administrativas, de

secretariado y auxiliares de servicios.

e) Padres y Apoderados: aquellos que tienen hijos o pupilos que estén matriculados en el establecimiento en
alguno de los tres niveles y previa presentacion de carné de biblioteca del estudiante.

10°.- Los usuarios de la Biblioteca Escolar CRA del Colegio deberan cumplir las siguientes obligaciones, en relacién a
los servicios recibidos:

a) Actuar de forma responsable de acuerdo a los principios éticos individuales en relacion a la suplantacion de
identidad.
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b) Conservar y devolver el material bibliografico, audiovisual y/o didactico en las mismas condiciones en que le
fue facilitado y en la fecha estipulada.

c) Mantener un trato deferente con el personal de la Biblioteca Escolar CRA y usuarios, asi como el orden,
limpieza y el silencio dentro del recinto.

d) Al retirarse de la Biblioteca Escolar CRA dejar los libros o el material utilizado en su lugar.

e) Por seguridad interna, al salir de la Biblioteca Escolar CRA el usuario deberd dar las facilidades que se requieran

para la verificacion del material que es portador, siempre y cuando la oportunidad lo amerite.
f) La emisidn de un certificado a favor de un usuario que se retira del colegio, sélo podrd hacerse efectiva una
vez que éste haya regularizado su situacion en biblioteca quien emitird un documento en que conste esto.

11°.- PRESTAMOS.

a) Préstamo en sala: se aplica a todas aquellas obras o recursos que por su contenido particular uso o valor, no
se facilitan a domicilio, sino solo dentro de la sala de lectura del CRA y sala de clase.

b) Préstamo a domicilio: este se realizara solo con el carné de biblioteca del estudiante.

c) Préstamos Multimediales: Facilitados para docentes es usuarios por horas o el dia para sala de clase y usuarios

estudiantes en la sala del CRA.

11°.- USO DE LAS DEPENDENCIAS DEL CRA

a) En el caso que los docentes quisieran solicitar la sala del CRA, que no estuviese asignada para actividades de
clase se debe requerir con un dia de anticipacion, a modo de contemplar los recursos a utilizar en la clase y la demanda
de los demds usuarios del Establecimiento. Dicha peticiéon quedard expuesta en un libro especial.

b) Las encargadas CRA controlaran cada dia la existencia del material de los estantes; en caso de pérdidas o
deterioros la responsabilidad sera del grupo y docente que haya trabajado en esa jornada.

c) Durante la permanencia en la sala CRA el comportamiento debe ser el adecuado a un lugar de trabajo, es decir,
mantener el orden, el silencio y la limpieza del espacio facilitado.

d) La duracién del préstamo es por UNA SEMANA como minimo con la posibilidad de renovacion, siempre que
sea solicitada antes de la fecha plazo de devolucidn y no exista una reserva en curso.

e) El préstamo de instrumentos musicales se realiza a los estudiantes con credencial del CRAy en el horario que
corresponda Musica a su respectivo curso.

12°.- USO DE INTERNET

a) Cada estudiante que ingrese a la Biblioteca Escolar CRA, previa presentacion del carné respectivo, se debe
registrar con las encargadas del CRA quienes anotaran la actividad que realizara en el computador.

b) El uso del computador esta destinado a trabajos y actividades académicas.

c) No estd permitido consumir alimentos ni bebidas dentro del recinto.

d) Si el estudiante necesita escuchar algin programa o CD, debe obligatoriamente usar sus propios audifonos

para no molestar a sus compafieros ni interrumpir el ambiente de estudio.
e) No estd permitido jugar, chatear, ingresar a Instagram o redes sociales (Facebook). La persona que utilice el
computador, se responsabiliza, tanto de él, como de sus periféricos (mobiliario, mouse, padmouse, scanner y
parlantes), asi como también de los lugares visitados en internet.
13°.- USO DE PROGRAMAS
a) Mis Lecturas Diarias
Es un programa de lectura silenciosa que busca desarrollar instancias para motivar la lectura en la sala de
biblioteca y propiciar un acceso expedito a distintos textos, como antologias literarias e informativas — y asi
puedan avanzar hacia un camino lector.
Es implementado desde 22 basico a 42 medio. La recepcién y procesamiento de la coleccion del programa
corresponde al Equipo CRA, cada libro es ingresado al inventario, clasificado, catalogacion y preparado
fisicamente.
b) CRA en anexo Ciclo Inicial

170



El CRA realiza un programa de acercamiento de la biblioteca al primer ciclo; que consiste en inscribir a los
estudiantes como usuarios con vistas guiadas y actividades de fomento lector.
La modalidad de préstamo de material bibliografico se realiza cada 15 dias en un horario convenido con la
educadora / docente de cada curso; las visitas se realizan por curso en compaiiia de la encargada de biblioteca,
asistente o docente.
Las actividades de fomento lector a través de una planificacion previa con las educadoras, se establecera la
modalidad de la actividad; las instrucciones a seguir por los estudiantes, si los estudiantes iran en uno o dos
grupos, quienes los acompafiaran, el tiempo de duracidn.

14°.- INFRACCIONES

Serdn consideradas infracciones al presente Reglamento las siguientes situaciones:

a) Los usuarios que falten el respeto al personal encargado del CRA.

b) Los usuarios que sean sorprendidos apropiandose en forma indebida del material bibliografico, audiovisual o
didactico.

c) Retraso en la devolucién del material facilitado.

d) El deterioro, destrozo o pérdida del material bibliografico, didactico o audiovisual solicitado.

e) El deterioro de las instalaciones y mobiliario de la biblioteca CRA.

f) Uso indebido del carné.

g) Comer, jugar o no guardar silencio adecuado en las dependencias del CRA.

15°.- SANCIONES

a) Si se sorprende a un usuario apropiandose indebidamente de algin material, se llevard la situacion a
Vicerrectoria Administrativa para la aplicacion del Reglamento de Convivencia del Colegio.

b) La persona que no devuelva el material dentro del plazo sefialado, serd sancionada con una carta de
amonestacion la cual indica el no préstamo de materiales si volviese a ocurrir en mas de dos ocasiones.

c) Si pierde un libro que recibid en préstamo, debe avisar lo antes posible a la encargada del CRA, quien le dara
el titulo y el autor del libro extraviado, dandole un plazo de siete dias para reponer la obra. No se aceptara material
fotocopiado, en forma de reemplazo por el titulo perdido. En caso de no cumplir con la devolucidn, se solicitara la
intervencion por parte de Direccidn o del equipo directivo del establecimiento.

d) Los usuarios que sean sorprendidos dafiando las instalaciones o el mobiliario de |la Biblioteca Escolar CRA, se
le inhabilitara mientras se evalla el daifo, comunicandole al apoderado y a la Direccion del colegio.

C) EN CASO DE ACCIDENTES.
16°. Activar protocolo accidente.
Breve sintesis.
e Dar aviso inmediato a Vicerrectoria Administrativa.
e Informar a encargado de enfermeria.
e Trasladar a centro asistencias mas cercano.
e Dar aviso apoderado.
e Dar cumplimiento al protocolo de accidentes escolares.
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XXXVIII. PROTOCOLO ANTE EL INGRESO DE PERSONAS O GRUPOS NO AUTORIZADOS AL COLEGIO

I. INTRODUCCION.

La institucidn educativa, es la albergadora de la comunidad cuya principal mision ser un aporte al desarrollo integral
de sus estudiantes. No obstante, también alberga a quienes hacen posible este proceso, docentes, asistentes de la
educacidn y directivos, trabajan de forma unida para ser parte del responsable proceso educativo.

La comunidad que rodea al colegio, es parte del desarrollo de este, es por ello, que se buscan constantemente generar
alianzas tacitas que permiten un mejor bienestar para nuestra comunidad educativa.

Il. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°.- Reportado a la Direccion del Colegio que existe peligro de ingreso de personas ajenas a este, con intenciones de
alborotos, tomas, saqueos u otro similar, sea cual sea su caracteristica, debera llamar al plan cuadrante de Carabineros
para informales de la situacion, quienes tomando conocimiento del hecho se les solicitara apoyo para que se adopten
las medidas de resguardo pertinentes para los integrantes de la comunidad educativa en el mas breve plazo.

2°.- En caso de ser posible, antes de la llegada de carabineros, atendiendo a las circunstancias y sin poner en riesgo la
integridad fisica de persona alguna, proceder a resguardar a los estudiantes, solicitando su salida a zona segura (en
caso de piedrazos a ventanales de las salas u otro similar) del colegio o mantenerlos en el aula, segin corresponda.

3°.- Ante la sospecha de peligro o amenazas, el colegio se comunicard con los padres y apoderados, para retiro de los
estudiantes.

4°.- Considerar que, ante un ingreso ilicito, ataque u otro, se debe:

I. Optar por la prudencia, y mantenerse aislados de las personas agresoras, resguardandose en aulas u otros recintos.
II. Siinicialmente se optd por proteger a los estudiantes en un aula u otro lugar, el personal del colegio puede modificar
esta decisidon en el momento en que sea posible y evacuarlos, alejandolos del peligro.

[Il. Instruir a los estudiantes en que deben mantener la calma y orden antes los hechos acontecidos. No deben intentar
intervenir ante los agresores.

5°.- Evacuacion de estudiantes.

. El personal directivo y docente tiene la obligacion de resguardar a los estudiantes evitando el peligro. De la prudente
apreciacidn de la situacion debe decidirse si se evacua el plantel o no.

Il. Durante una evacuacion, toda mochila, pertenencia o accesorio personal, deben ser retirados del lugar. En el caso
que el hecho sea URGENTE, toda pertenencia debe ser dejada en el lugar privilegiando la integridad de las personas.
[Il. Evacuar a los estudiantes no s6lo comprende sacarlos del edificio; también es necesario llevarlos a un lugar seguro.
El colegio cuenta con un plan de evacuacién y de resguardo, disefiado, estudiado y ensayado debidamente a efecto de
gue sea posible reaccionar con prontitud y acierto a cualquier situacion de riesgo.

8°.- Brindar apoyo especial a cualquier persona detectada como vulnerable o con movilidad disminuida.

10°.- No asomarse por puertas o ventanas. No entrar en contacto con las o los agresores ni tomar fotografias o videos
del suceso.

11°.- Si alguien resulta herido, procurar los primeros auxilios y remisidon inmediata al centro de emergencias mas
cercano.
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12°.- Evitar que los estudiantes, las madres, padres, o el personal del colegio se acerquen a la escena y toquen las
evidencias del hecho.
13°.- Este documento sera respaldado por el protocolo de uso de armas.

CUERPO DOCENTE, ASISTENTES Y DIRECTIVOS.

14°.- Una vez evacuados o entregados los estudiantes a sus apoderados, los docentes, asistentes y directivos, deberan
abandonar el recinto, siguiendo las instrucciones entregadas por carabineros de chile, PDI u otro organismo valido.
15°.- En el caso que un docente, asistente o directivo resulte con lesiones, se debera trasladar al organismo asegurador
o centro asistencial mas cercano, para su pronta atencién. Si la lesion se califica como muy grave o provoca
inmovilidad, se debe llamar al servicio de atencién de salud para su pronta atencion y traslado.

16°.- Las instrucciones de organizacion, reintegros o suspensién de actividades, las entregara direccion a través de los
medios que cuente el colegio.
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XXXIX. PROTOCOLO CLASES VIRTUALES PLATAFORMA VIRTUAL
EDUCA U OTRA AUTORIZADA

N INTRODUCCION.

Con el fin de resguardar el normal desarrollo de las clases, a través de plataforma VIRTUALEDUCA, asi como también
a nuestros docentes y estudiantes, el colegio ha adoptado una serie de medidas las cuales son necesarias y deben ser
respetadas por cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.

Il CONSIDERACIONES.

A) El uso de clases virtuales via Plataforma VIRTUAL EDUCA u otra autorizada (Zoom, lJitzi Meet, etc.) fueron
concebidas como un elemento de comunicacion directa con nuestros estudiantes para la entrega de clases
(contenidos y habilidades) que se suma y complementa con otras estrategias que ya estamos usando tales
como, videos, guiasdetrabajo, etc.

B) Las clases desarrolladas, a través de VIRTUAL EDUCA u otra plataforma (autorizada) serdn grabadas por el
docente o quien el colegio tenga designado, con el fin de dar facilidades a aquellos estudiantes que por diversos
motivos no pudieron conectarse. La clase grabada, es una herramienta de apoyo pedagdgico para los
estudiantes y sus familias, y actia como un medio verificador de la realizacion de la actividad.

C) Para lograr la concentracién de los estudiantes y favorecer el proceso pedagdgico, se requiere que el contexto
de la clase sea el adecuado, y para ello se requiere que el lugar seleccionado en el hogar para que el estudiante
instale su PC o Celular, sea un ambiente propicio para el aprendizaje, considerando los siguientes aspectos: Luz
adecuada, escasez de ruidos externos e internos (ausencia de televisores o reproductores de musica
encendidos), disponer de un espacio ordenado y limpio, donde pueda dejar los materiales de su clase (libros,
cuadernos, lapices, entre otros). Se sugiere dejar a mano una botella con agua y vaso, para evitar que el
estudiante, en el caso que desee beber, se levante de su asiento y se distraiga.

. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

1°. Cada estudiante, docente u otro integrante autorizado, deberd ingresar a la plataforma mediante una cuenta con
su NOMBRE Y APELLIDO REAL. No esta permitido identificarse con apodos, diminutivos, nombre de sus padres u
otro.

2°. No se admitirdn a usuarios con nombres ficticios. Los docentes no estdn autorizados para revisar material,

evaluaciones u otro similar, que no estén debidamente identificados con el nombre real del estudiante. A su vez, solo
aquellos estudiantes que ingresen con su identificacion real, podran acceder al proceso de apoyo y retroalimentacién de las
actividades, guias o trabajos.

3°. Los estudiantes deben ingresar a la plataforma al menos 5 minutos antes de la hora de inicio de la clase, con el
fin de no generar interrupciones una vez que la clase se haya iniciado. Deben estar en disposicion con todos los
materiales necesarios y solicitados por los docentes. En el caso de que por algin problema de conectividad u otro, el
estudiante ingrese atrasado, debe mantener el respeto y orden para no alterar el desarrollo de la clase.

4°. El estudiante debe mantenerse visible, con la CAMARA ACTIVADA para constatar la presencia efectiva de nuestros

estudiantes, y verificar la atencién prestada a las explicaciones de los docentes. En el caso de alguna dificultad de
conectividad u otro que impida tener la cdmara activada, sera el docente quien autorice mantenerla apagada.

5°. En el caso de que el estudiante mantenga la cdmara apagada sin autorizacion del docente, se procedera a bloquear
el contacto, ya que podemos estar frente a un mal uso de la plataforma educativa, por un tercero, o por el propio
usuario, y se informara al apoderado de la circunstancia.

6°. Los estudiantes, sin distincion alguna, deben mantener el cuidado de su presentacién personal, higiene y
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condiciones de seguridad que permitan mantener un estado de orden, organizacién y condiciones para el desarrollo
adecuado de las clases, a través de la plataforma VIRTUAL EDUCA. La presentacion a la clase debe darse en un
contexto formal; vale decir, los estudiantes deben estar correctamente vestidos (ejemplo: no debe presentarse en
pijama, o sin vestimenta que cubra lo adecuado ante un contexto de clases), respetando las normas de
comportamiento indicadas por los docentes al inicio de la clase.

Este espacio educativo virtual debe llevarse a cabo con seriedad y respeto. Ello se traduce en asistir virtualmente en

los horarios definidos para cada clase, evitando ingresar atrasados, pues el profesor debe mantener una clase fluida,

sininterrupciones.

7°. Durante el desarrollo de la clase, los estudiantes deben "silenciar su micréfono", cuando no estén participando
verbalmente, y "levantar su mano" cada vez que necesiten pedir la palabra.

8°. El uso del chat debera ser autorizado por el docente como parte de algun trabajo. Es necesario mantener por
parte del estudiante una conducta dispuesta y centrada en los aspectos valdricos del PEI tal como: respeto,
solidaridad y empatia, es por ello, que no es posible rayar, compartir pantalla u otra conducta que se pueda
considerar en desmedro de la clase, a no ser que el docente o encargado lo autorice. En el caso que el docente
autorice la utilizacion del chat como medio de comunicacidon oral o escrita (Chat, Foros, etc.), se espera mantener
siempre un trato respetuoso y amable entre todos quienes participen.

9°. En el caso de llamados de atencidn reiterados al estudiante por parte del docente u otro autorizado por el colegio,
éste podra adoptar la determinacion de "silenciar" al estudiante (aplicacién presente en la plataforma), accién que
serd informada inmediatamente al apoderado con su respectivo respaldo.

A su vez, quedan prohibidos los comentarios politicos, religiosos o étnicos que daien la honra, dignidad o creencias
de las personas. Estos temas sélo pueden acotarse como una respuesta a una motivacién académica planificada por
la o el docente a cargo. En los casos en que el estudiante incurriere en falta grave, el docente notificara a la
vicerrectoria correspondiente quien se contactard con el apoderado, notificindolo de la conducta y posible sancion
segln reglamento, si corresponde.

10°. La Plataforma VIRTUAL EDUCA, es una sala virtual de clase a distancia, designada para el trabajo sélo de los
docentes con los estudiantes de nuestro establecimiento. Queda estrictamente prohibida la participacion de
personas ajenas a los cursos. Se deja establecido como norma esencial, que el acceso a claves o contrasefas de
clases de nuestro colegio sélo es posible si un estudiante del curso la entrega. Por lo tanto, su uso indebido por personas
no autorizadas, implicara realizar las acciones destinadas para individualizar al responsable, y el colegio adoptara las
medidas disciplinarias que se contemplan en nuestro Reglamento Interno de Convivencia 2021, ante la
contravencion.

11°. En el caso de que algun participante, interno o externo a la comunidad educativa, incurriere en actos
considerados como delitos (ej: violacidn a la seguridad de la plataforma, robo de datos, presentacién de material

pornografico, violento o fuera de la normativa), el colegio dispondra de los medios y facultades que entrega la ley

para cuidar y resguardar a la comunidad educativa.
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XL. PROTOCOLO ANTE LA PRESENCIA DE PERROS AL INTERIOR DEL COLEGIO

I. INTRODUCCION.

En Chile cada afio se registra mas de 50.000 ataques de perros a seres humanos. Dichas cifras bien pueden ser mayores,
dado que muchos de estos episodios no son informados por los afectados a los servicios correspondientes, con el
consiguiente riesgo que ello implica para su salud, ya que los perros- sobre todo aquellos que no se encuentran con
sus vacunas al dia, ni reciben cuidados éptimos- son potenciales portadores de severos males e infecciones, como
sarna, tifia, brucelosis (bacteria en perros), ehrlichiosis (infeccién por picadura de garrapata canina), rabia y tétano
entre otras.

Il. SITUACION DE RIESGO.

La ubicacidn de nuestro colegio en un sector periférico nos presenta el inconveniente de ser un lugar de atraccion para
perros vagos o abandonados quienes buscan principalmente alimentos. Esta situacion significa que va a existir la
posibilidad de que los perros tengan contacto directo con nuestros estudiantes, y en general miembros de nuestra
comunidad educativa y por tanto queden expuestos a infecciones o a mordeduras, con todo lo que esto conlleva al
desconocer origen, costumbre y estado de salud del animal.

lll. TRATAMIENTO DEL TEMA.

Se publicara una cartilla informativa y con recomendaciones para los estudiantes.

Se creara un link en la pagina web del Colegio para prevenir sobre la peligrosidad de los perros vagos al interior del
Colegio.

Se establecerd contacto con Instituciones dedicadas al tema y con la Municipalidad de Quilicura, para recibir
orientacion y apoyo para enfrentar esta situacion.

IV. ETAPAS DEL PROTOCOLO.

En la base y fundamento de este protocolo, hay dos situaciones que considerar y conciliar: a) bajo ninguna
circunstancia debe haber presencia de perros, que deambulen o permanezcan al interior del Colegio, y b) existen
normas que sanciona el maltrato animal y establece la responsabilidad en la a tenencia de mascotas.

MEDIDAS PREVENTIVAS

1°. Queda prohibido el acceso con perros al interior del Colegio, sean estas mascotas o perros vagos que ingresan
acompanados a estudiantes o apoderados.

2°. Los accesos al Colegio, tanto para personas como el vehicular, deberan permanecer cerrados, en aquellos horarios
que no corresponden al de ingreso y retiro de las respectivas jornadas.

3°. En los accesos del Colegio habra sefialética muy destacada, haciendo referencia a esta disposicion.

4°, Sera responsabilidad de la Vicerrectoria Administrativa, a través e inspectores y auxiliares y en general de todos los
funcionarios, velar permanentemente porque lo dispuesto en los numerales anteriores se cumpla.

5°. A través del Area de Convivencia Escolar, se desarrollardn dos campafias anuales, una por semestre, para evitar la
presencia de perros en el Colegio.

MEDIDAS OPERATIVAS

6°. Para evitar esta situacion de riesgo, es responsabilidad de los funcionarios, apoderados y estudiantes informar, a
vicerrectoria administrativa de la presencia de perros al interior del Colegio, para tomar las acciones necesarias.

7°. Los estudiantes y personas en general, no deben acariciar ni hacer demostraciones de afecto a perros dentro del
Colegio.

8°. Los estudiantes, y personas en general, no deben alimentar a perros al interior del Colegio.
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9°. Es responsabilidad de Vicerrectoria Administrativa comunicar a apoderados e instituciones la ocurrencia de algun
ataque a los estudiantes por parte de un perro al interior del Colegio

10°. En caso de que un estudiante sufra una mordedura de perro al interior del Colegio, se aplicara el protocolo de
accidentes escolares y se contactara al apoderado.

11°. Se debera contar con un espacio o lugar seguro, al interior del Colegio, para aislar a un perro para la seguridad de
la comunidad con utilizacién de caracter transitorio.

12°. Pare efecto de contener o sacar un perro desde el interior del Colegio, no se debera usar métodos que impliquen
evidente maltrato hacia el animal.

13°. Cuando se detecte que algun perro que circule por el Colegio es mascota de algin estudiante o familia del
estudiante, se hara la denuncia respectiva por tenencia irresponsable de animales.
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